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Acronymes 

AMU  Assurance maladie universelle  
ATI Assistant Technique International  
ATN Assistant Technique National  
AVCN Agence de Vérification et de Certification au Niger  
BCD  Bureau de Coopération au Développement  
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BXL Bruxelles  
CDSMT Cadre des Dépenses sectorielles à Moyen Terme  
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CNS Comité National de Santé  
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CRENI Centre de Réhabilitation Nutritionnelle Intensive 
CRM Couverture du Risque Maladie  
CS Convention Spécifique  

CSI Centres de Santé Intégrés 
CTB Coopération Technique Belge 
CTNS Comité Technique National de Santé  
CTTCR Comité Technique de Transfert de Compétences de Ressources  

CUS Couverture Universelle Santé  
D Disponible  

DAID/RPP 
Direction des Archives de la Documentation, de l’Information et des 
relations publiques 

DAO Dossier d’Appel d’Offres 

DEP Direction des Etudes et la Planification 
DG Direction Générale 
DGD Direction Générale de Coopération au Développementhumanitaire 
DHIS District Health Information System  
DHP/ES Direction de l’Hygiène Publique et de l’Education pour la santé  
DGSP Direction Générale de la Santé Publique 
DRH Direction des Ressources Humaines 
DIES Direction des Infrastructures et Équipements Sanitaires 

DLM Direction de la Lutte contre la Maladie 
DOS Direction de l’Organisation des Soins 
DRSP Direction Régionale de la Santé Publique 

DS District Sanitaire  
DSME Direction de la  Santé de la  Mère et de l’Enfant 

DS  Direction de la Statistique Sanitaire  
DTF Dossier Technique et Financier  
ECD Equipe Cadre de District 
EPIC Etablissement Public à caractère Industriel et Commercial  
ER Evaluation Réaliste  
ESP Ecole de Santé Publique  
EST Expertise Sectorielle et Thématique 
FBR Financement Basé sur les Résultats 
FC Fonds Commun d’Appui à la mise en œuvre du PDS 
FNUAP Fonds des Nations Unies pour la Population  
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OMS Organisation Mondiale de la Santé  
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Pali  Partenaires limitrophes  
PAP Pan d’Action Pluriannuel 
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1 Aperçu du projet  

 

1.1 Fiche d'intervention 

 

Intitulé de l'intervention Projet d’Appui Institutionnel au Ministère de la Santé 
Publique (PAI-MSP) di  la Formation 

Code de l'intervention NER 08 023 11 

Localisation Ministère de la Santé Publique (niveau central) 

Budget total 
3 055 170 €  dont : 2 800 000  €  (contribution belge) et    

255 170 €   (contribution nigérienne) 

Budget de la prolongation 
(décembre 2014) 

 966.309 € 

Institution partenaire Ministère de la Santé Publique (MSP) 
Date de début de la Convention 
spécifique 25 Aout 2010 

Date de démarrage de 
l'intervention/ Comité de pilotage 
d’ouverture 

1 Avril 2011 

Date initiale prévue de fin 
d'exécution 24 Aout 2015 

Prolongation jusqu’à  24 Aout 2016 
Date de fin de la Convention 
spécifique1 24 Aout 2016 

Groupes cibles 
Les cibles directes de ce projet sont  les Directions 

centrales et régionales du Ministère de la Santé 
Publique 

Impact2   L'état de santé des populations et en particulier, celui 
des couches les plus vulnérables est amélioré  ". 

Outcome  Les capacités institutionnelles du MSP pour la mise 
en œuvre du PDS sont renforcées  

Outputs 

R1. L'approche sectorielle au sein du MSP est 
renforcée 

R2. La qualité des soins (préventifs et curatifs) est 
améliorée par un encadrement performant du niveau 

central 
R3. La capitalisation des acquis produits par le 

système est mise en place 
R4. Les initiatives du MSP visant le développement de 

la CMU sont soutenues 

Année couverte par le rapport 2015 

 
 
 
 

                                            
1
 L’échange de lettres pour une 2ème prolongation de la CS d’un an avec complément budgétaire est en cours 

2
 L'impact se réfère à l'objectif général ; l'outcome se réfère à l'objectif spécifique ; l'output se réfère au résultat escompté 
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1.2 Exécution budgétaire  

 Budget € 
(après hausse 
budgétaire) 

Dépenses € Solde € Taux de 
débours
ement 
fin 2015 

Années 
précédentes 
2011-2014 

Année 
couverte par 
le rapport 
2015 

Total 
(contribution 
belge)  

3 766 309 2 087 987 1 321 571 356 750 91 % 

Output 1 1 204 000 552 593 646 235 5 172 100 % 
Output 2 398 000 213 204 101 812 82 984 79 % 
Output 3 383 000 236 498 132 703 13 798 96 % 
Output 4 398 000 216 084 165 352 16 563 96 % 
Réserve 
budgétaire 

     

Moyens 
généraux  

1 383 309 869 608 275 469 238 232 83 % 

 
Total 
(contribution 
nigérienne)  

 
 
 

255 170 

 
 
 

183 630 

 
 
 

71 540 

 
 
 

0 

 
 
 

100 % 

 
 
Dépenses annuelles en € du projet (y compris la hausse budgétaire pour 2015 -
2016) 
 

 -

 200 000

 400 000

 600 000

 800 000

 1 000 000

 1 200 000

 1 400 000

.2011 .2012 .2013 .2014 .2015

 
Les premières années du projet, les dépenses étaient largement en dessous de 
l’expectation. Les procédures administratives trop lourdes et une insuffisance 
d’autonomie du projet étaient indiquées comme les causes principales de la paralysie 
relative du projet. En 2013 une relance et une nouvelle approche étaient proposées avec 
des prévisions prometteuses. Fin 2014, une hausse budgétaire de 966.309 € était 
décidée pour 2015-2016. En 2015 le projet a connu une accélération de mise en œuvre  
des activités tout en contribuant à la réalisation des résultats attendus. 
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1.3 Autoévaluation de la performance  

1.3.1 Pertinence 

 Performance 
Pertinence A 
 
 
Le Secrétariat Général du Ministère de la Santé Publique reste l’ancrage institutionnel le 
plus approprié pour le projet. Il facilite les interactions du projet avec les directions 
centrales et techniques du MSP.  
L’objectif du projet, à savoir les capacités institutionnelles du MSP pour la mise en œuvre 
du PDS sont renforcées, cadre bien avec les priorités nationales de développement du 
secteur santé.  
Le projet est en étroite cohérence avec les différents axes stratégiques de la politique de 
santé du pays telle que définie dans le PDS 2011-2015 (axe stratégique 3, 6, 7 et 8). 
Le projet répond clairement aux besoins d’appui au MSP et est complètement intégré au 
Ministère et une concertation avec les bénéficiaires se fait régulièrement. 
L’appui financier et technique du projet est complémentaire à la contribution des autres 
partenaires et du Fonds Commun.  
Le dialogue politique sectoriel mené d’une part, dans le cadre de la mise en œuvre du 
PAI et d’autre part, dans le cadre plus général de la coordination sectorielle (réunions 
régulières entre PTF, réunions semestrielles avec le MSP, mission de terrain), s’est 
renforcé en 2015 suite aux contacts réguliers de l’équipe de PAI et le MSP. 
 

1.3.2 Efficacité  

 Performance 
Efficacité B 
 
 
Des avancées notables ont été constatées dans les réflexions et la mise en œuvre des 
activités, notamment en matière de  la révision des normes et standards, l’élaboration 
des fiches de postes, l’élaboration des textes relatifs à la participation communautaire, 
l’élaboration de la stratégie nationale de référence et contre référence ainsi que  la 
conception d’un dispositif national d’amélioration de la qualité en santé.  
L’implication et la participation active du PAI dans les différents comités thématiques a fait 
avancer fortement les réflexions et le projet s’est désormais investi beaucoup plus dans 
la préparation des travaux pour définir et appliquer les diverses stratégies.  
 
Le PAI a soutenu le renforcement de la coordination par le SG à travers des appuis 
techniques et financiers à la préparation et la mise en œuvre de l’audit organisationnel et 
fonctionnel du MSP et aux sorties- retraites de réflexions pour améliorer la gouvernance 
au sein du MSP.  
Le diagnostic réalisé au niveau de l’organisation et du fonctionnement du MSP ainsi que 
les recommandations qui en découlent, ont permis de travailler davantage sur l’efficacité 
et l’efficience du MSP. 19 axes prioritaires de modernisation ont été identifiés par l’audit  
avec 5 sur 19 priorités potentiellement porteuses de changement (team building, gestion 
des ressources humaines, révision de l’organigramme, révision des Normes et standards 
et la finalisation de la carte sanitaire) pour le leadership et le renforcement du système de 
santé. 
Les actions du projet seront plus efficaces si les responsables du MSP créent 
l’environnement nécessaire à la mise en œuvre des 19 axes de modernisation issus des 
recommandations de l’audit organisationnel et fonctionnel du MSP. 
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1.3.3 Efficience 

 Performance 
Efficience A 
 
 
La plupart des livrables attendus au cours de 2015 ont été obtenus dans les délais. Un 
suivi / appui régulier par l’équipe du projet à travers des mécanismes de concertation et 
des séances de travail techniques régulières avec les directions du MSP a permis 
d’ajuster régulièrement les inputs au contexte.  
Suite à l’augmentation budgétaire le PAI a pu planifier et compléter un grand nombre des 
activités tout en concertation avec les directions concernées du MSP. 
La majorité des activités ont pu être réalisées, cependant des activités non planifiées 
mais réalisées et qui représentent 11 % de l’ensemble des activités se sont ajoutés.  
La prise en compte d’activités non planifiées a permis de rattraper des actions 
pertinentes non perçues lors de la planification initiale et qui ont contribué à la réalisation 
des résultats attendus.  
Le projet a ainsi atteint, un taux d’exécution financière en 2015 de 108 % par rapport à la 
première planification 2015. 
 

1.3.4 Durabilité potentielle 

 Performance 
Durabilité potentielle B 
 
 
La gestion du projet  est bien intégrée aux structures institutionnelles par son ancrage au 
Secrétariat Général. 
Les efforts du PAI ont permis de renforcer les cadres conjoints pour la coordination, la 
planification, la mise en œuvre et le suivi-évaluation du PDS. Le PAI a certainement 
influencé positivement le renforcement de la coordination sectorielle et permis de 
contribuer au renforcement du leadership du MSP.  
L’appropriation des interventions du PAI à tous les niveaux est perceptible, depuis le SG 
qui coordonne l’ensemble, en passant par la DEP qui pilote la planification. Toutefois, 
l’environnement de travail des structures mérite d’être adapté en vue de créer des 
conditions plus adéquate de collaboration (Coordination intra structures et inter structures 
notamment). Cette condition est indispensable pour espérer une durabilité des 
interventions du PAI, de l’Etat et autres partenaires. 
 

1.4 Conclusions 

• Suite à la hausse budgétaire pour 2015-2016, le projet a connu une forte 
accélération de mise en œuvre des activités d’appui institutionnel en 2015 tout 
en contribuant à la réalisation des résultats attendus. Le taux d’exécution en 
2015 est de 108 % et le taux d’exécution global du projet est de 91 %.    

• L’audit organisationnel et fonctionnel du MSP, appuyé et financé par le PAI a jeté 
les jalons d’une meilleure compréhension des faiblesses et contraintes du MSP. Il 
a aussi dégagé les pistes et leviers de la modernisation du MSP. Le processus 
de l’audit a permis de créer une prise de conscience collective au MSP des 
goulots d’étranglement à la performance du secteur de la santé, et de l’urgence 
de mener des actions de modernisation afin de pouvoir avoir un effet sur 
l’amélioration de la santé des populations. Ce travail politiquement sensible, mais 
capital, a permis d’identifier de façon participative 19 axes prioritaires de 
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modernisation.  
• Les réussites de tout appui seront conditionnées par des réformes en profondeur 

du Ministère (à la fois un changement de culture, de leadership à tous les 
niveaux et un renforcement des compétences). 

• La participation du PAI au comité de suivi évaluation du PDS a contribué à 
améliorer l’encadrement de l’exercice des revues conjointes tant par l’appui 
technique  au niveau central et régional que dans la révision de divers 
documents. Il en est de même dans la présence effective aux comités 
rédactionnels de guidance/rapportages pour développer les stratégies et 
politiques du système comme : l'élaboration du nouveau PDS 2016-2020, les 
PQ, le CDSMT et la révision de la politique sanitaire.  
Le nouveau PDS (validation prévue en avril 2016) sera partie intégrante du 
nouveau PDES, qui est un des documents de base pour le nouveau PC 2016-
2020 de la Belgique. 

• L’accompagnement  technique et financier du PAI dans un nombre de comités 
thématiques mis en place  au MSP, a produit des avancées notables, notamment 
en matière de mise en œuvre du Groupe de Travail National sur la CUS ; la 
révision des normes et standards et des textes relatifs à la participation 
communautaire, l’élaboration et finalisation de la stratégie nationale de référence 
et contre référence ainsi que  la conception d’un dispositif national d’amélioration 
de la qualité en santé et la mise en œuvre de dispositif dans quelques  

• Le PAI a pu obtenir des avancées notables dans un nombre de réformes (le 
dispositif qualité, la finalisation de la stratégie de RCR, le développement d’une 
approche communautaire autour des cases de santé, la maintenance bio 
médicale sous forme de recherche action, et la description et finalisation de 
fiches de postes à tous les niveaux opérationnels) et a mis tout en œuvre pour 
appuyer l’opérationnalité de ces réformes.  

• La complémentarité avec d’autres partenaires existe à travers les différents 
mécanismes de concertation PTF/MSP, le CTNS, le CNS, et les revues 
semestrielles et annuelles ainsi que des mécanismes de coordination interne des 
PTF.  

• Le projet a continué à intégrer dans son système de suivi-évaluation les outils et 
techniques d’Outcome Mapping. Le journal actualisé des  incidences visées et 
marqueurs de progrès (en annexe) complètent les indicateurs traditionnels du 
cadre logique.  
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2 Monitoring des résultats3 

2.1 Évolution du contexte 

Depuis 2014 le Niger s’est retrouvé dans un environnement entouré d’un certain nombre 
de pays où des cas d’Ebola ont été détectés. De ce fait, le Niger s’est retrouvé dans une 
situation de pays à risque de contagion par le virus.  
Le Ministère de la Santé Publique, avec le soutien du Gouvernement nigérien et ses 
Partenaires Techniques et Financiers (PTF), a pris toutes les dispositions nécessaires 
pour la lutte contre ce fléau de portée mondiale.  
A ce jour aucun cas n’a été enregistré sur le territoire national.  
 
En plus, le Niger a connu en 2015 une épidémie de méningite causée par Neisseria 
meningitidis sérogroupe C et W 135 principalement. La tranche d’âge la plus touchée 
était de 2-15 ans.   
L'épidémie était très préoccupante car elle a touché une zone urbaine densément 
peuplée de plus d’un million de personnes, créant un risque élevé de propagation rapide 
et causant un grand nombre de cas.  
Au total 8341 cas suspects ont été notifiés, dont 575 décès (taux de létalité de 6.7 %) 
depuis le début de l’année 2015.  
 
La lutte contre ces fléaux a demandé des efforts considérables du MSP et des 
partenaires afin d’assurer la prévention et la riposte en faveur de la population 
nigérienne. Ces épidémies ont certainement mis en exergue une certaine faiblesse du 
système de santé, par contre ont été aussi une opportunité pour renforcer le système de 
santé i.e. le renforcement du dispositif de surveillance épidémiologique pour une 
détection précoce des cas et le renforcement des capacités ainsi que la mise en place de 
canaux efficaces de communication et d’information du grand public, des institutions des 
partenaires au développement et des couches socioprofessionnelles.  
 
14 ans après la mise en œuvre de la politique 2002-2011 à travers les Plans de 
Développement Sanitaires 2005-2010 et 2011-2015, le MSP a révisé sa politique 
sanitaire en vue de l’élaboration du nouveau PDS 2016-2020.  
 
Une cellule d’appui à la décentralisation et à la déconcentration a été créée au MSP, 
chargée de prendre - avec l’accompagnement du Comité Technique de Transfert de 
Compétences de Ressources (CTTCR) relevant du Ministère de l’Intérieur - toutes les 
mesures institutionnelles, juridiques et réglementaires nécessaires pour le transfert des 
ressources financières, humaines et matérielles. Les compétences à transférer dans le 
domaine de la santé ont fait l’objet de discussion dans des travaux de groupe.  
 
Par ailleurs, en 2015, le budget alloué par l’Etat au MSP a fait l’objet de réduction au 
cours d’un collectif budgétaire.  
 

2.1.1 Contexte institutionnel      

L’ancrage du projet au niveau du Secrétariat Général du Ministère de la Santé Publique 
reste pertinent. 
Cet ancrage facilite l’appui du projet  à un  nombre de directions bénéficiaires, 
notamment la Direction de Etudes et de la Planification (DEP), la Direction de 
l’Organisation des Soins (DOS sous l’autorité de la Direction Générale de la Santé 
Publique), la Direction des Ressources Humaines (sous l’autorité de la Direction 
Générale des Ressources (DGSP), la Direction des Statistiques, la DAID/RP ainsi que 
dans une certaine mesure les Directions Sanitaires Régionales. 
                                            
3 L'impact se réfère à l'objectif général ; l'outcome se réfère à l'objectif spécifique ; l'output se réfère au résultat escompté 
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Le Secrétaire Général Adjoint est le Responsable National du projet.  
L’année 2015 a été marquée par la stabilité au niveau de l’équipe dirigeante du MSP. Vu  
le grand nombre des activités planifiées en 2015 cette situation a facilité  la mise en 
œuvre des activités comme prévues. 
Afin d’améliorer la gouvernance au sein du MSP un audit organisationnel et fonctionnel 
du MSP avec l’appui technique et financier du PAI et l’OMS a été organisé. Le processus 
de l’audit a permis de créer une prise de conscience collective au MSP des goulots 
d’étranglement à la performance du secteur de la santé, et de l’urgence de mener des 
actions de modernisation afin de pouvoir avoir un effet sur l’amélioration de la santé des 
populations. Ce travail politiquement sensible, mais capital, a permis d’identifier de façon 
participative 19 axes prioritaires de modernisation.  
L’objectif de cette mission d’audit a consisté à contribuer à un fonctionnement optimum 
du Ministère de la Santé Publique. Notons  la bonne collaboration et la franchise dans les  
échanges avec les collaborateurs de tous les niveaux qui prévalu. 
Pour chaque axe de modernisation, un schéma de renforcement des capacités du MSP a 
été présenté. L’audit a aussi fait des propositions des critères de choix et attributions du 
groupe de suivi de mise en œuvre des recommandations de l'audit (voir rapport final 
d’audit). 
Par rapport à la révision de la politique sanitaire et l’élaboration du nouveau PDS, le MSP 
a utilisé une approche participative impliquant toutes les parties prenantes (prestataires, 
PTF du secteur, secteurs connexes, société civile…) en incluant l'appui des personnes 
compétentes pour que le nouveau PDS soit élaboré en respectant les principes de la 
gestion axée sur les résultats et du genre, en cohérence avec le Plan de Développement 
Economique et Social (PDES)  et des orientations des Objectifs de Développement 
Durables (ODD). 
De plus, l’évaluation de l’exercice des revues des PAA financée par le PAI a permis 
d’améliorer la méthodologie d’élaboration du nouveau PDS 2016-2020 ; de fait pour 
renforcer davantage le processus de décentralisation dans le secteur, il a été décidé 
d'utiliser une approche ascendante afin de prendre en compte les besoins des structures 
déconcentrées et de leur permettre d'élaborer leurs plans Pluriannuels d’actions 
prioritaires (PAP) à partir des orientations stratégiques définies par le niveau central du 
Ministère de la Santé Publique.  
 

2.1.2 Contexte de gestion : modalités d'exécution  

La collaboration entre les membres du projet semble nette et claire et il y a un bon esprit 
d’équipe. 
L’ ATI et les ATN ont apporté leur appui sous forme d'encadrement, transfert de 
connaissances, conseils, formation du personnel de santé , et de renforcement des 
capacités de districts sanitaires à mieux utiliser les ressources mises à leur disposition 
par les autres bailleurs/partenaires (planification, élaboration des plans d’action …) 
 
L’évaluation de la planification et la mise en œuvre des activités du PAA du MSP se fait 
en concertation et en complémentarité avec les autres partenaires et les différents 
services du MSP dans les différents fora suivants: i) ateliers de revue du PAA à mi-
parcours, ii) réunion du Comité Technique National de Santé et iii) du Comité National de 
la Santé  selon les 8 axes stratégiques du PDS .Au cours du CNS, la revue annuelle des 
PAA 2015, la planification des PAA 2016 du MSP et la  synthèse des travaux ont été 
présentés aux PTF et autorités dirigeantes des collectivités territoriales. 
 
Des réunions hebdomadaires au sein de l’équipe du projet ont considérablement facilité 
le suivi des dossiers des différentes directions.  
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Une mission d’audit financier du projet réalisée du 6 au 12 octobre 2015 par Moore 
Stephens a révélé que les fonds alloués au projet par l’Agence Belge de Développement 
ont, dans tous leurs aspects significatifs, été utilisés conformément aux conditions 
contractuelles. Néanmoins les constatations financières avec remarques ont été notifiées 
qui représentent 0,59 % du montant total des dépenses déclarées pour le projet et ne 
sont donc pas considérées comme significatives dans le contexte de l’audit (voir rapport 
audit)  
 

2.1.3 Contexte HARMO        

Afin de renforcer l’harmonisation avec d’autres partenaires et le MSP les membres du 
projet participent activement dans les différents comités techniques et cadres de 
concertations. 
Un cadre de concertation entre le MSP et les PTF ayant signé le COMPACT se réunit 
régulièrement et le projet  apporte son appui.  
Les PTF du secteur de la santé ont depuis plusieurs années mis en place leur propre 
cadre de concertation visant à renforcer le dialogue collectif des partenaires concourant à 
la mise en œuvre de la politique de la santé.  Ce cadre est dirigé par un Chef de file, 
assuré par le représentant d’UNICEF, porte-parole des autres PTF ayant signé le 
COMPACT.  
Ce cadre continue à se réunir de manière régulière. 
 
L’état d’avancement de la mise en œuvre  du Plan de Développement Sanitaire (PDS 
2011-2015) se fait conjointement avec les partenaires. La revue conjointe au titre de 
l’année 2015 s’est déroulée en début décembre à travers essentiellement trois actions 
phares que sont : i) la mission conjointe de terrain MSP-PTF en novembre 2015, ii) la 
tenue du Comité Technique National de Santé (CTNS) et iii) le Comité National de Santé 
(CNS).  
Les réunions du CTNS et du CNS  qui ont eu lieu au Palais des Congrès de Niamey se 
sont respectivement tenues du 1 au 4 décembre 2015 et le 14 décembre 2015. Elles 
étaient conjointement conduites par le Secrétaire Général, Président du Comité 
Technique National de Santé et le Chef de file des Partenaires Techniques et Financiers 
(PTF) du secteur de la santé. L’ensemble des PTF était représenté à cette revue annuelle 
du secteur de la Santé.  
 
Le projet  a participé et accompagné les structures dans le processus de planification 
2016  depuis le niveau régional jusqu’à la validation des plans par le niveau central.  
Le rôle principal du projet était d’apporter l’appui technique dans l’identification des 
activités pertinentes et à leur financement.  
Le système de planification et de revues fonctionne bien en termes de processus, mais 
peut s’améliorer sur le plan de la qualité afin d’assurer une analyse approfondie des 
difficultés, une planification, mise en œuvre et suivi axée sur les résultats 
 
La mise en place par le MSP des différents comités techniques de travail (comité d’audit 
organisationnel et fonctionnel, d’assurance qualité, de suivi de la programmation, et le 
GTN) en 2015 démontre son appropriation de cette approche de travail dont le projet a 
contribué techniquement et financièrement à la mise en place. 
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2.2 Performance de l'outcome 

 
 
 

2.2.1 Progrès des indicateurs 

 

 
Les indicateurs sélectionnés en décembre 2012 (révision du cadre logique) pour mesurer 
l’atteinte de l’objectif spécifique et les résultats attendus sont à la fois trop difficilement 
mesurables et trop peu spécifiques. Ces indicateurs sont donc peu adaptés au jugement 
de l’efficacité du projet. 
Pour mieux apprécier la qualité des interactions entre le projet et les acteurs-clé dans le 
système,  le projet a complété ces indicateurs avec des incidences visées / marqueurs de 
progrès (validées par la SMCL du 25/2/2014).  
 
(Le journal des incidences, marqueurs de progrès et stratégies se trouve en 
annexe 4.3)  
 

2.2.2 Analyse des progrès réalisés 

 
Le niveau central a tendance à se focaliser sur des activités opérationnelles et se 
consacre trop peu au suivi des résultats stratégiques et à l’amélioration des politiques et 
stratégies par la recherche sur les résultats obtenus. Cela s’explique par une insuffisance 
en capacités stratégiques. Il en résulte que le système n’arrive pas à prioriser i) les 
structures qui tirent les principaux indicateurs vers le bas ii) les outils et méthodes qui ont 
un réel impact sur la performance de ces structures, iii) les recommandations et 
engagements à mettre en œuvre, issus des ateliers, supervisions, rencontres nationales 
et internationales etc.  
Au niveau stratégique, malgré le dialogue stratégique et l’élaboration de documents 
stratégiques, la mise en œuvre des réformes institutionnelles prioritaires du PDS tardent 
à se concrétiser, et les principaux goulots d’étranglement déjà identifiés dans le PDS 
2005-2010 demeurent  
Par rapport à l'état d'avancement du plan de mise en œuvre des réformes contenues 
dans le PDS 2011-2015, une réunion d'information et d'échange entre le Ministre de la 
Santé et les PTF, les responsables à tous les niveaux, les partenaires sociaux et la 
société civile, s'est tenue fin aout 2015. Peu de progrès a été constaté depuis 2014 et 
une réactivation du comité de suivi des réformes s'impose.  

 
Des activités structurantes au niveau de la gouvernance et du leadership du MSP ont été 

O.S. INDICATEURS 
     

      
  

Les capacités institutionnelles du MSP pour la mise en œuvre du PDS sont renforcées 

 
 Description 

Valeur 
(2011) 

Valeur 
cible 
finale 
(2015) 

Valeur 
2012 

Valeur  
2013 

Valeur  
2014 

Valeur 
obtenu
e 2015 

Réal
isé Commentaires 

OS2 

% des Régions Sanitaires ayant 
atteint au moins 60% des 
indicateurs clés   ND 60 % 5 % 25 % 25 % 13 %  

Source 
indicateurs SNIS 

OS3 

Proportion d’engagements pris par 
l'Etat dans le cadre du COMPACT 
qui ont été respectés 

73.91 
% 100 % 61 %  ND 45 % 45 %    

Cette information 
fournie par 
l’évaluation  du 
COMPACT en 
2014 
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ciblées par le PAI ; appui aux comités techniques à tous les niveaux, comité national de 
santé, aux supervisions, et le renforcement de la coordination.  
En outre, une partie du budget du PAI a été affectée à la formation en vue du 
renforcement de capacité des ressources humaines avec un accent particulier à la 
formation en management des cadres exerçant dans les DS et dans les DRSP.   
 
Ces outputs obtenus indiquent une certaine avancée dans l’amélioration de la 
gouvernance du secteur contenue dans l’outcome du projet.  
Néanmoins la prise en compte de certains autres aspects pour le compte du PAA 2015 
aurait pu renforcer l’atteinte de l’outcome indiqué. Il s’agit de l’utilisation peu optimale des 
comités techniques comme instrument de réflexion et de coordination. Le peu d’intérêt de 
certains membres desdits comités et parfois le non fonctionnement des comités en sont 
les principales raisons  
 
Le projet a soutenu en 2015 le renforcement de la coordination au sein du MSP par le SG 
à travers des appuis techniques et financiers à la préparation et la tenue de l’audit 
organisationnel et fonctionnel du MSP et à l’enrichissement des TDR des sorties- 
retraites de réflexions pour améliorer la gouvernance au sein du MSP. 
Cet audit organisationnel s’est déroulé  début 2015, et a donné sans doute des 
orientations majeures sur le renforcement des capacités du secteur et la communication 
institutionnelle 
 

2.2.3 Impact potentiel 

L’objectif spécifique du projet  est de renforcer les capacités institutionnelles du Ministère 
de la Santé Publique en vue d’une gestion optimale du PDS 2011-2015.  
Cet objectif est toujours valable parce qu’il est en cohérence avec les objectifs sectoriels 
(auxquels il contribue) définis dans le plan de développement sanitaire 2011-2015 et en 
particulier avec : 

• L’axe stratégique 3 qui vise le renforcement des capacités  
• L’axe stratégique 6 qui vise à renforcer la gouvernance et leadership du Ministère 

de la Santé Publique dans le secteur. 
• L’axe stratégique 7 qui vise à renforcer le financement du secteur  
• L’axe stratégique 8 qui vise à promouvoir la recherche en santé 

 
En ce qui concerne l’Impact (objectif global) du projet, sa formulation "L'état de santé des 
populations et en particulier, celui des couches les plus vulnérables est amélioré », 
correspond  à celle de l’objectif général du PDS 2011-2015 qui est de « contribuer à 
l’amélioration de l’état de santé de la population en vue de l’atteinte des OMD liés au 
secteur de la santé ». 
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2.3 Performance de l'output 1 

 

 

2.3.1 Progrès des indicateurs 

2.3.2 Les incidences visées  

  
� Incidence visée  1 : les comités/commissions thématiques au sein du secteur de 

santé produisent, d’une façon concertée,  des propositions d’amélioration des 
politiques sectorielles  

� Incidence visée  2 : La gestion interne des équipes (en premier lieu ECD, DRSP, 
DG/MSP, DC/MSP, Divisions/ MSP) assure un environnement stimulant de 
travail : 

� Incidence visée  3 : Les revues conjointes offrent une bonne guidance pour le 
développement de la politique et des stratégies du système de santé : 

� Incidence visée  4 : Les ateliers de formation organisés par le Ministère, les 
districts (ciblés) ou les Partenaires Techniques et Financiers sont orientés vers 
les besoins du terrain : 

� Incidence visée  5 : Le système d’information sanitaire (SNIS) répond aux 
besoins des acteurs à chaque niveau et est utilisé pour la prise de décision  

R1 INDICATEURS   
    

R1. L’approche sectorielle au sein du MSP est renforcée 

 
Description 

Valeur 
(2011) 

Valeur 
cible 
finale 
(2015) 

Valeur 
2012 

Valeur  
2013 

Valeur  
2014 

Vale
ur 
obte
nue 
2015 

Réal
isé Commentaires 

R1-1 Proportion des PTF ayant 
signés le COMPACT et qui 
ont respecté leurs 
engagements 16.67 % 80 % ND 50 % 56 % 56 % 

Information fournie 
par l’évaluation 
COMPACT 

R1-2 

Proportion de cadres de 
concertation fonctionnels  à 
tous les niveaux (composite) 5.69 % 80 % 5.69 % ND 42 % 87 % 

-Revues (DS, DRSP, 
National) 
fonctionnelles. 
-Cadres MSP/PTF 
fonctionnelles (1/ 
mois). 
-Cadres DRSP/PTF 
non fonctionnelles 
(1/mois)). 

R1-3 

Proportion des CHR, CSME, 
HN et MIG évalués dans le 
cadre de l'accréditation et de 
la certification 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

Ces indicateurs 
dépendent de la  
mise en œuvre de la 
reforme qualité dont 
les tests pilote 
viennent de 
démarrer. 

R1-4 

% des outils d'accréditation 
et de certification de la 
qualité des soins validés qui 
sont utilisés par les  
structures  périphériques 0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

Ces indicateurs 
dépendent de mise 
en œuvre de la 
reforme qualité dont 
les tests pilote 
viennent de 
démarrer. 
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� Incidence visée  6 : La mise en œuvre du Compact est appuyée : 
 
(Le journal des incidences, marqueurs de progrès et stratégies se trouve en 
annexe 4.3) 

 

2.3.3 État d'avancement des principales activités 

 

État d'avancement des principales activités 4 

 

État d'avancement : 

A B C D 

R 01_01 Renforcer les mécanismes de coordination à tous les niveaux 
Organiser trois missions d'appui à l'élaboration des Plans de Développement Sanitaire 
des régions et des districts    X   

Evaluer l'exercice des revues (évaluation et programmation des PAA) par un 
consultant externe GAR  X   

Tenir la revue des PAA 2015 des structures du niveau central au titre du 1er semestre 
à Niamey  X   

Actualisation de la cartographie PTF 
   X 

Appuyer les réunions d'évaluation des PAA 2015 et de programmation  des PAA 2016 
au niveau central  X   

Elaborer deux (2) Rapports d'Exécution du PDS (REP) (1er semestre et annuel  2015 
 x   

Renforcer la  communication institutionnelle du MSP en développant son identité 
sonore et visuelle    x  

Assurer le suivi des secrétaires formés en pré archivage  avec l'appui d'un expert 
externe (collaboratif)   X   

Finaliser et Vulgariser la stratégie de communication institutionnelle du MSP  
  X  

Organiser des réunions trimestrielles avec les points focaux pour l'animation du site 
web et du portail intranet.  X   

Effectuer des audits externes: restructuration et audit organisationnel et financier de 
l'ONPPC par un expert externe (MP)    X 

Actualisation du recueil de législation sanitaire 
 X   

Dissémination   du recueil de législation sanitaire 
 X   

Elaborer une évaluation/Audit organisationnel de la fonctionnalité du MSP 
 X   

Atelier de réflexion sur l'amélioration de la coordination au sein du MSP 
 X   

Appuyer la tenue de l'atelier de finalisation des projets d'attribution des différentes 
directions du MSP 
 

 X   

R 01_02  Améliorer le processus de planification et l'intégration des programmes 

Elaborer un document cadre d'orientation pour le renforcement de la coordination et de 
l'intégration des programmes de santé avec l'appui d'un consultant national   X  

Elaborer un plan stratégique en santé mentale 
 X   

Appuyer l'élaboration et validation du plan stratégique du PNBD    X 
Assurer la  fonctionnalité du comité multisectoriel d'appui à la mise en œuvre des 
activités du PNLMNT    X 

Elaborer un plan de suivi évaluation des indicateurs du PNLMNT 
   X 

Elaborer, valider et vulgariser une politique nationale de santé scolaire 
 X   

Elaborer un plan de communication de la promotion de la santé (activité annulée) 
    

R 01_04  Renforcer la gestion des RH 
Former les anesthésistes de tous les hôpitaux dans l'utilisation de l'oxymètre  

 X   
Former dix (10) responsables de la DRH  en GPEC, ingénierie de la formation,  
gestion des carrières, gestion budgétaire, management des relations sociales, 
management des RH 

 X   

                                            
4  A : Les activités sont en avance 

B Les activités sont dans les délais 
C Les activités sont retardées ; des mesures correctives doivent être prises.  
D Les activités ont pris un sérieux retard (plus de 6 mois). Des mesures correctives majeures sont requises. 
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Elaborer et valider  les fiches de postes des DRSP, HD, CHR, CME et HN  X   

Finaliser la description des fiches de postes du cadre organique du niveau central     X 
Appui au coaching GAR  

 X   
Participation aux ateliers de formation de la semaine GAR 

 X   
Former deux cadres au compte du MSP en économie de la santé à courte durée  

 X   
Mettre en œuvre les recommandations du collaboratif  (formation, supervision, suivi 
des bonnes pratiques etc  des  secrétaires MSP  en fonction des recommandations du 
collaboratif en les besoins identifiés   

 X   

Former 1 TSSM en Promotion de la Santé à PARAKOU 
 X   

Former  1 cadre en santé mentale communautaire  
 X   

Organiser 08 sessions de formation des cadres des DRSP en Management 
 X   

Appuyer la formation sur site du personnel d'appui des DRSP en management 
   x 

Assurer la formation continue des cadres du CPADS et des enseignants  
sur le plan technique et/ou pédagogique  X   

Assurer le suivi et l'encadrement post formation des ECD formés en management de 
district  X   

 Former 20 cadres de la DSME en supervision facilitante en deux sessions    X   
Former deux cadres au niveau avancé de passation de marchés publiques  

 X   
Former deux cadres en audit et contrôle de marché public   

 X   

R 01_05  Soutenir les réformes prioritaires du MSP  prévues dans le PDS 2011-2015 
Poursuivre la révision des textes de la participation communautaire 

 X   
Organiser deux réunions (semestrielles) pour la coordination de la participation 
communautaire     X 

Organiser Huit (8) ateliers régionaux de vulgarisation de la stratégie nationale de 
participation communautaire    X 

Former les Cadres des régions sur le module: Rôles et Responsabilités des acteurs de 
la participation communautaire    X 

Organiser  deux (2) ateliers de révision des textes législatifs et réglementaires sur 
l’exercice privé de la santé  X   

Organiser un atelier de validation des textes régissant le secteur privé de la santé 
 X   

Réaliser un recensement de l’ensemble des formations sanitaires privées dans le 
cadre d'élaboration de la carte sanitaire    X  

Installation et suivi des 228 médecins nouvellement recrutés en gestion de CSI 
   X 

Evaluer l'installation des médecins affectés en zone rurale   x  
Effectuer une mission d'appui dans le cadre de la modernisation pour la mise en place 
d'une base de données de gestion et sécurisation de documents et archives 
(inventaires, traitement de documents physiques et fichiers électroniques; formation 
des utilisateurs au niveau de 6 districts (3 de Tahoua, 3 de Zinder) ou 2 régions  

 X   

Effectuer une mission de mise à jour la base de données de gestion et sécurisation de 
documents et archives mise en place en 2011 au niveau de la DRSP de Dosso, 
Maradi, Zinder et Diffa 

 X   

Mettre en place un gestionnaire de trafic internet pour optimiser l'utilisation d'internet et 
sécuriser la messagerie du MSP  X   

Compléter  le service d'archives en rayonnage métallique  
 X   

Faire appel à des experts externes  pour l'appui à la mise en œuvre du plan 
stratégique du SNIS   X  

 
 
 

2.3.4 Analyse des progrès réalisés 

Une amélioration du processus sectoriel a été observée en particulier au niveau de la 
planification. Néanmoins, la planification n’a pas fait suite à un suivi-évaluation axé sur 
les résultats, bien que l’approche de la gestion axée sur les résultats soit connue au 
Ministère. Dans la perspective d’amélioration du processus de planification et de suivi 
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évaluation axée sur les résultats, le PAI a proposé et financé en 2015 une évaluation de 
l’exercice des revues. Cette évaluation a conduit à une amélioration du processus de 
planification et la mise en place d’un dispositif de suivi évaluation axé sur les résultats 
pour le futur PDS.  
A travers ses interventions, le PAI a joué un rôle de facilitateur au niveau sectoriel entre 
les différents acteurs, d’ordre d’influence dans les politiques et stratégies à formuler dans 
le cadre de l’élaboration du nouveau PDS, et d’ordre de la modernisation du secteur – en 
organisation d’un audit organisationnel et fonctionnel du MSP. 
Le dialogue politique sectoriel mené d’une part, dans le cadre de la mise en œuvre du 
PAI et d’autre part, dans le cadre plus général de la coordination sectorielle (réunions 
régulières entre PTF, réunions semestrielles avec le MSP, mission de terrain), s’est 
renforcé en 2015 suite aux contacts réguliers de l’équipe de PAI et le MSP. 
De plus le PAI a financé l’évaluation du COMPACT dont le terme est échu en fin 2015. 
Les recommandations qui en sont issues ciblent le suivi des engagements notamment 
financiers du gouvernement et de ses partenaires. 
Le PAI a pu ainsi obtenir des avancées dans un nombre de réformes (le dispositif qualité, 
la stratégie de RCR, la participation communautaire e.a.  
 
Le secteur de la santé est ouvert aux réformes, pour avoir pris le devant d’une analyse 
autocritique. Le MSP a ainsi organisé un audit organisationnel et fonctionnel en mai 
2015, facilité et financé par le PAI. Cet audit a créé un « momentum » pour avancer vers 
la performance du secteur. Il y a ainsi eu une conscientisation à tous les échelons du 
MSP qu’une modernisation est nécessaire et doit être appliquée. Cet audit a également 
soulevé que la politisation du secteur, présente à tous les échelons, diminue la 
performance de la fonction publique et est considérée comme un obstacle important pour 
le bon fonctionnement du MSP.  
L'appropriation du processus  de l’audit organisationnel et fonctionnel par les différentes 
directions du Ministère de la Santé Publique et surtout la mise en œuvre des résultats qui 
en seront issus afin de permettre de meilleures performances a été facilitée par 
l'organisation des réunions de sensibilisation de toutes les structures. Le point des 
différentes recommandations issues des rencontres avec les différents groupes lors de 
ces séances de sensibilisation a été partagé. 
L’objectif poursuivi par le Ministère de la Santé Publique à travers cet audit était : dans un 
premier temps, de faire un diagnostic de l’organisation et du fonctionnement du MSP ; 
dans un deuxième temps, au vu des faiblesses constatées, de formuler des 
recommandations visant à rendre plus efficaces et efficients les actions du Ministère. Ces 
recommandations seront traduites en plan de modernisation du Ministère ; dans un 
troisième temps, de prendre les dispositions pour veiller à la mise en œuvre du plan de 
modernisation. Pour ce faire, un comité de suivi de la mise en œuvre du plan de 
modernisation sera mis en place pour travailler étroitement avec l’Inspection Général de 
Service qui a à charge l’évaluation de la productivité des services. 
L'audit a identifié 19 axes prioritaires de modernisation et des orientations majeures de 
renforcement des capacités du MSP. La mission a aussi fait des propositions des critères 
de choix et attributions du groupe de suivi de mise en œuvre des recommandations de 
l'audit.   
 
L’accompagnement  technique et financier du PAI dans un nombre de comités 
thématiques mis en place  au MSP, a produit des avancées notables, notamment en 
matière de mise en œuvre du Groupe de Travail National sur la CUS ; la révision des 
normes et standards et des textes relatifs à la participation communautaire, l’élaboration 
et finalisation de la stratégie nationale de référence et contre référence ainsi que  la 
conception d’un dispositif national d’amélioration de la qualité en santé et le pilotage de 
ce dispositif dans quelques formations sanitaires.   
Pour la plupart des activités existent des TDR pour l’exécution qui précisent les objectifs, 
les résultats attendus en lien avec le PDS et orienté vers la résolution pratique des 
problèmes. Toutefois, une attention particulière devra être portée sur les changements 
attendus des interventions. 
 
Le choix de  financement  des activités (qui  finance et quoi) se fait au moment de la 
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programmation pendant le CTNS et le CNS. Elle est approuvée par les instances par 
après. 
Parfois à cause des besoins non identifiés au moment de l’élaboration des PAA, ou des 
imprévus,  les directions du MSP font appel au PAI  à travers des requêtes spéciales, qui 
évalue la pertinence de cette demande par rapport aux  résultats attendus du projet avant 
de financer.  
 
L’approche sectorielle visée dans le RA 1 ne se concentre pas seulement sur le 
renforcement de la coordination PTF/MSP pour la mise en œuvre et le financement d’un 
seul plan sectoriel (le PDS) mais aussi sur le renforcement des piliers clés du système de 
santé comme le renforcement des Ressources Humaines.  
 
Pour renforcer l’institution, le PAI a fait appel à plusieurs stratégies de renforcement des 
capacités. Le projet ne se limite pas au financement de la formation des agents, mais 
joue sur d’autres « leviers » pour renforcer les capacités : il apporte l’expertise pour 
développer avec le MSP les instruments et outils nécessaires, appuie des groupes de 
travail sur des thématiques diverses et joue au quotidien le rôle d’un « facilitateur de 
changement ».  
Les formations financées et appuyées  par le PAI sont entre autres : Formation de 5 
cadres de la DRH, 1 en GPPEC au Maroc, 1 en management des RH à Togo, 1 en 
technique de rédaction des actes administratives à Burkina Faso, 1 en gestion des 
emplois et des carrières à Burkina Faso, 1 en ingénierie de la formation au Maroc. 
Formation de 2 cadres du PSM, 1 en santé communautaire à Parakou, 1 sur la recherche 
en santé mentale en France. Formation des cadres des DRSP en management dans les 
DRSP. Formation de 6 cadres du MSP à l'ULB (BXL) dont 4 en renforcement du système 
de santé et 2 en économie de la santé. Formation de 2 cadres de la DRFM en passation 
de marchés publiques au niveau avancé. Pour le niveau déconcentré, le PAI a aussi 
appuyé la formation en management de 32.agents de district et 49 Cadres de DRSP sur 
les 56. 
 
La DRH avec l’appui du PAI a élaboré et validé les fiches de postes à différents niveaux 
opérationnels (de la case de santé au CHR en passant par le HD) et administratif (du CSI 
jusqu’à la DRSP). L’activité s’est poursuivie en 2015 afin de pourvoir aussi, le niveau 
tertiaire de soins et les directions centrales de fiches de poste. Cet accompagnement 
accélérera la production d’un cadre organique afin d’appuyer la performance du ministère 
par rapport à sa responsabilité sectorielle, par rapport à sa responsabilité de gérer le 
système de santé au niveau conceptuel et stratégique. 
Le PAI s’est impliqué aussi dans le développement d’une approche communautaire 
autour des cases de santé à travers une stratégie de participation communautaire 
orientée vers la décentralisation. 
 
La participation du PAI au comité de suivi évaluation du PDS a contribué à améliorer 
l’encadrement de l’exercice des revues conjointes tant par l’appui technique  aux niveaux 
central et régionaux que dans la révision de divers documents.  
Il en est de même dans la présence effective aux comités rédactionnels de 
guidance/rapportages pour développer les stratégies et politiques du système comme ,  
l'élaboration du nouveau PDS 2016-2020, les PQ, le CDSMT et la révision de la politique 
sanitaire.  
Notons quand même l’impérieuse nécessité de renforcer le comité de suivi du PDS, qui 
demeure un outil non moins indispensable pour l’obtention des résultats du PDS 
Le comité de pilotage et comité technique dans lequel le PAI est membre actif ont été 
créés pour l'élaboration du nouveau PDS 2016 -2020. L'atelier de validation du nouveau 
PDS 2016-2020 est prévu mars 2016 
 
Le processus global d'élaboration du nouveau PDS a été conçu en 8 phases à savoir: la 
mise en place des comités, la révision de la politique sanitaire, l'élaboration  et validation 
des orientations stratégiques, l'élaboration de PDS de districts, les PQ e a, l'élaboration 
des PDSR,  du CDSMT, l'adoption pour le gouvernement  et l'élaboration et signature du 
compact.  
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Quelques dossiers/activités (l’audit fonctionnel de l’ONPPC, le recensement des 
formations sanitaires privées, l’installation des médecins dans les CSI, la révision du 
cadre institutionnelle du CNAT et le manuel des procédures) ont connu une lenteur de 
traitement pour des raisons suivantes : la faible capacité en RH et non-respect du 
calendrier du PAA. Peut-on aussi attribuer cette lenteur au faible développement du 
travail en équipe se traduisant par de faibles concertations internes dont l’irrégularité des 
réunions de coordination du SG et des différentes directions ?  La mise en application du 
Plan Stratégique de Communication Institutionnelle dont l’élaboration a été 
techniquement et financièrement appuyée par le PAI devra adresser les insuffisances 
inhérentes au déficit de communication et à la faiblesse de la coordination. 
 
Le processus de réformes prévu dans le PDS est considéré comme utile et prioritaire et 
pour marquer son alignement avec le PDS, le PAI s’est investi pour soutenir les 
procédures nationales de certification et le mécanisme de gestion du dispositif à mettre 
en place. En matière d’amélioration de la qualité, un collaboratif entre hôpitaux 
secondaires s’est mis en place avec l’appui d’experts externes. 
Quant à la réforme du SNIS, l’actualisation des données existantes , la prise en compte 
des données du secteur privé sanitaire et la formation des agents à l’utilisation d’un 
logiciel de géo référencement ont permis une avancée très significative dans l’élaboration 
de la carte sanitaire qui demeure un outil indispensable de planification. 
Le PAI a appuyé la réforme sur le développement d’une approche communautaire autour 
des cases de santé. Cette stratégie de participation communautaire est orientée vers la 
décentralisation dans le secteur et adresse l’insuffisance de l’approche communautaire 
actuelle (par rapport à l’implication des ménages et des relais communautaires, de 
l’effectif des Agents de Santé Communautaire (ASC), de leur formation et des modes de 
leur rétribution à pérenniser et de la rationalisation de l’utilisation des cases de santé). 
Par rapport à l'état d'avancement du plan de mise en œuvre des réformes contenues 
dans le PDS 2011-2015, une réunion d'information et d'échange entre le Ministre de la 
Santé et les PTF, les responsables à tous les niveaux, les partenaires sociaux et la 
société civile, s'est tenue fin aout 2015. Peu de progrès a été constaté en 2014, les 
avancées en 2015 sont faibles, ce qui nécessite une réactivation du comité de suivi des 
réformes en 2016  
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2.4 Performance de l'output 2 

2.4.1 Progrès des indicateurs 

 
R2  La qualité des soins (préventifs et curatifs) est améliorée par un encadrement performant du niveau central 

 
 Description 

Valeur 
(2011) 

Valeur 
cible 
finale 
(2015) 

Valeur 
2012 

Valeur  
2013 

Valeur  
2014 

Valeur 
obtenue 
2015 

Réali
sé Commentaires 

R2-1 

Proportion de supervision 
du niveau central (SG et 
autres supervisions 
spécifiques) vers les DRSP 
ayant utilisé le Plan de 
Résolution des Problème 
(PRP) issues de 
l’identification des 
principaux problèmes ND 100 % ND 25 % 50 % 

 100 % 
(SG)  R  

 Sur les 8 supervisions 
prévues 4 ont été 
réalisées, avec PRP 
(100%) 
 
Pour atteindre cet 
indicateur, tous les 42 
cadres de la DSME ont 
été formés en septembre 
2015 sur la supervision 
avec élaboration de PRP 

R2-2 

Proportion d’hôpitaux 
publics ayant adhérés au 
réseau qui utilise au moins 
50% des outils retenus 
conjointement 0 % 30 % 0 % ND ND 

 100% 
(CHR-
CSME)  R 

Option prise par le MSP 
de constituer uniquement 
un réseau clinique au  
2ème niveau de référence 
en attente de la loi 
hospitalière.  
Tous les CHR et CSME y 
ont adhéré et travaillent 
en collaboratif clinique à 
partir de Q3 2015. 
Tous utilisent les outils 
élaborés pour le 
collaboratif.   
 

R2-3 

Disponibilité  du Document 
décrivant  les stratégies 
nationales en matière de 
référence et contre 
référence ND Oui Non  Oui  Oui  Oui    R 

Document d’orientation 
élaboré, validé  mais non 
encore vulgarisé aux 
Cadres de concertations   

 

2.4.2 Les incidences visées   

 
� Incidence visée  1 : La supervision (niveau central vers le niveau intermédiaire ; 

niveau intermédiaire vers le niveau district ; niveau ECD vers les CSI ; niveau 
CSI vers les Cases de santé) permet un bon accompagnement  et une bonne 
communication entre les différents niveaux du secteur de santé publique  
 

� Incidence visée  2 : Les formations sanitaires publiques et privées sont évaluées 
selon le dispositif qualité mis en place  
 

� Incidence visée  3 : Les formations sanitaires mettent en place un dispositif de 
référence contre référence selon les normes nationales étables  
 

� Incidence visée  4 : La réforme hospitalière est mise en œuvre  

 
(Le journal des incidences, marqueurs de progrès et stratégies se trouve en 
annexe 4.3) 
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2.4.3 État d'avancement des principales activités 

 

État d'avancement des principales activités 5 

 

État d'avancement : 

A B C D 

R 02_01  Appuyer l'organisation et la supervision du niveau central vers le niveau régional 

 Finaliser la révision du document des normes et standards du MSP 
 X   

Réviser le guide SPT 
 X   

Appuyer la fonctionnalité des districts sanitaires 
   x 

Veiller à la vulgarisation de la stratégie 5 S KAIZEN au niveau des structures de la 
DGSP   x  

Mettre en œuvre un cercle de modernisation au niveau des structures de la DGSP 
 X   

Organiser des missions de supervisions intégrées du niveau central vers les régions  X   
Former 30 agents de santé en approche ACP en 1 session de 5 jours à Ouallam  

   x 

R 02_02  Appuyer techniquement la mise en place d'outils de Référence et Contre référence  
Finaliser et valider le  document de référence contre référence et vulgariser la stratégie 
nationale de RCR   X   

R 02_03  Contribuer à la réforme hospitalière 
Appuyer l'évaluation des PEH des CHR et des hôpitaux nationaux 

   X 
 Tenir les réunions du collaboratif d'amélioration de la qualité des soins dans les 
CHR/MRR   

X 
  

Assurer la formation dans le cadre du collaboratif CHR CSME 
 

X 
  

Assurer le suivi encadrement de la mise en œuvre du collaboratif CHR CSME 
 

X 
  

Mettre en œuvre le dispositif qualité (ateliers régionaux, accompagnement de la mise en 
œuvre dans 2 ou 3 structures  (Lanspex, HNN, et autres )    x  

Informatiser la gestion hospitalière avec l'appui d'un expert externe (missions perlées) : 
état de lieu, plan d'informatisation, RA  

X 
  

Réviser les textes règlementaires en matière de laboratoires  
 

X 
  

Appuyer l'élaboration du guide de suivi évaluation du PS laboratoires  
 

X 
  

Former tous les responsables qualité des laboratoires à la norme ISO 15189 
 

X 
  

 
 

2.4.4 Analyse des progrès réalisés 

Plusieurs démarches sont déployées en vue d’améliorer la qualité des soins par le projet.   
Le PAI a appuyé la définition du paquet minimal d’activités (PMA), la révision des  
normes et standards, la définition des profils de poste, la révision du guide SPT (dont la 
dernière révision remonte à 1997), la réflexion relative à l’identification des districts 
sanitaires à viabiliser prioritairement et relative à la fonctionnalité des gros districts 
sanitaires.  
Malgré les multiples relances du PAI et l’élaboration de plans de sortie seules  4/8 
supervisions ont pu être réalisées, conformément au guide de supervision du MSP. 
Toutefois, le secrétariat général a effectué le suivi des plans de résolutions des 
problèmes dans quatre régions du pays.  
En dépit de multiples difficultés de fonctionnalité du comité, le dispositif d’amélioration de 
la qualité des soins a été conçu et adopté. Le PAI a mis tout en œuvre pour appuyer 
l’opérationnalité de ce dispositif en 2015. A ce titre, il accompagne la mise en place de ce 

                                            
5  A : Les activités sont en avance 

B Les activités sont dans les délais 
C Les activités sont retardées ; des mesures correctives doivent être prises.  
D Les activités ont pris un sérieux retard (plus de 6 mois). Des mesures correctives majeures sont requises. 
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dispositif au LANSPEX, à l’HNN, dans les écoles de santé (appui technique) et dans une 
moindre mesure à la Direction en charge des laboratoires. 
En élaboration depuis 2013, la rédaction de la stratégie de référence et contre référence 
a été  finalisée et validée en 2015. 
La vulgarisation de ce document se fera en 2016. 
 
Introduite en début de l’année 2014, à ce jour, la loi hospitalière n’est toujours pas 
adoptée par le gouvernement 
Néanmoins un premier collaboratif CHR – MRR appuyé par le PAI a été organisé ; ceci a 
permis d’identifier les domaines qualité à mettre en œuvre au niveau des CHR et CSME. 
Le prochain collaboratif qui se tiendra au cours du premier trimestre 2016 sera consacré 
à un partage des bonnes pratiques de qualité dans ces structures. 
Dans la perspective d’une généralisation à l’échelle du MSP, la DGSP expérimente 
l’application d’une approche qualité nommée « 5S KAIZEN » dans le cadre de la 
modernisation de l’institution. 
En phase avec la digitalisation de la gestion des hôpitaux, le PAI a financé une expertise 
internationale pour l'informatisation du système de gestion de l’HNN et du CHR de 
Tahoua (Etat des lieux et perspectives). 
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2.5 Performance de l'output 3 

2.5.1 Progrès des indicateurs 

 
R3-la capitalisation des acquis produits par le système est mis en place 

 
 Description 

Valeur 
(2011) 

Valeur 
cible 
finale 
(2015) 

Valeur 
2012 

Valeur  
2013 

Valeu
r  

2014 

Valeur 
obtenu
e 2015 

Réalis
é 

Commentaire
s 

R3-1 

Disponibilité d'un document 
de capitalisation de bonnes 
pratiques ND D ND ND Partiel Partiel   Partiel  

Document 
d’orientation 
sur la 
capitalisation 
est disponible 
Un atelier de 
capitalisation 
est prévu pour 
2016 
 

R3-2 

Nombre de BP dans le 
système de santé qui ont été 
documentés 0 10 4 4 6 6 

En 
cours  

Plusieurs 
projets de RA 
en cours et 
d’autres en 
phase de 
finalisation  

R3-3 Nombre ECD  engagée dans 
une   recherche –action au 
cours de l'année 
 
 
 
 
 6 25 4 8 2 4 

En 
cours  

 HD de Dosso, 
ECD santé 
mentale 
Dosso, ESD 
doutchi,  

 

2.5.2 Les incidences visées 

 
� Incidence visée  1 : La DEP (Division Etudes et Recherches) du  MSP est 

renforcée dans sa mission d’encadrement de la recherche en santé et la 
capitalisation des acquis par le système 

 
(Le journal des incidences, marqueurs de progrès et stratégies se trouve en 
annexe 4.3) 

 

2.5.3 État d'avancement des principales activités 

 

État d'avancement des principales activités 6 

 

État d'avancement : 

A B C D 

 R  03_01 Identifier et documenter "les meilleures pratiques" en santé 
Appuyer  les activités de recherche en santé par la finalisation/consolidation  des 
protocoles de recherche en cours, le suivi à distance, la formation d'écriture et la 
capitalisation avec l'appui d'une expertise externe  

 X   

                                            
6  A : Les activités sont en avance 

B Les activités sont dans les délais 
C Les activités sont retardées ; des mesures correctives doivent être prises.  
D Les activités ont pris un sérieux retard (plus de 6 mois). Des mesures correctives majeures sont requises. 
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Former deux cadres au compte du MSP  en recherche en santé 
 

X 
  

Participer aux rencontres sous régionales de la santé mentale dans le cadre de la 
recherche action et d'échange d'expériences   

X 
  

R 03_02 Financer 12 projets de Recherche Action approuvés par le MSP 
Réaliser une recherche action sur la supervision réflexive au niveau de tous les CSI du 
district sanitaire d’Ouallam    x 

Effectuer les activités de recherche action sur la malnutrition à Ouallam  
   X 

Poursuivre la recherche action sur l'intégration des soins de santé mentale dans les 
systèmes de santé de district   

X 
  

Réaliser une recherche sur la Contribution à la lutte contre les infections nosocomiales à  
l’Hôpital National de Niamey par l’incitation au changement de  comportement du 
personnel de soins 

 
X 

  

Analyse des déterminants des causes des décès maternels (Dosso)  
X 

  

PM     

PM     

R 03_03 Elaborer le plan stratégique de Recherche Action 

     

R 03_04 Réviser le cadre législatif et règlementaire en matière de recherche  en santé 

     

 

2.5.4 Analyse des progrès réalisés 

A terme des formations sur la recherche en santé réalisées avec la facilitation de l’équipe 
de l’ULB, un nombre de protocoles de recherche ont été identifiés et proposés pour 
financement par le projet (autres protocoles de recherche ont un financement ailleurs). 
Un mécanisme de suivi à distance de ces recherches par l’ULB a été mis en place.   
Depuis 2013,  52 cadres de différents  niveaux ont été formés en recherche action et en 
écriture scientifique. Ceci a certainement  impulsé le processus de recherche action qui 
fait désormais partie intégrante du cycle administratif dans la gestion quotidienne des 
directions et services de santé. A ce jour, 12 protocoles de recherche ont été validés par 
le MSP parmi lesquels 6 sont financés par le PAI (santé mentale, prise en charge 
nutritionnelle en urgence pédiatrique, péritonites typhiques, Accès aux intrants 
nutritionnels, Décès maternels,) 4 sur 12 sont des recherches- action. 
Le PAI appuie techniquement conjointement avec le PARSS une recherche-Action sur la 
Maintenance (RAM) et continuera à faire en 2016. 
Un mécanisme de suivi à distance de ces recherches par l’ULB a été mis en place, 
même si on relève ici les difficultés d’attribution de marchés pour l’accompagnement 
scientifique de la recherche  
 
Le processus de recherche action et capitalisation s’est mis en place grâce à la 
mobilisation des facilitateurs de l’ULB  et la forte implication de la DEP et de la faculté de 
médecine et le processus de recherche action fait partie intégrante du cycle administratif 
dans la gestion quotidienne des directions et des services de santé. 
Malgré le retard dans l’installation du Cadre de concertation sur la recherche (décembre 
2015) et les multiples rappels du PAI, les réflexions sur la capitalisation ont démarré, 
impulsées par la mise en place d’un  pool de suivi encadrement des recherches 
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2.6 Performance de l'output 4 

2.6.1 Progrès des indicateurs 

 
R4- Les initiatives du MSP visant le développement de la CUS sont soutenues 
 

 
 Description 

Valeur 
(2011) 

Valeu
r cible 
finale 
(2015) 

Valeur 
2012 

Valeur  
2013 

Valeur  
2014 

Valeur 
obtenue 
2015 Réalisé Commentaires 

R4-1 

Disponibilité de textes 
(réglementaires  et ou 
législatifs) pris par les 
autorités nationales 
sur la CUS ND D ND ND D  

 Un texte 
(Création 
GTN)  En cours 

   
Création en fin 2014 du 
Comité Technique National 
de protection sociale incluant 
la CUS ; 
Création en fin 2014 du 
Comité interministériel de 
coordination de la Protection 
sociale incluant la CUS 
L’arrêté MSP sur le comité 
CUS a été signé et le comité 
installé ; remplacement du 
comité par un comité 
multisectoriel (GTN) créé fin 
2014 ; 
 

 R4-2 Nombre de décideurs 
(Assemblée et 
Gouvernement) dont 
au moins 10% de 
femmes touchés par 
le plaidoyer sur la 
CUS  0 150 0 ND ND  ND  NR 

Activité liée aux travaux du 
GTN  

 

2.6.2 Les incidences visées 

 
� Incidence visée  1 : La mise en place d’un dispositif de CUS est appuyée  

 
(Le journal des incidences, marqueurs de progrès et stratégies se trouve en 
annexe 4.3) 

 

2.6.3 État d'avancement des principales activités 

État d'avancement des principales activités 7 

 

État d'avancement : 

A B C D 

R 04_01 Développer une politique de financement de la santé 

Appuyer la mise en œuvre de la stratégie du financement de la santé orienté vers la 
CUS (analyse des dispositifs, voyages d'études forum, formation etc.)  

X 
  

Finaliser l'étude des coûts réels des soins par un consultant  
 

X 
  

Tester le modèle de la CUS dans les DS 
   X 

                                            
7  A : Les activités sont en avance 

B Les activités sont dans les délais 
C Les activités sont retardées ; des mesures correctives doivent être prises.  
D Les activités ont pris un sérieux retard (plus de 6 mois). Des mesures correctives majeures sont requises. 
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R 04_02 Elaborer un plan stratégique de couverture universelle 

Former 3 cadres nigériens (santé et autres secteurs) sur la CUS à Bruxelles  X   

R 04_03 Organiser 2 plaidoyers auprès des autorités sur la CMU  

     

 

2.6.4 Analyse des progrès réalisés 

Selon les directives de l’UEMOA, un groupe de travail national (GTN) a été créé en fin 
2014, par la primature pour conduire le processus de CUS. Il s’agira pour ce groupe de 
proposer un dispositif de mise en place de la CUS au Niger. Les réflexions doivent être 
menées autour des sujets suivants : comment intégrer la gratuité des soins ; comment 
intégrer le FBR et le Fonds Social Santé dans l’AMU ? Notifions que le MSP a la charge 
de son pilotage 
 
Par rapport au processus de la mise en place d'une CUS, le PAI a participé à la 
cérémonie d'installation officielle du Comité Interministériel de Coordination de la 
Protection Sociale au Niger (CICPS) et au lancement de la journée citoyenne pour un 
consensus sur la protection sociale au Niger début septembre 2015, sous le haut 
patronage de son Excellence Monsieur le Premier Ministre, Chef du Gouvernement. Cet 
évènement marque une avancée significative dans l'analyse approfondie de la 
problématique de l'accès universel à la protection sociale au Niger.  
 
Début mars 2015 la deuxième mission de l'étude de coûts au niveau secondaire et 
tertiaire du système de santé s'est déroulée avec l’appui d’un expert de 
l’INAMI/COOPAMI sur financement du PAI. Une enquête sur le terrain a été organisée 
afin de récolter les informations nécessaires conformément à la méthodologie validée. 
L’objectif principal de l’étude est de contribuer à la maîtrise du financement des soins de 
santé des formations sanitaires des 2ème et 3ème niveaux de référence et de déterminer 
les coûts réels de prestations de soins de santé dans les formations sanitaires (Centre 
Hospitalier Régional, Centre Mère-Enfant, Maternité de référence nationale, Hôpitaux 
Nationaux) dans le cadre du remboursement des frais liées à la gratuité et à la mise en 
place d’une assurance maladie. 
 
Le travail de réflexion reste à poursuivre dans le domaine du financement de la santé et 
comment intégrer les différentes initiatives dans un seul dispositif de financement. 
Par ailleurs, il était question pour le MSP de tester le modèle national de l’AMU dans 1 ou 
2 districts sanitaires avec chacun un HD fonctionnel, sous forme RA. L’absence de 
compétences pour conduire le test, combinée à une lenteur dans le choix du site pilote, 
même si des discussions ont été engagées avec la DRSP de Tillabéri pour identifier un 
site n’a pas favorisé une avancée notable de cette intervention 
 

2.7 Thèmes transversaux 

2.7.1 Genre 

Tel que précisé dans le PDS, la prise en compte du genre : « se traduira dans la prise de 
décisions, la gestion des structures, l’offre de soins et la production de l’information 
sanitaire selon l’approche de discrimination positive ». Bien que les activités relatives au 
genre restent insuffisamment développées dans la santé, des efforts sont faits dans le 
cadre des programmes de la Santé Reproductive (SR), notamment par la création des 
écoles des maris. La fonctionnalité des écoles des maris et des sites de distribution à 
base communautaire ont permis le rehaussement des indicateurs de PF  
Ces expériences démontrent que si les hommes sont impliqués et participent dans les 
décisions concernant la santé reproductive le taux d’utilisation de la PF augmente.  
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2.7.2 Environnement 

Même si le Niger se trouve être l’un des rares pays à satisfaire aux indicateurs de 
l’environnement, concernant la cible 7C des OMD : « réduire de moitié, d’ici à 2015, le 
taux de la population qui n’a pas d’accès à l'eau potable ni à des services 
d’assainissement de base », les aspects d’hygiène, d’assainissement, d’eau potable dans 
les structures sanitaires sont mal maitrisés. Les personnels de surface chargés d’assurer 
l’hygiène dans les structures sanitaires ne sont pas salariés et donc non motivés dans le 
travail pour accomplir complètement leurs tâches de nettoyage. Cependant, dans le 
cadre des activités du sous Axe 5.5 du PDS 2011-2015 : « Promotion des mesures 
d'hygiène et d'assainissement » des formations sont réalisées auprès d’agents des 
districts sur la gestion des déchets issus des soins de santé et il existe un système de 
gestion de ces déchets 
 

2.7.3 VIH/SIDA   

 
Rappelons que le système de santé du Niger concourt directement à l’atteinte de l’OMD 
6 ; combattre le VIH/Sida, le paludisme et d’autres maladies. Comme on le constate dans 
le tableau ci-dessus, les indicateurs sont en baisse constante depuis 2009 et la cible du 
VIH/SIDA est atteinte  
 

Indicateurs 2009 2010 2012 Cible 2015 

Taux de séroprévalence du VIH/SIDA 
dans la population générale (°/°) 0,7 0,7 0,4 < 0,4 

 
Notons aussi que les programmes et activités de lutte contre le VIH/SIDA  font objet 
d’une intégration intra sectorielle à tous les niveaux. 
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3 Pilotage et apprentissage 

3.1 Réorientations stratégiques  

Appui technique à la mise en œuvre de recommandations de l’audit 
organisationnel et fonctionnel du MSP  

Le projet continuera le suivi des recommandations issues de l’audit institutionnel et 
fonctionnel du MSP.  

Assurance Maladie Universelle  

Comme chaque Etat membre de l’UEMOA s’inscrive dans les directives méthodologiques 
de l’Union, pour la mise en place de la Couverture du Risque Maladie, un Groupe de 
Travail National pour la Couverture du Risque Maladie (GTN-CRM) a été créé en fin 2014 
par la primature pour conduire le processus. Il s’agira pour ce groupe de proposer un 
dispositif de mise en place de la CRM au Niger. Notifions que le MSP a la charge de son 
pilotage. Le PAI participe au GTN et continuera à assurer la réalisation et le suivi d’un 
certain nombre d’analyses (à travers une feuille de route) nécessaires pour pouvoir 
prendre les décisions stratégiques pour le développement de l’AMU sur une base 
rationnelle.  

 

Réforme hospitalière  

Par rapport à la réforme hospitalière un comité ad hoc a été créé pour la mise en œuvre 
de la réforme et les travaux de réflexion ont été finalisés avec l’appui d’experts externes. 
En attendant l’adoption de la loi hospitalière, le MSP a mis en place un collaboratif qualité 
entre les hôpitaux de deuxième niveau de référence. Le PAI continuera à appuyer ce 
processus jusqu'à l’institutionnalisation des bonnes pratiques.  
 

Réforme qualité/ accréditation  

Le MSP a conçu un dispositif national de qualité des soins à mettre en œuvre à travers 
une agence indépendante (sous forme d’EPIC). Cette agence aurait pour rôle d’attribuer 
les accréditations (à partir de référentiels de la qualité) et un label qualité.  
En 2015-2016, le PAI appuiera l’opérationnalisation du dispositif dans les formations 
sanitaires, laboratoires et écoles de santé avec l’appui d’un consultant  
 

Recherche action et capitalisation  

Si l’amélioration des services et des soins de santé de qualité se fera à travers la 
promotion de la recherche en santé et par la création d’un répertoire de chercheurs et 
résultats de recherches en santé, le projet continuera son appui au renforcement en 2016 
des capacités en recherche action et la capitalisation d’expériences porteuses. 
En effet, sauf exception, la finalisation des protocoles de recherche et la finalisation de la 
rédaction des articles scientifiques ne peuvent être réalisées en quelques ateliers 
d’écriture scientifique. Il sera nécessaire de prévoir à la fois un encadrement à distance et 
des missions d’appui par des experts externes en 2016 pour assurer la bonne finalisation 
des activités entreprises lors de ces ateliers. Le suivi à distance est nécessaire pour 
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répondre aux questions et orienter les chercheurs concernant la méthodologie ou tout 
autre problème rencontré lors de la rédaction de leur document ou de leur article 
scientifique ou encore lors de la mise en place de leur recherche en système de santé. 
En 2016 un atelier de capitalisation est prévu. 
 

3.2 Recommandations 

 
Recommandations Acteur Date limite 

Le projet consolide en 2016 les acquis et finalise les 
activités en cours. 

ATI, ATN, 
Directions 

générales et 
transversales 

Continu  

Le projet poursuit l’appui aux différentes réformes initiées 
par le MSP (accréditation, normes standards, RH, 
maintenance, informatisation de la gestion hospitalière, le 
système de référence et contre-référence, e a) 

 

DGSP, DOS, 
DRH, DIES, 

HNN,  
Continu 

Le projet appuie le SG dans l’organisation, le suivi et la 
mise en œuvre des axes de modernisation issus de l’audit 
institutionnel et fonctionnel du MSP et la mise en place 
d'un comité de suivi des recommandations de l'audit 

ATI, ATN, SG, 
DG du MSP 
HCME, IGS 

Continu 

Le projet veille à l'accélération du processus d'élaboration 
de la carte sanitaire  SG, DS Continu 

Le projet veille à réactiver le comité technique de la mise 
en œuvre des réformes prévues dans le PDS. SG Continu 

Le SG intercède auprès du gouvernement pour la 
signature des nouveaux textes pour la participation 
communautaire et la recherche  

SG Continu 

Le projet s’articulera avec le groupe de travail national 
(GTN/CRM) sur la problématique de l’AMU afin de 
dégager une stratégie appropriée et textes réglementaires 
pour la mise en œuvre de la CUS 

DEP, ATI, ATN 
et responsable, 

GTN 
2016 

Le projet recense les réalisations sur la recherche-action 
pour les capitaliser. Un atelier de capitalisation devrait être 
organisé pour permettre de documenter les recherches 
ainsi que les acquis du projet tout en assurant la diffusion 
des résultats 

DEP, ATI, ATN 
et responsable, 
appui externe  

2016 

  
Le projet veille à ce que l’évaluation finale soit basée sur 
des termes de référence conformes à une démarche 
d’évaluation réaliste.   
 

M&E BXL,EST 
santé, RR, SG 

2016 
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3.3 Enseignements tirés 

 
Enseignements tirés Public cible 

Le leadership est une des conditions préalables à l’obtention des 
résultats (voir audit organisationnel du MSP).  

M&E BXL, RR, 
SG, DGD 

 

Les réussites de tout appui seront conditionnées par des réformes en 
profondeur du Ministère (à la fois un changement de culture, de 
leadership à tous les niveaux et un renforcement des compétences). 

MSP 

L’audit organisationnel et fonctionnel du Ministère de la Santé 
Publique (MSP) a jeté les jalons d’une meilleure compréhension des 
faiblesses et contraintes qui pèsent sur le MSP.  

MSP, RR et PAI 

L’audit organisationnel et fonctionnel du MSP a  dégagé les pistes et 
leviers de la modernisation du MSP et identifié 19 axes stratégiques 
prioritaires dont quatre priorités potentiellement porteuses de 
changement (team building, gestion RH, révision de l’organigramme, 
révision des N&S et carte sanitaire) pour le leadership et le 
Renforcement du Système de Santé 

MSP, RR et PAI 

Un suivi / appui régulier au SG, aux 3 Directions Générales et aux 5 
Directions transversales du MSP en centrant avec chaque Direction, 
les objectifs et les  produits attendus du projet améliore la 
performance du projet  

MSP et PAI 

La recherche action appuyée par la CTB à tous les niveaux est une 
approche pertinente de résolution des problèmes constatés dans la 
mise en œuvre des interventions 

MSP, PAI, EST 
santé  

Le Renforcement des capacités des agents de santé qui reste encore 
une priorité doit être lié à une stratégie d’affectation répondant aux 
besoins réels des structures (distribution équitable entre zones 
urbaines et rurales) 

SG 
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4 Annexes 

4.1 Critères de qualité 

 
 

1. PERTINENCE : le degré dans lequel le projet  est cohérent avec les politiques et priorités locales 
et nationales ainsi qu’avec les attentes des bénéficiaires. 

Procédez comme suit pour calculer la note totale du présent critère de qualité : Au moins un ‘A, pas de ‘C’ 
ni de ‘D’ = A; Deux fois un ‘B’ = B ; Au moins un ‘C, pas de ‘D’ = C ; Au moins un ‘D’ = D 

Évaluation de la PERTINENCE : note 
totale 

A B C D 
X    

1.1 Quel est le degré de pertinence actuel du projet ?  

X A  
Clairement toujours ancré dans les politiques nationales et la stratégie belge, satisfait aux 
engagements en matière d’efficacité de l’aide, extrêmement pertinent par rapport aux besoins du 
groupe cible. 

 B  
S’inscrit toujours bien dans les politiques nationales et la stratégie belge (sans être toujours 
explicite), relativement compatible avec les engagements en matière d’efficacité de l’aide, 
pertinent par rapport aux besoins du groupe cible. 

 C  
Quelques questions par rapport à la cohérence avec les politiques nationales et la stratégie 
belge, l’efficacité de l’aide ou la pertinence. 

 
D 

Contradictions avec les politiques nationales et la stratégie belge, les engagements en matière 
d’efficacité de l’aide ; la pertinence vis-à-vis des besoins est mise en doute. Des changements 
majeurs sont requis. 

1.2 La logique d’intervention, telle qu’elle est conçue actuellement, est-elle toujours la bonne ? 

 A  
Logique d'intervention claire et bien structurée ; logique verticale des objectifs réalisable et 
cohérente ; indicateurs appropriés ; risques et hypothèses clairement identifiés et gérés ; 
accompagnement de sortie d’intervention mis en place (si cela est applicable). 

X B  Logique d’intervention appropriée bien qu’elle puisse avoir besoin de certaines améliorations en 
termes de hiérarchie d’objectifs, d’indicateurs, de risques et hypothèses. 

 
C  Les problèmes par rapport à la logique d’intervention peuvent affecter la performance d’une 

intervention et sa capacité à contrôler et évaluer les progrès ; améliorations requises. 

 
D La logique d’intervention est erronée et nécessite une révision en profondeur pour que le projet  

puisse espérer aboutir. 
 
 

2. EFFICIENCE DE LA MISE EN ŒUVRE JUSQU’À CE JOUR : le degré dans lequel les ressources du 
projet  (fonds, expertise, temps, etc.) ont été converties en résultats de façon économe. 

Procédez comme suit pour calculer la note totale du présent critère de qualité : Au moins deux ‘A, pas de 
‘C’ ni de ‘D’ = A; Deux fois un ‘B’, pas de ‘C’ ni de ‘D’ = B ; Au moins un ‘C, pas de ‘D’ = C ; Au moins un ‘D’ 
= D 

Évaluation de l'EFFICIENCE : note 
totale 

A B C D 
X    

2.1 Dans quelle mesure les inputs (finances, RH, biens & équipements) sont-ils correctement 
gérés ? 

X A  Tous les inputs sont disponibles à temps et dans les limites budgétaires. 

 B  
La plupart des inputs sont disponibles dans des délais raisonnables et ne nécessitent pas 
d’ajustements budgétaires considérables. Une certaine marge d’amélioration est cependant 
possible. 
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C  La disponibilité et l’utilisation des inputs posent des problèmes qui doivent être résolus, sans 

quoi les résultats pourraient courir certains risques. 

 
D La disponibilité et la gestion des inputs comportent de sérieuses lacunes qui menacent l’atteinte 

des résultats. Des changements considérables sont nécessaires. 

2.2 Dans quelle mesure la mise en œuvre des activités est-elle correctement gérée ? 

X A  Les activités sont mises en œuvre dans les délais. 

 B  
La plupart des activités sont dans les délais. Certaines sont retardées, mais cela n’a pas 
d’incidence sur la fourniture des outputs. 

 C  
Les activités sont retardées. Des mesures correctives sont nécessaires pour permettre la 
fourniture sans trop de retard. 

 D 
Les activités ont pris un sérieux retard. Des outputs ne pourront être fournis que moyennant des 
changements majeurs dans la planification. 

2.3 Dans quelle mesure les outputs sont-ils correctement atteints ? 

X A  Tous les outputs ont été et seront plus que vraisemblablement livrés dans les temps et de bonne 
qualité, ce qui contribuera aux outcomes planifiés. 

 B  
Les outputs sont et seront plus que vraisemblablement livrés dans les temps, mais une certaine 
marge d’amélioration est possible en termes de qualité, de couverture et de timing. 

 C  Certains outputs ne sont pas livrés à temps ou de bonne qualité. Des ajustements sont 
nécessaires. 

 D 
La qualité et la livraison des outputs comportent et comporteront plus que vraisemblablement de 
sérieuses lacunes. Des ajustements considérables sont nécessaires pour garantir au minimum 
que les outputs clés seront livrés à temps. 

 
 
 
3. EFFICACITÉ JUSQU’À CE JOUR : le degré dans lequel l’outcome (objectif spécifique) est atteint, 
tel que prévu à la fin de l’année N 

Procédez comme suit pour calculer la note totale du présent critère de qualité : Au moins un ‘A, pas de ‘C’ 
ni de ‘D’ = A; Deux fois un ‘B’ = B ; Au moins un ‘C, pas de ‘D’ = C ; Au moins un ‘D’ = D 

Évaluation de l'EFFICACITÉ : note 
totale 

A B C D 
 x   

3.1 Tel qu’il est mis en œuvre actuellement, quelle est la probabilité que l'outcome soit réalisé ? 

 A  
La réalisation totale de l'outcome est vraisemblable en termes de qualité et de couverture. Les 
résultats négatifs (s’il y en a) ont été atténués. 

X B  L'outcome sera atteint avec quelques minimes restrictions ; les effets négatifs (s’il y en a) n’ont 
pas causé beaucoup de tort. 

 C  
L’outcome ne sera atteint que partiellement, entre autres en raison d’effets négatifs auxquels le 
management n’est pas parvenu à s’adapter entièrement. Des mesures correctives doivent être 
prises pour améliorer la probabilité de la réalisation de l’outcome. 

 D 
Le projet  n’atteindra pas son outcome, à moins que d’importantes mesures fondamentales 
soient prises. 

3.2 Les activités et les outputs sont-ils adaptés (le cas échéant) dans l'optique de réaliser 
l'outcome ?  

 A  
Le projet  réussit à adapter ses stratégies/activités et outputs en fonction de l’évolution des 
circonstances externes dans l’optique de réaliser l’outcome. Les risques et hypothèses sont 
gérés de manière proactive. 

X B  
Le projet  réussit relativement bien à adapter ses stratégies en fonction de l’évolution des 
circonstances externes dans l’optique de réaliser l’outcome. La gestion des risques est 
relativement passive. 
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  C  

Le projet  n’est pas totalement parvenu à adapter ses stratégies en fonction de l’évolution des 
circonstances externes de façon appropriée ou dans les temps. La gestion des risques a été 
plutôt statique. Une modification importante des stratégies s’avère nécessaire pour garantir au 
projet la réalisation de son outcome. 

 D 
Le projet  n’est pas parvenu à réagir à l’évolution des circonstances externes ; la gestion des 
risques a été insuffisante. Des changements considérables sont nécessaires pour réaliser 
l’outcome. 

 
 
4. DURABILITÉ POTENTIELLE : le degré de probabilité de préserver et reproduire les bénéfices 
d’une intervention sur le long terme (au-delà de la période de mise en œuvre de du projet). 

Procédez comme suit pour calculer la note totale du présent critère de qualité : Au moins 3 ‘A, pas de ‘C’ ni 
de ‘D’ = A; Maximum 2 ‘C’, pas de ‘D’ = B ; Au moins 3 ‘C, pas de ‘D’ = C ; Au moins un ‘D’ = D 

Évaluation de la DURABILITÉ 
POTENTIELLE : note totale 

A B C D 
 x   

4.1 Durabilité financière/économique ?  

 
A  

La durabilité financière/économique est potentiellement très bonne : les frais liés aux services et 
à la maintenance sont couverts ou raisonnables ; les facteurs externes n’auront aucune 
incidence sur celle-ci. 

X B  
La durabilité financière/économique sera vraisemblablement bonne, mais des problèmes 
peuvent survenir en raison notamment de l’évolution de facteurs économiques externes. 

 
C  

Les problèmes doivent être traités en ce qui concerne la durabilité financière soit en termes de 
frais institutionnels ou liés aux groupes cibles, ou encore d’évolution du contexte économique. 

 D La durabilité financière/économique est très discutable, à moins que n’interviennent des 
changements majeurs. 

4.2 Quel est le degré d’appropriation du projet  par les groupes cible et persistera-t-il au terme de 
l’assistance externe ?  

X A  
Le Comité de pilotage et d’autres structures locales pertinentes est fortement impliqué à tous les 
stades de la mise en œuvre et s’engagent à continuer à produire et utiliser des résultats. 

 B  

La mise en œuvre se base en grande partie sur le Comité de pilotage et d’autres structures 
locales pertinentes impliqués eux aussi, dans une certaine mesure, dans le processus 
décisionnel. La probabilité d’atteindre la durabilité est bonne, mais une certaine marge 
d’amélioration est possible. 

 
C  

Le projet  recourt principalement à des arrangements ponctuels et au Comité de pilotage et 
d’autres structures locales pertinentes en vue de garantir la durabilité. La continuité des résultats 
n’est pas garantie. Des mesures correctives sont requises. 

 D 
Le projet  dépend totalement des structures ponctuelles n’offrant aucune perspective de 
durabilité. Des changements fondamentaux sont requis pour garantir la durabilité. 

4.3 Quels sont le niveau d’appui politique fourni et le degré d’interaction entre le projet  et le niveau 
politique ? 

 
A  Le projet  bénéficie de l’appui intégral de la politique et des institutions, et cet appui se 

poursuivra. 

X B  
Le projet  a bénéficié, en général, de l’appui de la politique et des institutions chargées de la 
mettre en œuvre, ou à tout le moins n’a pas été gêné par ceux-ci, et cet appui se poursuivra 
vraisemblablement. 

 
C  La durabilité du projet  est limitée par l’absence d’appui politique. Des mesures correctives sont 

requises. 

 
D Les politiques ont été et seront vraisemblablement en contradiction avec le projet. Des 

changements fondamentaux s’avèrent nécessaires pour garantir la durabilité du projet. 

4.4 Dans quelle mesure le projet  contribue-t-elle à la capacité institutionnelle et de gestion ? 

X A  
Le projet  est intégré aux structures institutionnelles et a contribué à l’amélioration de la capacité 
institutionnelle et de gestion (même si ce n’est pas là un objectif explicite). 



 

NER 0802311  Rapport des résultats 2015 
 

39 

 
B  

La gestion du projet  est bien intégrée aux structures institutionnelles et a contribué d’une 
certaine manière au renforcement des capacités. Une expertise supplémentaire peut s’avérer 
requise. Des améliorations sont possibles en vue de garantir la durabilité. 

 
C  

Le projet  repose trop sur des structures ponctuelles plutôt que sur des institutions ; le 
renforcement des capacités n’a pas suffi à garantir pleinement la durabilité. Des mesures 
correctives sont requises. 

 
D 

Le projet  repose sur des structures ponctuelles et un transfert de compétences vers des 
institutions existantes, qui permettrait de garantir la durabilité, est improbable à moins que des 
changements fondamentaux n’interviennent. 
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4.4 Aperçu des MoRe Results  

 
Résultats ou indicateurs du cadre 
logique modifiés au cours des 
12 derniers mois ? 

Oui, incidences visées et marqueurs de progrès  validées 
par le SMCL du 25 février 2014 

Rapport Baseline enregistré dans 
PIT ? 

Oui  

Planning de la MTR (enregistrement 
du rapport) Octobre 2013 

Planning de l'ETR (enregistrement du 
rapport) Q2 2016 

Missions de backstopping depuis le 
01/01/2012 

 Novembre 2012,  Mars 2013, Novembre 2013, décembre 
2014, Mai 2015, Novembre 2015  

 
 

 

4.5 Ressources en termes de communication 

- Plan de Développement Sanitaire 2011-2015 
- Plan stratégique national de la recherche en santé 2013-2020 
- Rapports de la formation des cadres du Ministère de la Santé Publique à la 

recherche-action, ESP/ULB et protection social COOPAMI 
- Comptes nationaux de la santé, exercice 2011, 2013,  
- Rapports  d’atelier d’écriture scientifique, ESP/ULB 
- Rapports des missions terrain MSP/PTF 2015 (supervision conjointe)  
- Note technique de la proposition d’architecture de la CUS, et argumentaire  
- Document de la stratégie de la RCR 
- Plans stratégique du système national d’information sanitaire 2013-2022 
- Rapport de synthèse de la revue annuelle des PAA 2015 et programmation 2016 

des structures du niveau central du MSP 
- Rapport revue annuelle 2015 
- L’évaluation à mi-parcours du PDS 2011-2014 
- L’évaluation à mi-parcours du COMPACT, 2014   
- L’évaluation interne du PDS 2011-2014 
- Enquête de satisfaction des bénéficiaires des prestations de soins et de santé  
- Document d’orientation de partenariat entre le ministère de la sante publique et le 

secteur privé  
- Rapports de missions d’assistance technique dans le cadre de réforme du SNIS 

(Yons associâtes) 
- Annuaires des statistiques sanitaires au Niger -2013, 2014 
- Référentiels des indicateurs sanitaires  
- Elaboration d’une matrice des coûts des prestations de santé dans les formations 

sanitaires des niveaux intermédiaire et tertiaire 
- Rapport de la mission d’appui au Ministère de la Santé Publique pour la 

conception et la mise en œuvre d’un dispositif national d’amélioration de la 
qualité en santé 

- Revue des dépenses publiques secteur santé, exercice 2010-2011, sept 2014 
- Rapports de mission Backstopping (P Bossyns), 2014, 2015  
- Site web MSP: www.msp.ne 
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- Bulletin périodique d’information du MSP “Echo santé » 
- Rapports d’audit fonctionnel et organisationnel du MSP, 2015 
- Rapport d’identification des axes prioritaires de modernisation et des orientations 

majeures de renforcement des capacités du MSP au Niger, 2015 
- Synthèse Du Rapport D’évaluation De La Politique Nationale De Sante Au Niger, 

juin 2015 
- Politique sanitaire du Niger, 2015 

 
 

4.6 Rapport « Budget versus Actuels (y – m) » 

 
Rapport « Budget versus Actuels (y – m)  
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