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1 Fiche projet

Nom Project

Reconstruction de I'h6pital de Bushenge

Code Projet

RWA 080 61 12

Zone d'intervention

District de Nyamasheke, Province de I'Ouest

Budget

Total 3.317.004 €
Belgique: 1.800.000 €
Rwanda : 1.517.004 €

Personnes clés

Directeur d’Intervention - Mr Martin Manzi Tel :
0788503762

Chargé de Programme CTB - Mr Ahmad Parsa Tel :
0788301896

Instance Partenaire

Ministere de la Santé (MINISANTE)

Date Convention de mise en ceuvre

1 Décembre 2008

Durée (mois)

3 ans. Une demande de prolongation de 9 mois a été
introduite auprés de la DGCD

Groupes cibles

Population du District de Nyamasheke et les alentours

Une contribution a I'amélioration des conditions

Objectif Globale sanitaires dans le district de Nyamasheke en Province
de I'Ouest est apportée par le projet.
Objectif Spécifique L'hépital de Bushenge détruit par un tremblement de

terre est reconstruit.

Résultats attendus

Les travaux de reconstruction de I'hdpital sont
réalisés

BTC, Belgian development agency
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2 Résumeé

L'hépital de Bushenge dans le district de Nyamasheke, Province de
I'Ouest, a été détruit par un tremblement de terre en février 2008.

Au mois d’ao(t 2008, le gouvernement belge a signé un Mémorandum
of Understanding avec le Rwanda afin d’octroyer un aide d’'urgence de
250.000 Euros. Ce montant devait permettre la reconstruction de
certains blocs de I'hopital.

La CTB, a travers un autre projet de santé, a financé I'étude et la
préparation du dossier d’appel d'offre pour la reconstruction des blocs
proposeés.

Alors que I'étude était terminée et que le marché devait étre lancé
pour la reconstruction du bloc opératoire et du bloc d’hospitalisation
de la chirurgie, la Belgigue a décidé de donner un montant
supplémentaire de 1.800.000 Euros afin de permettre la
reconstruction de I'hdpital presque dans son entiéreté.

La convention spécifique pour ce deuxieme financement a été signée
le 22 janvier 2009 et englobe également les activités du premier
projet.

En attendant de formaliser ce deuxiéme financement, la CTB a lancé
un nouveau marché par la voie du “Programme d'Appui a la
Réalisation d’Etudes et Expertises” pour une étude visant la
reconstruction de tout I’hdpital.

Le marché pour la reconstruction de I'hopital a été publié le 11 juin
20009.
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Comme le montant de I'offre ayant remporté ce marché dépassait les
fonds disponibles, il y a eu des concertations pour trouver le reste de
financement et I'attribution du marché a pris plus de temps que prévu.
Le gouvernement Rwandais a octroyé les fonds nécessaires et en
décembre 2009, le contrat pour la construction a été signé.

Les travaux de construction ont commencé en janvier 2010. A la fin de
'année 2011, les travaux étaient terminés a 90%. Dans I'entre-temps
un avenant a été signé pour la construction de la station d’épuration
des eaux usées et pour des travaux supplémentaires.

Logique d’intervention

Efficience

Efficacité

Durabilité

Objectif Spécifique

Les moyens du
projet ont été
efficacement utilisés
pour atteindre

L'avancement

dans la réalisation

du résultat du
projet permet

La durabilité du projet est
assurée par le fait que depuis
le commencement du projet le

de |partenaire a tous les niveaux

e e se rapprocher la |(hopital, district, ministére)
I'objectif spécifique |~ . 7", o L
; S réalisation de était bien impliqué dans la
qui est similaire au |, .~ . ; S
. I'objectif prise des décisions et dans le
seul résultat. R - o
spécifique suivi des activités.
Résultat 1 cfr.,O_t_>Ject|f cfr.,O_t_>Ject|f cfr. Objectif spécifique
spécifique spécifique
Budget Dépense par année Dépenses totales | Solde Taux
année 2011 (31/12/2011) budget d’exécution
1.800.000 2009 : 393.172 1.757.281 42.719 98%
2010:1.212.372

Les travaux de construction de [I'hopital de Bushenge ont connu
I'implication du partenaire a tous les niveaux (district, hbpital, ministere).
La reconstruction de cet hopital est une priorité du gouvernement

rwandais.

BTC, Belgian development agency
Rapport annuel 2011 - Projet “Reconstruction de I’hdpital de Bushenge - Phase 2 - RWA0806112

23/02/2012




~

L'entreprise chargée de la construction a eu et continue a avoir des
grands problémes financiers. Ceci a augmenté les délais dans le passé et
met en danger la phase finale du projet. Le MINISANTE risque d’annuler
le contrat avec l'entreprise. Ce qui aurait pour conséquence des
augmentations de délai dues a la recherche et l'attribution des travaux
non-terminés a une ou plusieurs nouvelles entreprises.

L'implication du partenaire a tous les niveaux, la mobilisation de I'équipe
d’intervention ainsi que de I'équipe de la Représentation de la CTB ont
permis aux travaux d'étre bien réalisé. Néanmoins, le fait de ne presque
pas avoir du personnel pour faire le suivi d'un projet de cette envergure a
crée des difficultés. Lors de la formulation des projets, on doit bien évaluer
les besoins en personnel y compris ceux chargés de Monitoring and
Evaluation (M&E) pour mesurer correctement I'évolution des activités du
projet.
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3 Analyse de lI'intervention

L'intervention s’est conformée aux documents du projet, c'est-a-dire le
MoU entre I'Etat rwandais et I'Etat belge, les conventions spécifiques ainsi
gue le DTF. Le directeur d’intervention agit au nom du maitre de I'ouvrage.

3.1 Contexte

Il n’ya pas eu de changement au niveau du contexte.

3.1.1 Evolution du contexte

Le budget prévu pour les travaux par le projet sur financent de la CTB a
été épuisé au mois d’Avril 2011 et les restes des travaux sont financés par
le Ministéere de Finances et de la planification économique. Par contre la
mission de surveillance continue a étre payée sur les fonds du projet. Vu
gue les travaux n'ont pas fini dans le délai et que les conventions
spécifiqgue ses sont terminées le 23/01/2012, le SMCL a demandé aux
autorités compétentes de prolonger les conventions spécifiques jusqu’au
30 Septembre 2012.

3.1.2 Ancrage institutionnel

L'ancrage institutionnel est trés approprié parce que le MINISANTE qui a
suivi les activités, est l'institution en charge de superviser tous les hdpitaux
du pays.

3.1.3 Modalités d’exécution

Les modalités d’exécution sont appropriées parce que comme prévu dans
le DTF les procédures de la loi rwandaise ont été respectées.
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3.1.4 Dynamique « Harmo »

En phase de préparation des plans de la construction plusieurs
partenaires comme I'UNICEF et autres ont été impliqués dans les
consultations
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3.2 Objectif spécifique

L'Hopital de Bushenge détruit par le tremblement de terre en 2008 est

reconstruit

3.2.1 Indicateurs

Objectif spécifique: L’hdpital de Bushenge détruit par un tremblement de terre est reconstruit.

Indicateurs | Valeur Progres Progres Progres Valeur Cible Valeur Commentaires
‘Baseline’ année 2009 | année 2010 | année 2011 | année 2011 cible
L'entreprise a eu
des problémes
Les .
h de financement
infrastructu . h L
res de Signature _ _ _ Lhépital ce qui aentrainé
A - du contrat Constructio | Constructio | Construction le retard de
I’hépital de Hopital LA P est PO
PR dela n du gros n achevée & | achevée a . réalisation. Et par
Bushenge détruit . construit .
constructio oceuvre 90% 100% N conséquent
sont a 100% L
o n I’objectif
opérationne PP
spécifique du
lles p )
projet n’est pas
encore atteint

3.2.2 Analyse des progres realisés

Le progres réalisé sera visible et analysable seulement a la fin du projet
quand I'hdpital deviendra opérationnel. Les 10% encore a réaliser seront
terminés ente les mois de mars et juin 2012 et seront payés par le

partenaire.

3.2.3 Risques et hypothéses

Risque

Probabilité
(score)

Incidences potentielles

Niveau de

Décrire Score

Risque (score)

Retard dans I'atteinte de I'objectif

et gestionnaire de I'entreprise en
charge de la construction

spécifique du a la faiblesse financiere

Haut

L'objectif spécifique du
projet pas atteint dans le |Haut
délai.

Haut
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Criteres

Score

Commentaires

Efficience

Les moyens du projet ont été efficacement utilisés pour
atteindre le seul résultat.

Efficacité

L'avancement dans la réalisation du résultat du projet
permet de se rapprocher la réalisation de I'objectif
spécifique

Durabilité

La durabilité du projet est assurée par le fait que depuis le
commencement du projet le partenaire a tous les niveaux
(hopital, district, ministere) était bien impliqué dans la
prise des décisions et dans le suivi des activités.

Pertinence

La reconstruction de I'hdpital de Bushenge est une
priorité du gouvernement du Rwanda. Le Ministere de la
Santé s'est engagé a contribuer & une partie importante
(plus de 40%) du financement de la reconstruction.

L'atteinte de I'objectif spécifique du projet permettra aux bénéficiaires, qui
sont les habitants du district de Nyamasheke, qui étaient 360.000 en 2008
et 3694.130 en 2011, d'avoir plus d'acces a des soins de santé. Non
seulement I'hdpital de Bushenge a été détruit par le tremblement de terre
de 2008 mais les batiments initiaux dataient de 1952. Il y avait donc
besoin d’agrandir et de renouveler I’hdpital.

Recommandations Source Acteur |Deadline
Convenir avec I'entreprise de la date de
fin des travaux. Si pas possible, procéder Mission de Ministére] Ein

au changement d’entrepreneur pour finir de la
les travaux et atteindre I'objectif spécifique.

surveillance Février

Santé

BTC, Belgian development agency
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Clbture de I'hopital reconstruit
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3.3 Résultat 1

3.3.1 Indicateurs

Résultat 1: Les travaux de reconstruction de I’'hdpital de Bushenge sont réalisés

Indicateurs Valeur Progrés année | Progres Progres Valeur Cible | Valeur cible | Commentaires
‘Baseline’ 2009 ou 2010 année 2010 année 2011 année 2012
+ + i

Le nombre de Démarrage | 18blocs + | et | NS | fnanciere de
batiments Pas de 18 blocs + de travaux, logements + . 9 . 9 Fentreprise n'a
reconstruits ainsi A logements terrassement, | installation B . ) . pris

I rf batiments . installation installation pas permis de
Jue 'a surtace en bon état reconstruita50 | etgros etc. etc etc terminer le
totale des % ceuvres reconstruit a : . : . il 3
constructions. réalisés 90 % reconstruit reconstruit travail atemps.

2100 % a100 %

3.3.2 Bilan activités

Activités Déroulement Commentaires
A B C D

1. Construction de I'Hopital de Bushenge X L'entreprise
attributaire du marché
connait des difficultés
financieres qui ne
permettent pas
d’avancer et de
respecter le délai
prévu

2 Etude et Surveillance des travaux X

3.3.3 Analyse des progres realisés

Le délai prévu pour atteindre les résultats du projet n’a pas été respecté.
L'entreprise n'a pas encore fini les travaux alors que le délai contractuel

est fini.
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3.3.4 Risques et hypothéses

I Incidences potentielles Niveau de
. Probabilité :
Risque (score) Décri S Risque
écrire core |score)
d';en;ﬁseugglta?u r%r\(/)ft pas atteint haut L'hépital n'est pas  |haut C
P reconstruit a 100%
ir(;\;‘frragt:ulzc;J;é_sarzjzgttéeegaggte e Moyen Les infrastructures Moyen |B
. y se détériorent Y
assurée »

3.3.5 Criteres de qualité

Commentaires

Les inputs prévus par le projet sur financement de la
Belgique a travers la CTB ont toujours été disponibles
dans un délai raisonnable, mais I'objectif spécifique est
aussi lié ala contribution du partenaire.

Le résultat sera atteint avec retard, si nécessaire, le
management procédera au changement de I'entreprise
exécutante pour finir les travaux.

Critéres Score
Efficience B
Efficacité B
Durabilité B

La probabilité d'atteindre la durabilité est bonne.Mis a
part la défaillance de I'entreprise attributaire du marché,
le gouvernement a toujours manifesté sa bonne volonté
de payer les factures dans un délai raisonnable.

3.3.6 Exécution budgétaire

Le budget, partie Belge, a été exécuté a 98% (voir annexe)

3.3.7 Recommandations

Recommandations

Convenir avec I'entreprise sur la date exacte de
fin des travaux, si non, procéder immédiatement
au recrutement d’'une autre entreprise pour finir
les travaux afin d’atteindre le résultat

Source Acteur Deadline
Mission de Ministére de |fin Février
surveillance la Santé 2012
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4 Themes Transversaux

4.1 Genre

Neutre

4.2 Environnement

Neutre
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5 Décisions prises par la SMCL & Suivi

Décisions Source |Acteur T',m.m.g de Etat

décision
Demande aux autorités Demande soumise &
compétentes d'augmenter le  |PV Direction Fin février I Ambassade de
délai des conventions SMCL |d'Intervention (2012

spécifiques de 9 mois

Belgique a Kigali

BTC, Belgian development agency
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6 Lecons Apprises

Lecons apprises

Public cible

Difficile d’avoir des entreprises sur le marché local capables de réaliser
les travaux de construction dans le délai.

CTB

Le suivi et évaluation des projets en termes de ressources humaines
est trés important pour mesurer les activités de chaque projet.

CTB-Partenaires

BTC, Belgian development agency
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7/ Annexes

7.1 Cadre Logique

Obijcctif global

Contribuer 4 I'amélioration des conditions sanitaires dans le district de Nyamasheke en province de POuest

Objectf spécifique

Indicateurs de Pobjectif
spécifique

Sources de vérification

Risques et hypothéses

Reconstraire Phpital de Bushenge
détruit par un tremblement de terre

Les infrastructures Spiral de

Busherge sont opérationnelles

PV. de réception des travaux

at disponibles

ats et e personnel médical

Résultats Sources de vérification Risques et hypothéses
RI.  Les eravaux de reconstruction R ~ SR Er
de I'hépital sone réalisés Bt SR T T
ités par Ré Coits en Euros

Realisation

P.M. (Bel)

L700.000 € (Bel)

2 Ertreprises 100.000 € (Rwa)
Burean d’érude NG ER
. L.800.000 € (Bel)
Toral résulear 1 100,000 (Rwa)
Moyens globaux d’exécution Moyens | Contribution belge
Z1 F_\'al.u.a'.a A back.::c:l?p:r:g | | Direction du p.:o'c'. appu‘\'ﬁe par une I 7730 ECR * I
rechnigue et audits financiers expertise poncruelle

7.2 Activités M&E

Un backstopping a été fait en janvier 2010 et les recommandations ont été
discuté et dans la mesure du possible mise en exécution par I'entreprise

sous le contrdle de bureau d’étude chargé du suivi.
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7.3 Rapport “Budget versus actuels (y — m)”

| Budget vs Actuals (Year to Month) of RWA0806112

Project Title: Réhabilitati ion de I'hopital a ge —Phase 2
Budget Version: D02
Currency EUR Year tomonth: 31/12/2011
YiM Report includes all closed transactions until the end date of the chosen closing
Status  Fin Mode Amount Startto 2010 Expenses 2

Total Balance % Exec

1.802,00 1.604.766,24 139.737,80 504,04 27.297 96

01 Les travaux de reconstruction de I'hpital sont réalisés

01 Etude architecturale et technique &t &laboration du DAO COGES 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 %
02 Reconstruction de I'hopital COGES 1.700.000,00 1.582.563,57 102.067,00 1.684.630,57 15.369,43 99%

03 Suivi des travaux de reconstruction et de réception des COGES 71.802,00 22.202,.67 37.670,80 58.873.47 1192853 B3%

1 FEREONEL - 19.869,00 758,37 10.037,80 10.796,17 9.072,83

01 DIRECTEUR D'INTERVENTION COGES 9.100,00 0,00 0,00 0,00 8100,00 0%
02 GESTIONNAIRE COGES 9.231,00 758,37 9.923,87 10.682,24 -1.45124  116%
03 COMPTABLE COGES 1538,00 0,00 13,93 113,93 142407 %
| 02FONCTIONNEMENT 1.757,00 14,17 146,78 160,95 1.596,05 9%
01 FOURNITURE BUREAU COGES 500,00 0,00 108,89 108,89 391,11 22%
02 COMMUNICATION COGES 1.028,00 0,00 0,00 0,00 102800 0%
03 DIVERS COGES 229,00 14,17 37,89 2,06 176,94 23%
03 MISSIONS TERRAIN 6572,00 5,39 1.814,21 1.819,60 4752,40  28%
01 DIRECTEUR D'INTERVENTION COGES 2857,00 0,00 1.090,57 1.080,57 1.766,43  38%
02 CHARGE PROGRAMME COGES 1.429,00 539 723,64 729,03 690,97 51%
03 ARCHITECT COGES 2286,00 0,00 0,00 0,00 228600 0%
99 Conversion rate adjustment 0%
REGIE
COGEST 1.800.00000  1.605.544,17 151.736,59 1.757.280,76 42.719,24  98%

7.4 Bénéficiaires

Bien que un petit nombre de bénéficiers, les malades de I'hépital qui
étaient habités dans des tentes, ont pu déja étre abrité dans des pavillons
de [I'hopital, les effets du projet se produira quand [I'hopital sera
opérationnelle.
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7.5 Planification opérationnelle Q1-2011
_anauxrest.anté.Bushengeet:ilendrier

Semaine B-féur 13-féur |20-féwr |27féwr [S-mars  |12-mars |19-mars |26-mars |2-awr S-avr 16-avr  |23-awr

Pose serrures

Foze portes Alu

Pose poignés fenétres

3eme couche peinture interne

Feinture Externe

Pavage

Sanitaire logements

Eclairage ext. logement

3 portails

Moustiquaires int. sur zLiteem———————————————————

Cache rails

Moulures

Paszages couverts

Vitres logement

Frolecteur et E
Eclairage passages couverts

Bouchage des tubes enfer

Peinture cléture

Oxygene

I ESIEAEAEAE A EAEES EAE I = 0 0 10 S O e

3 batiments

Station traitement eaux usées

Béton propreté

Ferraillage radier

Béton radier

Ferraillage + coffrage parois

Béton pargis

Ferraillage + coffrage dalle

Bétondalle

Décoffrage

Transport équipements T T T mm——

Installation équipements

Incinérataur

leux d'enfants

EEE N E TR R TE R E AR AR AEAEY

Sika
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