
THTHh{ü§üH WN

FtNA[§ü§ËHk §]üSSIER
Jt$N§üRPRüffiREN'§NA
§ü§s " §sâ§
l{:-\ Nl i: F Iôl i:NT{:N] \lni'rR

{..iNTWiK K EL.IH GSDO EL S] È'i.., I.IT.IG EN

LlüD'CûilE: hli\ XXX

f\,iÀVlSlüi§-"{:()ü§::. H§i- 1?i:l ;'il i t

Versie van 06/03/2018

ntr {}lli!PZÀn{ia

N\
§/ clB uoæ('rrE{

larurrdruærgrr.bc



li'iH()r.iDSür,GÊ,vE

1 ANALYSE VAN DE S|TUAT|E........ .....................9

1.1 GEScHTEDENTSENRESULTATENVANHETJUNtoRpRocRAM[,rA.....................................................9

1.2 BENcH[,rARKtNG EN LESSoNS 1EARNED................ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 1

1.3 SWOT-ANALYSE vAN HETHUtdGE JUN|oRPRoGRAMMA ...............................13

1.4 RrcHTrNGwlJzERs vooR EEN DERDE FASE vAN HET JuNtoRpRocRAMt\lA.....................................14

2 STRATEGISCXC ORIËITNTIES: THEORIE VAN DE VERANDERING .,.,.,,..,..,'17

2.1 AMBtIES vAN HET NTEUWE PRoGRAT\,,|MA.................... .................................17

2.2 VERANDERTNGEN EN AcroREN...... ................................18

2.3 STRATEGTSCHE pRrNctpEs vAN DE rNTEFrvENTtE.......... .................................20

3 oPERATTONELE PLANNTNG ...........................17

3.1 RESULTATENKErEN..,....,............. .,,......,.......................27

1D.1. JoNGE EXPERTEN woRDEN TER BESoHTKK|NG GESTELD EN BEGELETD op HET TERRETN oM HUN

ExpERTlsE TE oNTWTKKELEN EN BtJ TE DRAGEN Tor DE tNTERNAT|oNALE oNTwtKKELtNGStNIERVENnES .29

1D.2. HErJPrsAcroRVANENB|JoRAGERTorDESOG17................... ....,.......41

3.2 PARTNERS EN ACToREN rN oE urrvoERrNG.....,.............. ..............................46

3.3 DE TNTERVENTTEZoNE(S) .............. ....,,...,......................51

4 MIDDELEN 58



6.4 DrctrALrsERrNG.....

6.5 SocrALE ECoNor\4rE

6.6 KrNoERRECFIEN....

6.7 HIV/A|Ds...............

.82

.83

.83

.83

84

.85

.87

.97

.99

7 BIJLAGEN.

7. 1 TABEL SAMENVATTT Nc vAN DE rND|CAToREN,...............

7.2 CHRoNoGRAM

7.3 REFERENTTETERMEN vAN HET PERSoNEEL op LANGE TERMTJN....................

7.4 RESULTAATVAN DE oEFENtNG "THEoRy oF CHANGE" ...

7.5 SAMENVATTTNG vAN DE "SHARtNc SEssroN" TUSSEN HET JUNIoRpRoGRAMMA EN BEDR|JVEN.......



&§§.nlT'üsis§.N

RIS Raamakkoord inzake samenwerking

APEFE Association pour la Promotion de l'Éducation et de la Formation à l'Étranger

SSA Specifiek samenwerkingsakkoord

rA (r) Technisch Assistent (lnternationaal)

DGD Directie-Generaal Ontwikkelingssamenwerking en Humanitaire Hulp

TTD/DTF Technisch en Financieel Dossier / Dossier Technique et Financier

Enabel Nieuwe naam voorgesteld voor Enabel, het Belgisch Ontwikkdingsagentschap

JA/AJ

Junior As§stent / Assistant Junior

(wettelijke benaming van de jonge professionals die aangeworven worden door het
Juniorprogramma)

JE/EJ Junior Expert / Epert Junior (nieuwe 'interne' benaming)

JP Juniorprogramma / Programme Junior

TFP Têchnische en Financiéle Partner

FTE / VTE Full Time Equivalent / Voltijds equivalent

ACODEV Federatie van de (Franstalige en Duitstalige) NGO'S van de
ontwi kkel i n gssamenwerki ng

NGO/ONG Niet-gouvernementele organisatie / Organisation non-gouvemementale

ngo-federatie Federatie van de (Nederlandstalige) NGO's van de ontwikkelingssamenwerking

FIABEL Federatie van de Belgische
ontwikkelin gssamenwerki ng

institutionele ac{oren (van de

YEP Young Expert Programma

VNU Vrijwilligers van de Verenigde Naties

JPE Jonge Professionelen in Delegatie (Europees)

GO/OA

Geaccrediteerde organisaties / Organisations accreditées:
door de Belgische overheid erkende organisalies van de nietgouvernementele
ontwikkelingssamenwerking.

NGO/ONG Niet-gouvernementele organisatie / Organisation non gouvernementale

SDG Sustainable Development Goals / Duuzame onlwikkelingsdoelstellingen

SDG4D Sustainable Development Goals for lnternational Development / Duuzame
ontwikkelingsdoelstellingen voor de internationale ontwikkeling

VIE Volontaire lnternationale en Entreprise (lnternationaal vrijwilligerswerk in bednlven)

JPD Junior Professionals in Delegation

EEAS European External Action Service
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EC Europese Commissie

ToC Theory of Change / Theorie van de verandering

AD Algemene doelstelling

ID lntermediaire doelstelling

SD Specifieke doelstelling

HR Human Ressources

VDOS / SVCD Vrijwillige Oienst bij Ontwikkelingssâmenwerking /
Service Volontaire à la Coopération au Développement

VNU Vrijwilligers van de Verenigde Naties

JPO Junior Professional Officer

(Statuut van jonge professionals in multilaterale organisêties)

CSR Corporate Social Responsability

MOOC Massive open online course (open online cursus voor een groot publiek)

IFDD lnstitut de la Francophonie pour le Oéveloppement Durable
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Het Juniorprogramma van de Belgische Ontwikkelingssamenwerking, met een geplande looptijd van 6

laar (4 jaar werving en 2 jaar opvolging) heeft als ambitie de inspanningen van België in zijn
bijdrage tot de duurzame ontwikkelingsdoelstellingen te ondelsteunen (algemene doelstelling).

De specifieke doelstelling van het programma is het stimuleren van de opkomst van een nieuwe
generatie ionge, competente en innovêrènde experten, die zich actief en duurzaam engageien
ten voordele van de duurzame ontwikkelingsdoelstellingen.

Het doelpubliek bestaat uit jonge mannen en wouwen van maximum 30 jaar, die een goede

basisopleiding hebben genoten, de Belgische nationaliteit hebben of afkomstig zün van één van de
Europese landen, die via hun engagement in buitenlandse projecten willen bijdragen tot de duurzame
ontwi kkeli ngsdoelstellingen.

De projeclen van de actoren van de Belgische gouvernementele en niet€ouvernementele
samenwerking die zich situeren in de 14 prioritaire landen van de Belgische
ontwikkelingssamenwerking komen in aanmerking voor ondersteuning van het Juniorprogramma. Het
betreft Benin, Burkinâ Faso, Burundi, Democratische Republiek Congo, Guinee, Mali, Marokko,
Mozambique, Niger, Palestina, Rwanda, Senegal, Tanzania en Oeganda.

De nieuwe interventie blijft verder jonge professionals aanstellen en omkaderen om bij te dragen aan
de samenwerkingsinterventies, en om competenties en kennis te veMerven. Het nieuwe programma

slreeft er echter naar de gewone "productie" van experten te overschrijden door meer te investeren in
activiteiten voor en na de aanstelling (netwerking, partnerschappen, beroepskansen, enz.). Zo wordt
beter rekening gehouden met de Belgische beleidsprioriteiten inzake ontwikkelingssamenwerking, en
wordt bijgedragen tot de verankering van het engagement van de jongeren voor de duuzame
ontwikkelingsdoelstellingen.

De belangrijkste niet]wigheden van het Juniorprogramma vergeleken met vorige programma's zijn:

. de verhoging van het ambitieniveau van het programma dat vandaag een duuzame bijdrage
aan de SDG beoogt,

. een efficiëntere afstemming van het aanbod van en de waag naar Junior Experten (JE), in
een context van professionalisering en budgettaire beperking,

. een investering in de promotie van netwerken en partnerschappen met andere Belgische
openbare en private actoren

De interventie beoogt de volgende twee intermediaire doelstêllingen:

lD 1: Jonge experten worden ter beschikking gesteld en begeleid op het terrein om hun expertise
tê ontwikkêlen en bij te dragen tot de interventies

ID 2: Het Juniorprogramma is erkend als actor van en bijdrager tot de SDG 17

Dit Technisch en Financieel Dossier (TFD) bepaalt een reeks strategische principes en promoot het
gebruik van nieuwe of bestaande instrumenten en voorziêningen (die meer in het bijzonder verband
houden met de identificatie, de selectie, de opleiding en de begeleiding van de kandidaten), die
aangepast en geoptimaliseerd worden om te beantwoorden aan de specifieke behoeften van het
doelpubliek.

Een team dat de competenties en de expertise verenigt die nodig zijn voor het aansturen van de
operaties en voor de begeleiding van de kandidaten is voorzien om de activiteiten uit te voeren. De
interventie is verankerd in de zetel van Enabel en wordt geleid in regie (financieel beheer en
aankopen).
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lnterventiennr. DGOS

Navision-code ENABEL

Partnerinslellingen

. Duur van de interventie

l, Datum van de interventie 01.01 .2018 - 31 .12.2023

Bijdrage van het partnerland Niet van to€passing

Belgische bijdrage

Sector (CAlcodes)

Korte beschrijving van de
interventie

Algemene doelstelling

Specifieke doelstelling

Resultaten i lntermediaire
doelstellingen

DDG

NN

8E1 1707011

, + op dit ogenblik 23 Belgische niet-gouvernementele actoren

72 maanden (48 maanden voor de aanwerying + 24 maanden
opvolging)

10.000.000 €

99810

Programma dat jonge talenten ter beschikking stelt van de
ontwikkelingsinterventies van de Belgische gouvernementele en
niet-gouvernementele samenwerking om bij te dragen tot de
Duuzame ontwikkelingsdoelstellingen,

Ondensteunen van de inspanningen van België in zijn
bijdrage aan de duuzame ontwikkelingsdoelstellingen

Stimuleren van de opkomst *n 
""n 

ni"r*" g"n"."ti" |ong",
compêtente en innoyerende experten, diê zich actief en
duurzaam engageren ten voordele van de Duurzame
ontwikkelingsdoèlstôllingen.

lD 'l: Jonge eperten worden ter beschikking gesteld en begeleid
op het terrein, om hun expertise te ont\ rikkelen en bij te dragen tot
de interventies

: lD 2: Het Juniorprogramma is erkend als actor van en bijdrager toû
I de soc17
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1.1 Gesch!eclerris r-.rr resultaten varr het ilrniorprogramnra

Fâse I 2006-2013: Vriiwillioe Diênst bii de Ontwikkelinqssamenwerkinq

Het Juniorprogramma (JP) werd in 2006 opgericht, oorspronkelijk onder de benaming "Vrijwillige
Dienst bij de Ontwikkelingssamenwerking" (VDOS), om jongeren de kans te geven een eerste
beroepservaring op te doen in de ontwikkelingssamenwerking onder begeleiding van een coach. Ze
werken minimum 1 en maximaal 2 jaat mee in een interventie van BTC of van een geaccrêditêerde

organisatie.

De voornaamste doelstellingen bij de oprichting waren:

. Een antwoord bieden op het gevoel van solidariteit van de jongeren door te zorgen voor e€n
strucluur en e€n degelijke begeleiding waarin ze hun diensten ter beschikking kunnen stellen
van ontwikkdingslanden;

. Jongeren de kans geven om een êerste professionele ervaring op te do€n in de sec{or van de
ontûkkelingssamenwerking op het terrein en zo op termijn bijdragen tot een nieuwe generatie

coôperanten;

. Brjdragen tot de sen§bilisering van de Belgische bevolking voor ontwikkelingssamenwerking
via de ervaringen van de Junior Assislenten op het tenein.

Er werden middelen voozien om een efiectief van 100 Junior Assistenten (100 FTE) in continue op
het terrein te financieren.

ln totaal heeft het programma tijdens deze eerste fase van 2006 - 2012 (met uitlopende contracten
tot eind 2014) 287 individuele Junior Assistenten gerekruteerd en 30'l affectaties gerealiseerd (14

Junior Assislenten hebben m.a.w in 2 verschillende functies/affectaties gewerkt).

Naamswiizioino en oilootfase sêmenwerking met NGO's

Na een tussentijdse evaluatie in 2009 werd een naamswirziging doorgevoerd naar
"Juniorprogramma van de Belgische ontwikkelingssamenwerking" om het accent te leggen op de
verwerving van professionele ervaring. Oe "vrijwilligers" heetten voortaan "Junior Assistenten". Het
programma wilde een springplank zijn naar een carrière in de intemationale samenwerking. Want
achter de titel "Junior As§slent" zat een verhoopt groeipatroon, waarbij jonge profes§onals met meer

dan 2 )a terreinervaring zouden kunnên doorgroeien tot "Junior Technische Assistenten" en later tot
"Têchni sche Assiste nten".

ln 2009 startte een pilootfasè van samenwerking met 6 Belgische NGO'S. Het Juniorprogramma
was al van bij zijn opstart een programma voor alle actoren van de Belgische
ontwikkelingssamenwerking: zowel de gouvernementele, maar ook de erkende niet-gouvernementele
actoren en de multilaterale actoren. Er werd echter beslist om deze laatste groep nog niet verder uit te
werken, âangezien de multilaterale organisaties zelf young professional programma's hadden zoals de
VNU en JPO'S. ln totaal konden 24 Junior As§stenten (8%) ter beschikking gesteld worden van

'NGO'S'zoals deze toen heetten, in deze pilootfasê.

Uit enquêtes bij oud-Junior As§stenten (uitgevoerd in 2Ol O en 20141) blüK dat jong-afgestudeerden

die met het Juniorprogramma in het buitenland gaan werken, zeer teweden zijn over hun ervaring.
Meer dan de helft (bijna 60%) blijft na deze buitenlandervaring aân de slag in de
ontwikkelingssamenwerking, meestal bij een GO. Het Juniorprogramma is ontegensprekelijk een

springplank naar een loopbaan in de ontwikkelingssamenwerking, ook al blijkt dat voor de

' ln bijlage vindt men een samenvattng van de meest recenle sludiei"Wat is er van de ou+Junior Assislenten geworden?"

Juniorprogramma 2018-2023 - Technisch en Financieel Dossier 9



meerderheid (85%) over een loopbaan in het Noorden te gaan en niet per se op het tenein. Door

besparingen in ontwikkelingssamenwerking enezijds en de invloed van principes van de Verklaring

van Parijs anderzijds zijn er simpelweg steeds minder buitenlandse opportuniteiten bû

hulporganisaties.

Fase 2: Juniorprooramma 2013-2017

ln september 2013 startte de tweede lase 2013-2017 (met uitloop contracten tot eind 2019). Het

accent lag voortaan op professionalisering van zowêl de doelgroep als de functies.

Er werd minimum een academische master of professionele bachelor geëist als toelatingscriterium en

de leeftijdsgrens van deelnemers - en daarmêe ook de professionele ervaring die zij al aan boord
kunnen brengen als.iunior - werd opgetrokken tot max 30 jaar Het KB dat o.a. de toelatingscriteria
voor het Juniorprogramma regelt, werd hiêrtoe aangepast.

2 doelstellingen worden vooropgesteld:

Junior Assistenten vetweNen de competenties en expertise die een carière in
ontwikkeli ngssame nwetui ng mogel ijk maken

. Jun,br Ass,ste nten leveren een professionele bijdtage aan de projecten en prcgramma's bij
wie ze tewerkgesteld worden.

Dê functies die het Juniorprogramma ontvangt, worden dan ook sterk geanalyseerd vanuit de

meerwaarde die een junior kan bieden aan het programma en de meerwaarde die de functie biedt
voor een jonge professional.

Het programma zette in 2013 haar deuren deflnitief open voor Belgische geacqedite€rde

organisaties. Sindsdien hebben 23 van hen zich aangesloten. ln de stuurgroep van het programma

zetelt ook een vertegenwoordiger van ACODEV/ngo-federatie.

Door deze nieuwe actoren en de goedê rêputatiê van het programma stijgt de vraag naar Junior
Assistenten sterk. Tegelijkertüd slaat echter de financiële crisis toe op het moment van de goedkeuring

van het nieuwe programma in 2013 en worden in extremis de voorziene middelen verlaagd naai 17 ,2

miljoen euro, om een effectief van gemiddeld 70 Junior Assistenten te kunnen financieren.

ln totaal realiseert het Juniorprogramma 217 affectaties tijdens deze tweede fase (op datum van

01.08.2017), waarvan 34% (oftewel 74 affectaties) voor geaccrediteerde olganisaties. De laatste

vertrekken in 2017 brengen de verhouding van Junior Assistenten op het terrein tussen BTC en GO
op een bijna 50/50 verdeling in de 2 uitloopjaren van het programma. Hiermee maakt het

Juniorprogramma zijn rol als programma voor heel de Belgische ontûkkelingssamenwerking waar.

Resu Itaten van de tussentiidse evaluatie 20'16

ln de tussentijdse evaluatie (MTR) van het programma in 2016 is de balans positief

Junior Assistenten (JA) verwerven etfectief competenties en expertise die een carrière in

ontwikkelingssamenwerking mogelijk maken. Ook coaches en lokale partnerinstellingen zien een
duidelijke professionele bijdrage aan de interventie.

Er is tevredenheid van alle stakeholders over de matching, de briefing voor vertrek, en ook de
omkadering van JA verloopt over het algemeen goed.

De visibiliteit van BTC in verschillende landen en bij andere organisâties verhoogt op een
positieve manier. De JA dragen ook bij tot een conslructieve samenwerking tussen BTC en GO's,

zowel in België als op het terrein.

Een andere grote meeMaarde is de onbevangen, kritische en tegeli.ik constructieve blik van JA op
internationale samenwerking. De sector heeft deze nodig om le evolueren en te innoveren. Maar
men zou nog meer moeten doen om deze te stimuleren en te valoriseren.

Juniorprogramma 20L8-2023 - Technisch en Financieel Dossier 10



1.2 Benchnrarkinrj en lessorrs learncd

Voor de herfomulering van het programma werd eveneens gekeken naar gelijkaardige programma's in

andère landen, waaruit hieronder de belengrijkste lessons leamed.

1.1.1 Yiiung [:xl)crt ltrrolJrâti]rnJ - YEi: l§ll I

Dit Nederlandse programma beoogt Nederlandse én lokale jonge professionals de kans te geven om
hun eerste stappen te zetten in de sector van water en/of'agrifood' in een internationale omgeving, Ze
worden tewerk gesteld bij Nederlandse organisaties in een aantal landen vcor minimum 1en
maximum 2 iaar als "young experten". Doel van het programma is om deze sectoren te vêrjongên en
in te zetten op blijvende beschikbaarheid van expertise in deze domeinen. Het programma wordt
uitgevoerd door Ministerie van Buitenlandse zaken, samen met het Nederlandse Water Partnership
(NWP) en het Food & Business Knowledge Platform.

Lesso rls learr)e(l vôor JP

De Junior Assistenten kaarten al §nds jaar en dag de handicap aan die de huidige term "Junior
Assistenten" met zich meebrengt: het plaatsl hen op niveau van stagiairs. Oe term wiizigên naar
"Junior Experten" zou dit obstakel al voor een stuk wegnemen, zelfs als het enkel in de
communicatie kan gewijzigd worden, maar niet in de legale documenten.

YEP werkt niet met een werfreserve, maar publiceert rechtstreeks weerhouden vac€tures voor
een groot publiek en selecteert kandidaten per functie in een snel selectieproces met een spee+
date systeem. De selectieprocedure toespitsen op de specifieke posten in plaats van in te
zetten op een werfreserve lijK ook voor het JP een logische evolutie.

Networking is een sleutelfactor in het succes van het YEP-programma. De kandidaten worden
hier ook specifiek op voorbereid. Het juniorprogramma wil eveneens meer inzetten op
partnerships, ook deze die ontstaan op het tenein door de actiÿteiten van de Junior Assistenten.

YEP werK met co-financiering door allerlei organisaties (NGO'S, kennisinslellingen,
overheidsorganisaties, bedrijven, ...) die de€l uitmaken van de water- en agrofoodsector en zelf
vragende partij walen voor een Young Epert programma. Hoewel het Juniorprogramma ontstaan
is vanuit een andere context inspireert YEP niettemin door de natuurlrke samênwerking mêt de
bedrijfswereld. Ook het JP zal ondezoeken hoe ze samenwerkingspistes met de private sector
kan opzetten, waarbij orgânisaties uit dê private seclor bereid zijn tot een sluk ccfinanciering. Oit
kan bijdragen tot een verbetering van de tlnanciëe duurzaamheid van het programma.

Ll.? VolL\n1,lrâl !r\têrr j:\ jr,.|li]i er sllLririlirsc Vll tl ti j

"Le volontariat international en entreprise (VlE)" geefl jongeren de kans een opdracht van technische,
wetenschappelijke of commerciêle aard in een Frans bedrijf in het buitenland te volbrengen. Het
programma richt zich op de bedrijven en de promotie van de Franse buitenlandse handel. VIE
presenteert zich bij bedrijven als de organisatie die de selectie, briefing & de vertrekkersadministratie
van de "Volontaires" voor haar rekening neemt. Oe duur van de opdracht kan variêren tussen de 6 en
24 maanden, met een gemiddelde duur van 17 maanden.

[..r]!lson lcarn€rd vo a)i JP

Het VIE heeft a priori een andere insteek dan het Juniorprogramma maar positioneert zich wel als

een programma dat een dienstverlening geefr aan bedrijven die interesse hebbên om een VIE aan

te werven. De website van het VIE laat bedrijven makkelijk toe om zetf na te gaan - per land - wat
de expatiate kost zal zijn per ME. Ook het Juniorprogramma zal transparanter moeten

communiceren over de kosten om (cG) flnanciering te vragen van bedrijven, evêntueel voor het
uitzenden van hun eigen werknemer.

Iuniorprogramma 2018-2023 - Technisch en Financieel Dossier 11



1 â il .titirror iirr)l(s..rûr)ill. nr ll,,'l1r(1,-rl r{) ..li)it itatl}

Dit segeprogramme ven de European Extemal Action Service (EEAS) en de Europese Commis§e
(EC) geeft jonge professionals uit de EU lids{aten met sterke diploma's en ervaring de kans om in een

EU Delegatie te werken over heel de wereld.

Het programma beoogt jonge mensen een ervaring te geven tus$n I en 18 maanden om
rechtstreeks in contact te komen met het werk van de EU Delegaties en hen een diepgaand begrip blj

te brengen over hun rol in de uitvoering van hêt EU buitenlands beleid.

Elke 18 maanden wordl er een oproep tot kandidaten gelanceerd voor 56 func{ies (2 per lidslaat) in

gevarieerde domeinen zoals politiek, communicatie en informatiê,, "aid management", handel en

economie. Naast deze funclies die door het JPD worden gefinancierd, kunnen nog ândere po§ties
worden open gesteld die door vrijwillige bijdrages van de lidstaten kunnen gefinancierd worden.

Lesso n leanre(l v.Jor JP

De plaat§ng van de JPD hangt af van de prioriteiten vân de organiærende instanties (EC en
EEAS). Het Juniorprogramma wil zich duidelijk positioneren binnen het kader van SDG. Actief

deze functies promoten en voorop stellen, en dus ook de in te wllen plaatsen hieraan duidelijk
linken, kan in belangrijke mate bijdragen aan het behalen van deze doelstelling. Dus eerder dan in

te gaan op de vraag die vanuit het te[ein komt, wil het JP zelf de invulling in handen nemen door
voorrang te geven aan de SDG-gelinKe functies.
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E

Selectieproces met goede reputêtie, zowe I

intern (BTC) ab met exteme organisaties

Algemene kwaliteit van de matching

Team met kennis van deelnemende
projecten, die de kwaliteit verzekeren van de
analyse van jobs en matching

Goede reputatie van JP & JA bi (potentiéle)
gastorganisaties en potentiéle \r',erkgevers van
oudJA

Ste*e monitoring: heel veel gegevens
beschikbaar via database, enquêtes bi JA op
het terrein, alsook oudJA, ...

Waardevolle tools & processen worden
gebruikt om een üotte opvolging van JA te
veeekeren: richtlijnen, ontwikkelcirkeb,
debriefings, enz.

JP raamwerk dat gewaardeerd wordt door
êlle betrokkenen (briefing, opvolging, ... )

Sterk netwerk van oudJA (nagenoeg 500 JA)
binnen diverse ontwikkelingsorganisaties, die
nieuwe partnerschappen êanbrengen

Een sterk netwerk van geafilieerde organisaties
garanderen een cons{ante vraag naar junior
assistenten en een verscheidenhed aan
dqneinen.

Selectieproces is tüdrovend voor een relatief
beperkt aantal poolkandidaten

Relatief hoge "uitval" in rekruteringspool: 1

van 3 succesvolle kandidaten in de pool
solliciteert nooit of wordt nooit gekoppeld aan een
J P-funct ie

Budget is beperkt 2 op de 3 aanvragen van
proiecten kan niet ingewilligd worden

JP trekt te weinig technische profielen aan en
kan dus niet vohoen aan bepaahe relevante
Junior-aanvragen

Selectieprocedures zijn niet flexibel en bieden
beperkte budgetcontrole: geen'echte' controle
over aantallen of profielen die binnenkomen in de
rekruteringspool en weinig voorspelbaarheid met
betrekking tot het type en aantal aanvragen voor
juniors

Loonpakket \ran JA is zeer "bescheiden" voor
bepaalde profielen of JA in gezinssituatie & one
size fits all standplaatsen stemmen niet
orr'ereen met de l€aliteit

Follow-up, coaching is niet altiid aangepast
aan JA met meer beroepservaring.

Rolverdeling tussen BTC & geaffilieerde
organisaties in follow-up van JA die werkt voor
een AO, kan een moeilijk evenwicht zijn.

SDc-raamwerk creëert opportuniteiten om JP-
acliviteiten te bundelen rond een groter
gemeenschappeliik doel

SDc-raamwerk Greéert opportuniteiten om
samen te werken met nieuwe actoren:
privéseclor

Hoog aantal kandidaten zonder veel reclame

Enabel gaat nieuwe partnerschappen aan
(ROM, RIS)die opportuniteiten kunnen creèren
voor JP

Zichtbaarheidsopportuniteiten: een
programma voorjonge mensen zoals JP is vaak
"mediagenieker" dan andere
ontwikkelingsaspecten

Meer bereidheid in de sector om publieke/non
profit -private partnerschappen aan te gaan.

JP cIeëert synergieën tussen actoren (GO,
DGD, BTC,... ) zoÀ,vel viê JA op het terrein, als
met oud-JA

Goed nelwerk met deelnemende GO

Mogelijk verdere budgetinkrimpingen in de nabije
toekomst

Beperkte groei mogelijk in netwerk van
geaflilieerde organisaties (veel GO die
beantwoorden aan de afiiliatiecriteria van JP
reeds aangesloten)

Veelaspecten van JP zijn wetteliik stevig
verankerd, wat betekent dat veranderingen, zoals
het verdwijnen van lnfocyclus wetswiizigingen
vereisen, wat tiid vergt

Meer werk in fragiele landen, wat risico's
inhoudt voor het aanstellen van JA

Beperking van het aantal partnedanden kan
de vraag naar JA doen dalen

Eigenaarschap/betrokkenheid van
partnerorganisatie niet a ltijd gegarandeerd

Dat JP niet investeert in 'lokale'jonge
professionals wordt gezien als een gemiste kans
door velen deelnemende projecten en lokale
overheden
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De nieuwe fase van het programma moet in haar strategische oriëntaties rekening houden met
belangrijke verschuivingen in de conte{ van ontwikkdingssamenwerking:

. De Millenium Development Goals hebben plaats gemaakt voor de Sustainable Dêvelopment
Goals. Een glôbale verantwoordelilkheid en aanpak, in Noord en Zuid, komen hiermee op de

voorgrond. Dêze paradigmashift zal zijn weerspiegeling moeten krijgen in het nieuwe programma,

o.a. door de verbreding van de doelstelling van een springplank voor een c€rrière in de
internationale samenwerking naar het stimuleren van êen generatie jonge experten die zich
inzetten voor deze SDG'S. Dit biedt ook de kans om de doelgroep te verbreden naar jonge
professionals die niet per se een carrière in internationale samenwerking voozien maar zich wel

duuzaam willen engageren voor de SDG's vanuit een solidariteitsgevoel.

Er u/ordt steeds meer nadruk gelegd op een betere samenwerking en belèidscoherentiê tussen
ontwikkelingssamenwerking, buitenlands bêleid, hândel en militaire samenwerking. Daarnaast
werken steeds meer actoren op secloraal niveau met grotere, geïntegreerde programma's.

Netwerking en partnerships zijn een cruciale faclor in deze evoluties.

België kiest ervoor om in rragiele staten te werken. Aangezien het Juniorprogramma enkel in de
partnerlanden mag werken, houdt dit in dat de JAs meer blootgesteld zullen worden aan moeilijke

en soms ook gevaarlijke situaties. Het is belangrijk om de JA's hiervoor te sen§biliseren vôôr

vertrek (voor zaken als gebrek aan democratie, corruptie, nepotisme, gebrek aan transparantie ...)
en om een gepast veiligheidskader uit te tekenen voor het werken in dergelijke context.

Het Juniorprogramma zal ook expliciet rekening houden met dê beleidsprioriteiten van de
minister, met name digitalisering, samenwerking met de privésector en analyse van
mogeliikheden van cofinanciering door andere actoren. Dit laatste hangt rechtstreeks samen
mêt de nood om nog doordachter om te springen met de verminderde flnanciële middelen en in te
zetten op aspecten die een grote impact kunnen realiseren: meer doen met minder. Onderzoek
naar pisles tot co-financiering past in dit kader

Wâar vroeger de TA's vanuit het Noorden werden binnengehaald voor hun specifiek technische
e)Qertise, worden deze nu meer ingezet als mânagers van programma's met een brugfunctie
tussen het terrein en de hoofdzetels in het Noorden. De profielverèistèn voor TA's zullen daarom

ook in de richting gaan van managementcapaciteiten: leiderschap, veranderingsmanagement,
financieel beheer, strategisch management.... ln de programma's blijfi evenwel een grote nood
bestaan aan technische profielên zoals lT-ers, ingenieurs en economisten. Met digitalisering en
inclusieve economie als beleidsprioriteit van de minister zal deze tend zich zekeI verderzetten.
Het Juniorprogramma zal actief deze profielen moeten proberen aan te trekken.

l..i.T. ll*s iir an ilr sterktss

De tussentijdse evaluaties (MTR) en de SWOT tonen een aantal unieke sterKæ waar het
Juniorprogramma expliciet op wenst verder te bouwen:

. De cross-sectorale synergieën die Juniors nu al spontaan creëren tussen verschillende
organisaties, passen volledig in de beleidsprioriteiten van de Belgische
ontwikkelingssamenwerking, en kunnen verder gestimule€rd worden door het Juniorprogramma.
De ervaringen van het Nederlandse programma YEP tonen aan dat het netwerken van hun Young

Eperten een belangrijke meerwaarde vormt voor de kwaliteit en innovatie vân hun werk en voor
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de organisaties bij wie ze worden lewerkgesteld.

Ondertussen heett het programma efiedief een generatie van meer dan 500 jonge professionals
afgeleverd, waarvan 60% nog steeds in internâtionale samenwerking werkt. Die alumni vormen
een enorm nêtwerkpotentieel dat het JP ook in haar nieuwe strategie wil opnemen.

De kritische blik en de innovatieve benâderingen die juniors vandaag de dag meebrengen naar
prqeclen wordt geprezen. Deze kritische klk is nodig om de seclor in het evoluerende landschap
te doen bewegen en innoveren. Dit kan binnen de projecten waarin de JA tewerkgesteld worden,
maar ook over de grenzen van projecten, âctoren en landen hêen.

Ten slotte heeft het Juniorprogramma de voorbije jaren een sterke reputatie opgebouwd wat betreft
het afleveren van ionge professionals van hoge kwaliteit o.a. door een streng selectieproces
en door de competenties die ze opdoen op het tenein. Het is een kwaliteitslabel geworden voor
potentiële werkgevers in de sector van internationale samenwerking. Het JP wil in haar
heroriëntering de kracht van dit seleclieproces behouden.

1 .1 il. \i(.l'i)r,lcrlllJ rl tc

De verbeterpunten die het Juniorprogramma op strategisch vlak zal aanpakken, zijn:

. Het opnieuw in de hand nemen van vraag en aanbod in de selectie en affectatie van runior
expeden. De voorbije jaren zagen we dat de vraag (de functies aangeboden in de vacatures voor

JE) zich s{eeds meer aanpaste aan de samenstelling van de werfreserve met een overaanbod van
vrouwelijke sociale wetenschappers, têrwll deze niet per sé de reèle noden op het terrein
weerspiegelen. De MTR toonde aan dat bepaalde, meer technische profielen nid meer werden

aangetrokken. Daarmee miste het prôgramma voor een stuk de kans om jongê professionals op te
leiden voor jobs die in de nabije to€komst écht nodig zijn in de intemationale samenwerking, en a

fortiori om de SDG'S te realiseren. Het opnieuw duidelrlker sturen van zowel de jobs waar we
epliciet op willen en moeten inzetten voor de SOG'S als van het aantrekken van de geschikte

profielen wordt een van de basis€lementen van de nieuwe strategie.

. Duidelükere opsplitsing tussen coaches enerzilds en supervisoni anderziids. Junior eperten
moeten niet alleen duidelijke supervisie krijgen in hun job op het terrein, maar ook goede coaching.
De combinatie van beide rollen is niet evident, volgens de MTR. YEP gaf inspiratie om de rollen uit

elkaar te trekken, en de "coaching" over te laten aan professionele coaches op afstand.

. Het investeren in young professionals uit de partnerlanden is door de MTR, YEP en
partnerorganisaties naar voren geschoven als een waarde\olle heroriêntering. Er werd echter in de

stuurgroep van het Juniorprogramma beslist om deze strategische pisle niet verder te volgen. Dit

zou o.a. omwille vân de e{ra comdexiteit op het vlak van selectie, loonsbeleid enz... (te)veel
praktische uitdagingen stellen op een moment dat het programma al heel wat andere nieuwe

orièntaties en pilootprojecten wil introduceren.

. Ten slotte zal het Junitrprogramma in zijn strategische oriêntaties voor de volgende 4 jaar een

beter evenwicht moeten zoeken tussen verschillende spanningsveldên die bestaan vandaag:

o tussen de slerke vraag naar jonge professionals en de middelên die steeds verminderen.
lnzetten op kwaliteit in plaats vân kwantiteit wordt nu nog meer het motto;

o tussen inzetten op solidair êngâgement & professionalisering van het programma;

o tussen jobs voor juniors die van belang zijn voor projecten zonder daarbij te vervallen in
substitutie van nodige HR voor de uitvoering van het projecl. Dit loopt parallel met het

spanningsveld dat Junior Assistenten voelen tussen aanzien worden als een volwaardige

collega/coôperant of een stagiair zonder echte verantwoordelilkheden:

o tussen de leerervaring van de junior en de kwaliteit van de bijdrage voor het projecl.
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Oe onderslaande strategische orièntaties vloeien voort uit bovenstaande lessen en keuzes
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De veranderingen vormen vaâk complexe processen die de vrucht zijn van meervoudige krachten en
actoren die werken en interageren in verschillende richtingen. De theorie van de verandering is een
instrument dat dient om te begrijpen hoe en waarom de veranderingen moeten plaatsvinden.

ln het kader van de formulering van het nieuwe programma leek het essentieel om deze oefening te
maken, om de nieuwe interventie zeker op te nemen in een ambitieus kader, en zo een automatische
en mogelijk weinig innoverende verlenging van de bestaande vooÉening te vermûden.

ln het schema in bijlage 7.4 worden de verschillende veranderingen verzameld die nodig zijn, alvorens
de ultieme verandering (specifieke doelstelling) mogelijk wordt. Aan de hand hiervan konden drie grote
veranderingsdomeinen bepaald worden waarin het programma kan tussenkomen, maar waarvan er
na de budgettaire besprekingen slechts 2 geselecteerd werden. ln dit hoofdstuk worden kort de
principes en ambities van verandering uiteengezet die gediend hebben als basis voor het tot sland
komen van een resultatenketen. Oe resultatenketen vormt echter de kern van dit TFD, wat in detail
aan bod kômt in hoofdstuk 3.

Ê.'N Amhities van het nieur.ve ProEramma

Op dit ogenblik legt het Juniorprogramma de focus op de jongeren die epliciet hebben aangegeven
een loopbaan te willen uitborMen in de ontwikkelingssamenwerking. Hoewel deze benadering aansluit
bij de huidige doelstelling om een springplank te zün voor een carrière in de
ontlvikkelingssamenwerking, sluit ze echter de facto een hele reeks kandidaten uit die zich willen

engageren voor een duurzame en solidaire wereld, zonder daar per se carrière in te willen maken.

ln het licht van de huidige Belgische politieke prioriteiten die toegêspitst zijn op de Duurzame
Ontwikkelingsdoelstellingen (SDG), moet deze restrictieve benadering in vraag worden gesteld. De
ambitie om de SDG te realiseren is op dit ogenblik een wereldwi.ide verantwoordelijkheid van actoren
van Noord en Zuid, en is niet langer exclusief het werkterrein van de internationale samenwerking. Het
is bijgevolg belangrijk om zich af te vragen of het Juniorprogramma geen significante rol te spelen
heeft in deze bredere context van de SDG, door bi, te dragen tot de opkomst van een nieuwe
generatie jonge, competente en innoverende experten, die ,ch actief en duudaam engagercn
ten voordele van de duurzame ontwikkelingsdoelstellingen. Dat is de ambitie en de grote

verandering waar het nieuwe Juniorprogramma toe wil bijdragen.

De belangrijkste hypothese is dat een intemationale professionele uitstraling, omkaderd en begeleid

door competent personeel, een nieuwe generatie jonge eryerten doet ontstaan die bijdragen tot de
resultaten van de projecten waat ze aan meewerken. Hun dynamiek en engagement in netwerken en
partnerschappen met meerdêre actoren dragen concreet bij tot de duuzame
ontwikkeli ngsdoelstellingen.

Deze opkomst van een nieuwe generatie kan enkel op duuzame wijze bereikt worden indien:

. jonge experten ter beschikking worden gesteld en begeleid op het terrein, er bijdragen tot de
interventies, hun epertise ontwikkelen en de capaciteiten van de partners versterken
(Domein van verandering 1);

. nieuwe netwerken en partnerschappen met meerdere actoren (ionge eperten en seniors,
geaccrediteerde organisaties van de niet-gouvernementele samenwerking, overheidspartners,
privésector, ambassades, enz.) die Ujdragen tot de SDG, gè§imuleerd worden en ...
(Oomein van verandering 2)

Het nieuwe programma zal jonge professionals blijven aanstellen en omkaderen voor de
internationale ontwikkelingsinterventies, om ertoe bij te dragen en competenties ên kennis te
verwerven. Het nieuwe programma streeft er echter naar de gewone "produc{ie" van experten te
overschrijden, door meer te investeren in activiteiten voor en na de aansielling (netwerking,
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partnerschappen, beroepskansen, enz.). Zo wordt beter tegemoet gekomen aan de Belgische
beleidsprioriteiten inzake ontwikkelingssamênwerking, en wordt ook bijgedragen tot het verankeren

van het engagement van de jongeren voor de realisatie van de duuzame ontwikkelingsdoelstellingen.

Deze ambities voor verandering worden vertaald in de onderstaande doelslellingen.

AD: D.lnip!nnlnt.n v.n Bêlglë lnzljn biJdrâ8ê!!n dê Duurr.ltlê onlwlkkêllngsdoêlstelhnger {S9§t} ond.rstêun.n

?.2 Vora nderingen en actoren

ln onderstaande paragrafen wôrden kort de belangnjkste verandertrajecten beschreven, die bijdragen
tot het bereiken van de specifieke doelstelling, alsook de verschillende richtsnoeren die gebruikt

kunnen worden als afbakening, en die zullen leiden tot het bepalen van de tussentijdse resultaten (en

activiteiten).

2.2. I Ëersie Ùojrli)ollèni. àa!tJJassing \jJr] rla ro()tlrenitiil ctr vr:tl:e1errrr!J v.ill rli:
alstcilnrùr)!J llissclr iret aàr)iloil eit di-. !r;lâiJ

Opdat jonge exp€rten solliciteren, geselecteerd en opgeleid worden en hun toegewezen project

vervoegen, moel er gewekt worden aan twee luiken: dat van het aanbod (en dus van de
beschikbaarheid van jonge talenten die geïnteresseerd zijn in het programma en in een engagement
in projecten die bijdragen tot de SDG), maar ook dat van de vraag (door hêt ontwikkelen van een visie
op middellange en lange termijn op de behoeften van de "klanten", maar ook door deze te siimuleren).

Verbeteringen op het vlak van doeltreffendheid en efficiëntie kunnen bereiK worden door het
stimuleren van interacties tussen het aanbod en de vraag van jonge eperten en door proactief

aân de synchronisatie ervan te werken.

Er moeten eveneens inspanningen geleverd worden voor het zoeken naâr innoverendè
oplossingen. niet enkel op het vlak van financiering, maar ook op het vlak van werkgelegenheid op
middellange en lange têrmiin voor de jonge eperten, via partnerschappen met meerdere
actorcn.

Om deze ambitieuze doelstelling te bereiken, dringen diverse veranderingen zich op:

. verbeteren van de prestaties van het sllsteem voor de identificatie, selectie, matching en

,ootr axp.rtqr wo.dên tê. bêdrllllnt tlltrH
ÿan & br3Cbld op hêt trrrdn, om hun .rprrtb!
t! onùrlll(lbn .n bll t! dr.tcn tot dG lntlrvg|tbr
vln dc lntrmltlonrl. ontwldcllnt

llQraeiie-iL9!æÉ*!!!ie1

Hêt lunlorDrotr.mm. Is crLnd !18 lctor yln SDG

17, dl! ar ccn .stlGyc bljdr.!ê ..n lar.rt

2lntemediaire
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begeleiding van de jonge eperten door voort te bouwen op vroegere ervaringeni

Streven naar een betere afstemmlng tussen het aanbod van profielen en de waag, door
enezijds de ontwikkeling van nieuwe kweekvijvers van specifieke technische knowhow, en

andezijds een visie op middellange en lange termijn van de behoeften van de partners;

Een hogere prioriteit geven aan de vraag naar innoverende opportuniteiten waaraan
moet worden voldaan, door de behoeften uitgedrukt door de partnerorganisaties in

overeenstemming te brengen met een reeks strategische oriëntaties en waarden gepromoot

door het programma;

Er moeten pilootacties ontwikkeld worden om nieuwe benaderingen te testen, bijvoorbeeld via
de samenwêrking met de privésector, werving van nieuwe klanten en het zoeken naar
niêuwe financieringsbronnen om te beentwoorden aan de toenemende waag,

Ontwikkelen van de aantrekkelükheid van het "pakket" (buiten het loon) dat voorgesteld
wordt aan de jonge e&erten en creëren van nieuwe mogèlilkheden voor het verwerven van

ervaring (volledige trajecten aangepast aan de versdrillende profiden), door arbeidskansen te

creèren op middellange en lange termün;

1.2.2 1w{rêde ;ùt}lD(]re!rt: stiùrulcr.rr cir .r;nirror:riiç1cn van eel] gr]nstrg kltt)l;lll ri]ct
i]]e er(!9 rc ac tôre rl

Dê duurzame ontwikkelingsdôelslelling 17 wil de middelen voor de uitvoering van het wereldwijde
partnerschap voor duuzame ontwikkeling versterken en revitaliseren. Efficiënte partnerschappen

tussen de overheden, de privésector en het middenveld zijn nodig voor een geslaagd programma voor
duuzame ontwikkeling. Deze inclusieve partnerschappen gebaseerd op principes en waarden, een
gemeenschappelijke visie en gemeenschappehjke doelslellingen die de volkeren en de planeet

centrâal stellen, zijn nodig op mondiaal, regionaal, nationaal en lokaal vlak.

Het Juniorprogramma 201ÿ2023 heeft aandacht voor de volgende componenten

17.3: Bijkomende linanciële middelen voor ontwikkelingslanden mobiliseren vanuit ve6chillende
bronnen

17.6: Versterken van de Noor&Zuid-, de Zuid-Zuiü en de rcgionale en intemationale tilaterale
samenwefuing inzake wetenschap, technolqie en innovatie en vetgemakkelijken van de toegang

daartoe; en het delen van kennis uitbreiden

17.9: De intemationale steun verhqen voor het implementercn van doeltreffende en doelgeichte
capaciteitsopbouw in ontwikkelingslanden ter ondersteuning van nationale plannen die erop
geicht zin om alle Duurzame Ontwikkelingsdælstellingen te implementeren, ook via de Noord-
Zui6, ZuiÿZuid- en tilaterale sêmenwerking

17.16: Het Globaal Paftnerschap voor duueame ontwikkeling verslerken, aangevuld door
painetschappen met meetdere belanghebbenden (multi-stakeholdeeainerschappen) en kennis,
expeiise, technologie en financiële hulpmiddelen mobiliseren en delen met het oog op het

bereiken van de Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen in alle landen, in het bijzonder in de

ontwikkelingslanden

17.17 Doeltretrende openbare, publiek-private en maatschappelijke paftnerschappen

aanmoedigen en bevorderen, vootibouwend op de eNaring en het netwerk van paftnerschappen

Om bij te dragen tot deze doelstelling, werden de volgende (tussentijdse) veranderingen
geidentiflceerd:

. er wordt êen gunstig klimaat gecreèerd en gedynamiseerd voor het creëren van netwerken
en een synergie tussen private partners, publieke partners en de burgermaatschappij die

bijdragen tot de SDG

. de actoren (geaccrediteerde organisaties van de niet-gouvernementele samenwerking,
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privésector, publieke seclor, verenigingen van het middenveld, universiteiten, enz.) die rond
eenzelfde thema werken, worden gêihformeed over de mogelijkheden die het
Juniorprogramma biedt

het JP kent het landschap van de actoren die bijdragen tot de SDG, wat de l$eekvijvers van
technische profielen groter maakt en de visie op de behoeften op middellange en lange
termijn verrijkt. Het JP biedt een lcht op de profiden die het moeilijkst aan te werven zijn en
identificeert nieuwe kanalen en nieuwe partnerschappen om ze aan te trekken.

de seleclie, de opleiding en de omkadering van de intemationale en lokale ionge experten
gebeurt in partnerschap en in netwerk.

ontmoetingen tussen verschillende actoren die bijdragen tot de SDG (jonge experten,
geaccrediteêrde organisaties van de niet-gouvemementele samenwerking, privé, publiek,

maatschappelijk middenveld, universiteiten, enz.) worden gestimuleerd en ondersteund

de alumni van het Juniorprogramma vormen een echt mulüsectoraal nètwêrk dat het
mogeliik maaK om kennis uit te wisselen ên dat concrete activiteiten organiseert rond
SDG 17

de jonge experten staan bekend voor hun competenties en hun ervaring in het netwerken
doorheen de sectoren en het creèren van innoverende oplossingen die verband houden met
de SDG.

Deze twee grote domeinen van verandering vormen dus de basis van de 2 intermediaire
doelstellingen die nageslreefd worden in het nieuwe programma. Men baseert zich echter op enkêle
hypothesen om deze veranderingen te kunnen realiseren.

De aanpassingen van het bestaande wettelijke kader zullen Enabel todaten om prospeclie te
doen en partnerschappen aan te knopen met de privésector en andere gouvernementele en niet-
gouvernementele actoren

De verschillende partners van het projecl (kabinet, DGD, ambassades, partnerlanden,
geaccrediteerde organisaties.,...) ondersteunen het project en dragen bij tot de technische en
financièle uitvoering ervan

De door de voorziening geboden financièle voolwaarden blijven jonge experten aantrekken

De jonge experten die gesensibiliseerd werden voor de inzet en de uitdagingen van de SOG
zullen er persoonlijk en professioneel op duurzame wijze toe bijdragen

De interventies en organisaties die een beroep doen op een jonge expert erkennen de
toegevoegde waarde van de vooziening, waarderen de door het programma geleverde expertise
en begrijpen de noodzaak om hun aandeel van de koslen \ên de jonge eperten die zü voor hun
rekening nemen een beetje te verhogen

Ï.§ lltrat*gisühe $rrincipe$ ti*§{\ {$$ ilr{urvunti*

Het Juniorprogram ma 201&-2023 is gebaseerd op een reeks strategische principes:

1 Het programma opbouwen op basis van de lessen die weden getrokken en de
i strategischê ambltle ervan helder formuleren

2 3 kernwaarden van het programma
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lnjederen van lnno\ratle

B[dregê td de SDG en uiüünlng mêt de p]ioriteiten van de Bdgische samq n€rkng

Promotie van netweûen en paftnêrschappen met andere Belgische actoren op het terrein

Verlrogen yan de aantrekkeliikheld van het programma voor bepaalde profielen

doe.n met mind6r-,

Bevorderen van de oplêldlng van de jonge experten en van de partnerorganisâties

Meir.I
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Na een bestaan van meer dân 10 jaar, hebben het Juniorprogramma en zijn team een immens
kapitaal aan kennis en ervaring opgebouwd, verrijK met exteme evaluaties. ln het eerste hoofdstuk
hierboven werden reeds meerdere lessons learned vezameld (p. 1a15). Het is belangrijk om deze
elementen te irtegreren, teMijl ondertussen kansen voor verbêtering van de vooziening gegrepen
moeten worden.

Het Juniorprogramma 2018-2023 wil echter nog een stapje verder gaân in het versterken van de
ambities. De 2 vôrige fasen werden ontwikkeld op basis van een zeer operationele logica. Vandaag wil
het Juniorprogramma zijn strategische doelstelling nog helderder formuleren. De verwerving van
competenties en van epertise, de bijdrage tot de interventies, het creëren van partnerschappen en
van netwerken moeten enkel beschouwd worden als intermediaire doelstellingen die bijdragen tot het
bereiken van een specifieke doelstelling. Competenties en ervaring verwerven, leidt niet tot
verandering op lange termijn als deze niet op duuzame wijze geherinvesteerd worden in de realisatie
van de SDG.

?.-1-t tlriê k$§ir\,vùJ rrlc lt vatl llêt grri:tSrlInrlia

Vanaf het begin verdedigt het Juniorprogramma 3 basiswaarden, die in de loop van zijn evolutie
beschouwd worden als "rode draad" in zün dagelijkse operationalisering, Op verschillende momenten
in het parcours van de juniors (en in het bijzonder tijdens de selectie) bepalen deze waarden immers
de strategische keuzes. Het Programma wil deze benadering in de derde fase voortzetten.
Deze waarden kunnen evolueren volgens het nieuwe werkkade( maar zullen aanwezig moeten blijven
in de kern van het programma. Het gaat om de volgende waarden:

. BURGERSCHAP (de Junior Expert & de wereld): De jônge expert is verantwoordelijk,
geëngagêerd, solidair, maatschappijgericht, respectvol, idealistisch, empâthisch.

. PROFESSIONALISME (de Junior Expert & zijn omgeving): De jonge expert geeft blijk van een
ethische geest, betrouwbaarheid, toegevoegde waarde, resultaten, stiptheid, diplomatie,
passie.

. PERSOONLIJKE ONTWKKELING (de Junior Expert & zichzelf): Leergierigheid, Openheid,
Flexibiliteit, Aanpasbaarheid, Autonomie, Kritische geest ljn de sleutelwoorden.

'il. :1. :l lrI jc*t{:r {:i} \,à s i r}n {:}.*§ri{}

Het Juniorprogramma zal dus voorrang geven aan de functies voor jonge experten die voorrang
geven aan innovatie. Voor bepaalde proieclleiders aan wie juniors toegewezen werden, ligt de reële

SVCD

. Vrijwilli8ers doeh eeh
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. Ze drâgen biitot de
sensibiliserihg van de
8êl8isdte bêÿolking

PG 3.0

. Een nieuwe geneiàtie
jonge expe.teh die
büdragen tot de sDG's
kornt ap
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meerwaarde van het Programma in de ruimte die gecreëerd wordt binnen projecten om te
eryerimenteren met vemieuwende benaderingen of instrumenten, dankzij de ondersteuning van een
jonge epert die de tijd, de capecjteiten en de mindset heeft om dit te doen. Vendaag zien we el Junior
Assistenten die ondezoeksecties uitvoeren, die eperimenteren met nieuwe agroecologische
methodes of die nieuure technologieën toepassen, zodat de projecten kunnen profiteren van de
mogelijke voordelen die deze nieuwe instrumenten kunnen inhouden voor de projeden. De
tussenlijdse evaluatie (2016) toont ook aan dat de Juniors vaak nieuwe denkpistes aanreiken die
verrijkend kunnen zijn voor de onthaalprojecten en die innovatie kunnen injecteren in de organisaties.

Door hen nog meer te stimuleren om een netwerk op te bouwen met andere organisalies en andere
professionals rond de thematiek van de SDG waarrond ze werken, wordt de uitwisseling van goede
praktijken en innovatie bovendien nog meer aangemoedigd. De Agenda 2030 heefl innovatie nodig
om de 17 duuzame ontwikkelingsdoelstellingen te kunnen realiseren.

Het Juniorprogramma kan deze innovatie voor de SDG dus stimuleren door innoverende human
resources ter beschikking te stellen binnen de organisaties die eraan tijdragen.

2.3.4 Rrjdrage t.rt de SDG err r.ritlijning rnet de t:rioriteitert van de Belgische
sânrenwerking

,i::-.

SUSTAINABLE
DEVELOPT'IENT

GflêALS

Het Juniorprogramma heeft als ambitie bij te dragen tot het creèren van een nietMe generatie jonge

eperten die zich engageren voor het bereiken van de 17 duurzame ontwikkelingsdoelstellingen. Het

JP zal zin actieterrein a priori niet beperken tot één bepaalde duurzame ontwikkelingsdoelstelling,

behalve als de toestroom van aanvragen en het succes van het programma noodzaken dat nog meer
voorrang wordt verleend aan de poslen voor Juniors. ln dat geval zal overwogen kunnen worden om

de selectiecriteria aan te vullen/te versterken, en zal een accent gelegd kunnen worden op de
prioritaire of door België uitdrukkelijk gekozen SDG.

ln ieder geval wordt er bijzondere nadruk gelegd op de doelstelling nr. 17 die de middelen wil
versterken en het wereldwijde partnerschap voor duurzame ontwikkeling ûl revitaliseren.

i|.3.5 Fr{}rrûliù vâr'r rliltwcrkefi eir l},lr lri',i|ichni}l}cD l}1Ê.1 êi)df !\"' Balqlrs(:!rr-\ ;rclorÈir ù}}

it..'i tr,,r i,:ttt

De afgelopen 10 jaar heeft het Juniorprogramma talloze samenwerkingen ontwikkeld, voornamelijk

met geaccrediteerde organisaties van de niet-gouvernementele samenwerking die tot op vandaag

betrokken zijn bij de verschillende fasen van de selectie- en aanwervingsprocedure van de juniors.
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Het programma neemt regelmatig deel aan debatten, gesprekken, jobbeuzen voor studenten en
andere evenementen die zijn doelpubliek aantrekken.

ln het algemeen zal het Juniorprogramma een grotere complementariteit trachten te ontwikkelen met
de geaccrediteerde organisaties van de niet€ouvêmementele samenwerking (GO), d.w.z. niet
enkel de NGO's (21 van hen zijn vandaag partner van het Juniorprogramma) en hun representatieve
platfomen (ACODEV, ngcfederatie), verenigingen zoals deAPEFE of de WOB, maar ook Belgische
wetenschappelijke inslellingen (lMT, MRAC, ...), universiteiten, enz.

De interventie vooziet eveneens de werving van andere acloren die tijdragen tot het realiseren van
de SDG, meer bepaald binnen de privésector, om een kweekvijver van.ionge experten uit te bouwen,

die gemobiliseerd zouden kunnen worden door het programma en zijn behoeften aan specifieke
technische profielen adequaat zou kunnen invullen. De veMachte bijdrage van de privésector binnen
het programma zal zich dus niet beperken tot het zoeken naâr fnânciering/cofinanciering, maar zal
ook betrekking hebben op het qeëren van echte partnerschappen die de dynamiek rond het bereiken
van de duurzame ontwikkelingsdoelstellingen door België zal kunnen versterken.

ln het geval dat de interventie de synergie wil bevorderen van publieke expertise uitgaande van de
andêre Belgische ovêrheden, kunnen zogenaamde "publiek-publieke" samenwerkingsakkoorden of
'horizontale samenwerking' met een publieke partner geconsetiseerd worden door 'raamakkoorden

voor mutualisatie' (ROM).

2.3"§ Verhogerl van de a a ntrekkoliikhc rd vân llet proqrârürna voor tlepâalcle prÔ{ielcrr

Om profielen aan te trekken die geschiK zijn om de doelslellingen te bereiken, wil het programma een
reeks maatregelen nemen om zijn aantrekkdijkheid te verhogen:

De naam "Junior Assistent", bijvoorbeeld, blüK een rem te àjn voor een bepaald soort erkenning van
de jongeren op het tenein. Oe huidige benaming combineert in zekere zin 2 negatieve connotaties die
elkaar verslerken, wat de gelooftvaardigheid van de werknemers die tegelijk beschouwd worden als
"Assistenten" en "Juniors' aantast. Het voorstel is dus om de benamirE "Juniorprogramma" te
behouden, want die is gekend en erkend in de sector, maar om tegdijk te zorgen voor een
paradigmawi.lziging voor de jongeren op het terrein we voortaan "Junior E)eeÉen" noemen.

Vânuit wettelijk oogpunt liet de timing van dit voorstel echter niet meer toe om de correcties door te
voeren in het wetsvoorstel over Enabel, waarin eveneens verwezen wordt naar Junior Assislenten. Er
u/ordt dus voorge§eld om de term "Junior Eperten" te gebruiken in de communicâtie, maar om
"Junior Assislent" te blijven gebruiken in de juridische documenten. ln dit TFD gebruiken wij voortaan
de term "Junior Epert".

Een andere piste om de aantrekkdijkheid te verhogen, is het vertrek naar het buitenland in de
toekomst aanlokkelijker te maken voor de juniors met familie, door büvoorbeeld de terugbetaling te
voorzien van de vliegtuigtickets en van de verzekeringen voor de familie van de jonge e)perten,
dankzij de extra middelen verkregen via de cofinanciering.

De selec{ieprocedure zal eveneens aangepast worden, zodat de kandidaten rechtstreeks kunnen
solliciteren voor côncrele functies, in de plaats van deel te nemen aan een lange procedure om
opgenomen te worden in een werfreserve, zonder enige garantie op een baan die overeenslemt met

de concrete professionele ambities van de jongeren.

Tot slot is het belangrijk om ook nieuwe assen le ontwikkelen, zoals:

. nieuwe partnerschappen met de privésector, om de samenwerkingskansen te identificeren die
ook een impacl zouden kunnen hebben op de aantrekkelijkheid van het programma voor
bepaalde profielen, bijvoorb€eld voor werknemers van bedrijven die aângesteld kunnen
worden als Junior terwijl ze onder contract blijven bü hun bedrijf.

. ontwikkelen van "professlonele trajecten" met partnerorganisaties, om de belangrijks{e
funclies in te vullen voor de SDG in de toekomst, maar die eveneens toelaten
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canièreperspectieven te bieden aan de kandidaten. Door met de onthaalorganisaties functies
te ontwikkelen voor Juniors gebaseerd op de takeniprofielen die deze organisaties nodig
zullen hebben in de nabije toekomst, kunnen eventuele toekomslige medewerkers reeds
"uitgetest" worden en kunnen tegelijk reéle werkkansen post Juniorprogramma gecreëerd
worden.

2..ij.7 tu'Xeé r rtrel ntitttier

De 2 domeinen van verandering alsook de bovenstaande principes proberen allen een
gedeeltelijk antwoord te bieden op de waag hoe het Juniorprogramma met verminderde
middelen toch meer impact kan nastreven:

Door een duidelijke keuze te maken voor Juniorfuncties die meer impacl kunnen qeëren op
vlak van innovatie, bijdrages aan de Belgische beleidsprioriteiten en e&ertise voor de SDG'S

die nodig is op (middel)lange termijn. Om toekomstige HR noden te kunnen identificeren bij

partnerorgênisaties, zal het JP-team de vinger aan de pols moet houden en door contacten
met verschillende stakeholders verwachte noden en trends binnen de HR-noden moeten
kunnen opsporen..

Oaarnaast voorziet het prôgremma ook in de opstart van pilootprojecten op vlak van nieuwe
samenwerkin gsverbanden.

Bijvoorbeeld: Eén van de pistes die naar voor kwam in eerste ontmoetingen met actoren uit de
privé sector, is om jonge professionals uit bedrijven tijdelijk in te zetten voor een meer korte
puncluele epertis€ die nu moeilijk kan gevonden woden (bv. lT) in een korter traject als
junior epert (bv. 6 maand) met eventueel nâtrâject vanuit België. Maar voor de
selectieprocedure van deze personen zal ook een apart proces moeten uitgewerK worden.

Tenslotte beoogt h€t Programma door in te zetten op networking en nieuwe partnerships

doorheen al haar facetten (analyse van de poslen, voorbereiding en training,
alumniwerking,....) ook meer impact te kunnen creèren voor de SDG'S.

Er zal dus meer gedaan worden dan nu - voorafgaand, tijdens en na afloop van een Junior
affectatie - met minder budget, maar de werkbelasting zal er niet minder op worden.
lntegendeel, de nieuwe selectieaanpak en het werken op maat staat garant voor een zeer

arbeidsintensieve aanpak. Dit wordt gereflecteerd in de inzet van Human Ressources voor de
uitvoering van het programma. (ctt. 4.2\.ln hoddstuk 4.1. kan men eveneens een vergelijking

terug vinden tussen de kost per Junior in het huidige en nieuwe programma.

? il.li Berrr(lcrûrr ÿan de oplÊiiJlrro v,rir rlr: jonUr-' oxil{)tcr'r air vi]rl r,l,:

p;l rlnc I r.l rgar) isil l:es

Het Juniorprogramma zal zorgen voor

. het bevorderen van de opleiding van de jonge experten door hen te confronteren met een
werkervaring op het terrein en met de concrete uitdagingen van de ouurzame
ontwikkelingsdoelstellingen,

. het stimuleren van hun zichtbaarheid en van ontmoetingen met de eindbegunstigden van de
interventies,

. de versterking van de kennis, maar ook de knowhow en de sociale vâardigheden van de
juniors, met name via de kwaliteit van hun begeleiding door b€roepscoaches en de

supervisors,

. het dimensioneren van de interventiesfeer van de juniors zodât ze zelf kunnen bijdragen tot de
verstêrking van de c€paciteiten van hun lokale partners, maar ook van de organisaties die hen
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herbergen,

De interventie kan een kader bieden voor persoonlijke en professionele ontwikkding, dat het mogeltjk

maakt de capaciteiten van de Juniors te versterken (via een opleidingsenveloppe), maar ook de

bevordering verzekeren van de kapitalisatie door er met name op toe te zien dat dit

verantwoordelijkheidsdomein systematisch geÏntegreerd wordt in de referentietermen van de juniors.

Door zijn steun en zijn betrokkenheid in de partnerschappen en netwerken, kan hel JP ook het
leerproces van al deze actoren bevorderen. Op het vlak van kennis over de uitdagingen van de
duuzame ontwikkeling, maar ook op dat van hun câpaciteit om passende en gecoôrdineerde

antwoorden te ontwikkelen.
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De algemene doelstelling van de interventie is: "De inspanningen van Belgiê in zijn bildrage aan
de duu zame ontwikkelingsdoelstellingen ondersteunen"

Sllecrfrêqe doc lstellirr ç1

De specifieke doelsldling van de interventie is de volgende: "De opkomst van eon nieuwe genêratie

ionge, competente en innoverende expê ên die zlch actlef en duurzaam engagêren ten
voordele van de duurzame ontwikkelingsdoelstellingen stimuleren".

Het programma wil bijdragen tot de realisatie van de SOG door een aanzienlijk aantal jonge eperten
uit het Juniorprogramma op de arbeidsmarh en het domein van de irternationale solidariteit te
brengen,
Oankzij de ingevoerde voorziening, de kwalitdt van de selectie, de omkadering en de begeldding van
deze jongeren, dankzij de inspanningen die geleverd zullen worden voor het onlwikkelen en
dynamisch maken van de netwerken en van de partnerschappen met meerdere actoren, heeft het JP
de ambitie om de voorwaarden voor succes bijeen te brengen die nodig zijn voor de duurzaamheid
van hun engagement. Het programma en de geaccrediteerde organisaties die op dit ogenblik
aangesloten zijn bü het JP zijn uiterâard niet de enige die bijdragen aan het opkomen van deze
nieLMe generatie. Andere actoren, met name in de privésector, die de uitdagingen van de SOG willen
aangaan, zullen zich kunnen wenden tot het Juniorprogramma voor informatie, omkadering en

inirt wrèr
SD: De o van een n'Éuwe generatie jonge, competente en innoverende experteo, de rkh actie, en duurzaam
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epertise.

INDTCAToREN SD

Om de vooruitgang van de interventie te meten, wat de specifieke do€lstelling en de intermediaire

doelstellingen betreft, stelt het TFD een reeks indic€toren voor, evenals hun controlebronnen, ln de

mate van het mogelijke zullen deze indicatoren gedifferentieerd worden per geslacht. ln kijlage 7.1.

bevindt zich een samenvatling van de indicatoren.

Bij het begin ven de interventie zal een baselinestudie uitgevoerd worden. Het idee bestaat erin om in

een sludie over de toekomst van de oud-Juniors vragen te integreren die verband houden met de

indicatoren die bepaald wolden in het nieuwe programma. Dit zd het mogelijk maken om hêt

vertrekpunt aan te vullen/te be\estgen met betrekking tot de gesêlecteerde indicetoren,
opvolginstrumenten te ontwikkelen en de monitoringactiviteiten te organiseren. De opvolging van de

resultaten van deze interventie zal bijdragen tot de oriëntering vân de strategische sturing van het
project, tot de ontwikkeling van een continu leerproces en tot het vs-zekeren van de
ve rantwoordln gsplicht.

Het teâm van het programma zal de voorgestelde benaderingen moeten hezien en de pertinentie

ervan evalueren bij de start en tijdens de volledige duur van de interventie, om zlch te vergewissen

van hun overeenslemming met de evoluties van de context en de geleerde lessen. Het systeem van

Opvolging en Evaluatie dat ingevoerd wordt door het programma, moet de nodige informatie

verstrekken over de kwaliteit van de uitgevoerde acliviteiten en speciflek over hun resultaten

tegenover de doelstellingen.

De interventie zal niet enkel gehouden zijn tot de kwaliteit en de kwantiteit van de verkregen
resultaten, maat zal ook het leerproces moeten aantonen die de interventie doorlopen heett, om na te
gaan of de verkregen resultaten daadwerkelijk hebben bijgedragen tot het bereiken van de specifieke

doelstelling.

Wat de opvolging betrefl van de specifieke do€lstelling, zijn de voorgeslelde indicatoren de volgende:

!nl:o r|fl o{tiair c ri*els tc ll i ngr: rr

De intermediaire doelstellingen van de interventie zijn de volgende

lndicato| % jonge expefien die uit het Junioryrcgramma komen en die hun engagement ten
voor&le van de SDG v@ftzetten, gegevens gedifrercntieerd ndar geslacht, nationaliteit, ptofiel

Deze indicator laat toe de duuzaamheid te meten van het engagement van de Junior Eperten na
hun deelname aan het programma

Controlebronnen: enquêtes bij oud-Junior E)perten, tussentijds evaluatierapport, jaarverslag van het
Juniorprogramma, debriefingverslagen, databank JP,

Basis- en doelwaarden: 60% (2014); doelwaarde: 80%

lndicator evaluatie ex post ûor de ouùJunior Expeften van de manier waarop het
JuniorprcgÊmma een meerwadtde is geweest voor hun prcfessionele caîièrc en hun peÆænlijk
engagement in verband met & duurzame ontwikkelingsdoolste ingcn

Deze indicator laat toe de kwaliteit en de impacl van het programma en de tussentijdse tewedenheid
van de Junior Eperten te meten

Controlebronnen: enquêtes bij oud-Junior Experten, tussentijds evaluatierapport, debriefingverslagen,
jaarverslag van het Juniorprogramma, databank JP,

Basiÿ en doelwaarden: 90 o/o (2014); doelwaarde: 90 o/o
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lD 1: Jonge experten worden ter beschikking gesteld en begeleid op het tenein, orn hun expertise
te ontwikkêlên en bij te dragen tot de interventies

lD 2: Het Juniorprogramma is actor van en bijdrager tot de SOG 17

De verschillende resultaten en activiteiten die beoogd worden door de intermediaire doelstelling,
worden hieronder uiteengezet.

i.ü.1. Jonge esperten vssr'û.len ter hesclrikking g{:§teld en
begeleicl op het terrenr or)r hLir-T expertise te olrtwikkelen en l:ij
te rlragerr tot de irrte r lr;l tir:rra le sntwikkelillgsin terventles

Oeze intermediaire doelstelling omvat alle producten en diensten met betrekking tot de core business
van de interventie, d.wz. de terbeschikkingstelling van de partnerprojecten van zorgvuldig
geselecteerde human resources. Jonge experten worden geidentificeerd, geselecleerd, opgeleid,
âangeworven, ter beschikking gesteld en begeleid op het terrein. Ze dÂgeî er bij tot de interventies,
ontwikkelen hun exærtise en verstêrken de capaciteiten van de partners.

Teminologisdie atspraak: in de volgende paragrafen moet onder "vraag" verstaan worden de waag
die uitgaat van een parlnerproject om gebruik te kunnen maken van de aanwezigheid van een Junis
Epert. Oeze waag wordt geformaliseerd aan de hand van de opstelling van refeæntietermên.

Onder "aanbod" moet de beschikbaarheid van adequate profielen worden verstaan, via kanalen of
kweekvijvers in Belgié en in Europ€ waaruit het Juniorprogramma put om te beantwoorden aan de
aanwagen van het tenein.

,{. Èr '.'ro.di ecll dyr]ailris;lir i,isir ,drr Jc vr.i,rE. v. r dê prioritsi:cil ir.r vari dè
behoeftcn aâ lr â (lcquatÊ 

1 rIoticir-,ri ontlvrkk eld

Om de vragen van de partners beter af te stemmen en erop te anticiperen (uitgaande van te zoeken
profielen), moet een visie op middellange en lange temijn van dêze expertisebêhoeften
uitgs,verkt en up{o-date gehouden worden. Deze üsie zal ontwikkeld worden door de aanwezigheid
van het JP te versterken in de fora en netwerken, maar ook door de lokale waag te stimuleren, via de
projecten en de parl n ersch a pp en.

Concreet is het JP van plan om ten minste elke 2 jaat een studie uit te voeren bij deze
partnerorganisaties (Enabel, geaccrediteerde organisaties,... ) - indien mogelijk in samenwerking met
de federaties van de verschillende GA's - om beter de profielen te idenüficeren die deze organisaties
zoeken op middellange termijn. Het idee is om te anticiperen op de behoeffen en specifieke profielen,

hetzij technisch (lC[ bi+ingenieur, erz.), hetzij transversaâl (benadering gebaseerd op de
mensenrechten, migratie, enz.) van de "partners", om hen adequate profielen te bieden. Op basis van

deze resultaten zouden gelijkaardige behoeften geïdentificeerd kunnen worden, om
"trajectbenaderingen" te ontwikkelen. Het JP zal de partnerorganisaties slimuleren om functies uit te
werken voor Junior Eperten die reeds taken op zich kunnen nemen die verband houden mêt deze
(toekomstige) behoeften, in de plaats van enkel uit le gaan van de huidige HR-behoeften in hun
projecten op het tenein. Zo wordt een "trâject" gecrêëerd dat verder gaat dan de duur van de
affectatie van de Junior Expert en worden reèle mogelijkheden gecreëerd, zo,t/el voor de junior als
voor de onthaalorganisatie, om te kunnen blijven samenwerken na het Juniorprogramma.
Oit zal meer maatwerk zijn met een toekomstgerichte visie.

Binnen zijn benadering zal het Programma toezien op de kwaliteit van de voorgestelde posten en op
een harmonisering van de verwachtingen van de GO, van de privésector en van Enabel, om te
vermijden dat er een programma ontstaat met meerdere niveaus naargelang het type affectatie van de
Junior Expert. Oaartoe zal een criteriumrooster opgesteld wolden om de posten te analyseren,
rekening houdend met een maximum aan factoren.

De politieke prioriteiten zullen een eerste indicator zijn om de pertinente profiden te definiëren,
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evenals het ondezoek van de profielen die nodig zijn voor de interventies waarvan de formulering aan

de gang is of die zullen plaatsvinden in een nabije toekomst. Het Juniorprogremma zal tevens waken

over de ontwikkeling van een vrij brede waaier aan posten dle voorzlen worden, om een

diversiteit aan profiden te vezekeren en kansen te bieden aan uiteenlopende profielen.

Het programma zal dus proactief zijn en voorrang verlenen aan de waag, door een constante dialoog
met zijn partners. Dat is met name wat het onderscheidt van een klas§ek bureau voor
arbeidsbemiddeling, dat de beste kandidaat zoekt voor een onmiddellijk behoefle van zijn l{anten, en
ook wat het onderscheidt van de vorige fasen. Het JP zal voortaan de vragen moelen oriënteren en
tussen zijn "klanten" kiezen, om een maximale impac{ te creêren voor een dodstelling die deze van
zijn "klanten" overschrijdt.

2" lnnovercncle benarieringerr r:rciren nieuwô ol.)lrortuniteiter] en verstêrkiln lret
àanbod van opkornerr clc profrelr:n

De identificatie en de lokalisatie van de jonge talenten die gêTnteresseerd zijn in het programma, zijn
zeer belangrijke stappen. Om het profielaanbod te versterken, zal het programma erover waken dat
het bekend wordt en technische profielen aantrekken die afkomstlg ziin uit nieuwe
kweel§/ijvers zoals bedrijven die bijdragen tot de realisatie van de SDG, univeEiteiten, platformen en
organisaties die gericht zijn op de SDG... en andere lîi/eekvijvers waar specifieke epertise (bv.: ICI
sociale media, klimaatverandering, migraties, enz.) gemobiliseerd kan worden voor een professioneel

engæement. Dat vergt nieuwe innoverende benaderingen met betrekking tot de promotie en het
huidige selectieproces.

Er zal een belangrijk prbspectiewerk aangevat worden om tegelijk de l«ÿeekvijvers van jonge

eperten en de afzetmogelijkheden/opportuniteiten te venijken, die hen geboden zullen worden na het
afleggen van het parcours. Et zal een pilootfase voor de ontwikkeling van partnerschâppen met
de privésector voozien worden, en er zullen lessen uit getrokken worden. Oeze fase zal op termijn
niet enkel todaten om nieuwe financieringsbronnen te vinden om de impact van het programma te
versterken, maar eveneens om ook in de prlvésector nleuwe wêrkkansen tê stimulercn voor de

ex-jonge eperten in de bedrijven die büdragen tot de realisatie van de SDG, bijvoorbeeld in domeinen
van "Corporate Social Responsabilitÿ' (CSR) of in domeinen van tecinische innovatie voor de SDG,
zoals bijvoorbeeld hernieuwbare energie, enz.

Het Juniorprogramma vooziet ook nieuwe vorrnen van terbeschikkingstelling van bepaalde
proflelen jonge professionals, die tewerkgesteld worden door bedrijven, in samenwerkingsprojecten.
Daartôe moeten de opportuniteiten die geboden worden door kortere zendingên (minder dan 12

mâanden) e\€neens getest worden. (Zie ook bijlage: Eersle pistes voor samenwerking met de
privésector)

3. Kàndialal{rni-âtes) nlc,t de .rdêqLraiç protielen lvor.l,Jn aanqctrokken Ên stêlieir
zrclr kê nd i{1.îa t

Naast de benaderingen om een prospedie te starten naar opkomende profielen, zal het
Juniorprogramma dè verschillende pertinente communicatiekanalen identitlceren om kandidaten
aan te trekken voor de vacante posten.

. Doelgerichte communicatie volgens de profielen van jonge eryerten die aangeworven moeten
worden via publiciteit in studententijdschriften, werüng via websites, Linkedln, jobbeurzen,
persopportuniteiten, ontwikkeling van wervingsvideo's, te verspreiden via de website van het
JP en sociale media gericht op deze specifieke groepen,...

. Ontwikkeling van een communicatie gericht op de bedrijven ôm de mogelijkhêden van het JP

voor hen en hun jonge werknemers die eventueel jonge e&erten zouden kunnen worden in
het Juniorprogramma toe te lichten: website JP, deelname aan.iobbeuzen om er andere
bedrijven te ontmoeten, reclame via gespecialiseerde tijdschriften (HR, CSR,...), via een
samenwerking met The Shift (newsletter & events),...
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. Ontwikkeling van een netwerk van bedrijven, universiteiten, geaccrediteerde organisaties die
kunnen helpen met het actief verspreiden van de posten van het Juniorprogramma

Zich kandidaat stellen moet esnvoudig zijn. Dat impliceert dat de hindernissen die tot op heden
verhinderden bepaalde proflden te bereiken, opgeheven moeten worden:

. Duidelilke informatie over de concnete opportun iteiten: de kandidaten zullen rechtstreeks
kunnen solliciteren voor een concrete funclie, in tegenstelling tot de huidige selectie waarbij
de kandidaten hun kandidatuur stellen om opgenomen te worden in wervingsreserve, wat
minder motiverend is.

De wachttijd inkorten: de sêleclieprocedure zal lÉtzien worden om de tijd tussen het
moment van het stellen van de kandidatuur en de datum van het eerste mogelüke vertrek met
2 tol 3 maânden in te korten. (Voor de interventies die een Junior E&ert vereisen, zal de
wachttiid tussen de aanwaag en de ontvângst vân een Junior echter ongeveer gelijk bh.lven.)

De toelatingscrlteria laten evolueren: om te vermijden dat een geïnteresseerde kandidaat
met een pertinent profiel zich uiteindelijk niet kandidaat kan stdlen, De vereiste van geslaagd
te zijn voor het examen van de lnfocyclus verlengde bijvoorbeeld de tijd van de procedure, en
kon kandidaten met goede profielen ertoe aanzetten om zich elders te engageren.

Langs de andere kant mo€ten de toelatingscriteria een rol van filter blijven vervullen van echt
pertinente en gemotiveerde kandidaten, om een enorme overbelesting te vermijden op het
niveau van de preselectie. Er moet dus een goed evenwicht gevonden worden en eventueel
andere rollen die verloren zijn gegaan door het schrappen van het criterium van lnfocyclus
compenseren.

Het Programma stdt in feite voor om slechts de 4 andere toelatingscriteria van het huidige
Juniorprogramma te behouden, mits de integratie van de technische criteria per post in de
selectieprocedure. Zie onderstaande tabel voor een krjk op de evolutie van de
toelatingscritêria.

Verduideliiken van het gezochte type 'Technisch" profiel: De criteria van voorafgaand
diploma of opleiding, alsook eventueel vereiste taalkennis voor elke post zullen bepaald
worden door het Juniorprogramma, samen met het wagende projecl en meegedeeld worden
bij de publicatie van de werkaanbiedingen. Deze criteria zullen het team toelaten om een
doeltreffende preselectie te maken van de voor dê functie pertinente profielen, terwijl er
echter op toegezien wordt om de mogelijkheid open te laten voor minder ervaren profiden,
maar die toch ook een minimale technische kennis hebben voor de post, om deelte nemen en
hun kans te wagen.

Er wordt dus voorgesteld om geen nieLlwe, altematieve toelâtingscriteria te creëren orn de nadelen
van de afwezigheid van lnfocyclus te compenseren.

De motivatie en de zin voor realisme wat de realiteiten van de ontwikkelingssamenwerking betreft,
zullen vooral geëvalueerd moeten worden tijdens de selecliegesprekken.

lnfocyclus had echter ook als voordeel dat de kandidaten zich aandienden met een
gemeenschappelijke kennis over onderwerpen die verband houden met de mondiale uitdagingen. Het
Juniorprogramma zal zijn opleidingsâanpak dus ook moeten âanpassen, om ten minste een
algemenere vorming aan te bieden (v6ér of tijdens de terreinervaring) over het kader \En de
Duurzame ontwi kkelingsdoelstellingen.
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Tabel: Huidige en nieuwe toelatingscriteria

Toelatingscdteria JP 201 $201 9
(voorzlen in K8.26-{12-2013)

Toelatingsc dteria JP 2o18-m2l
(KB, 26{2-201 3 moet aangepast woræn)

1. Natlonalitelt De Belgische nationaliteit hebben of een onderdaan zijn van
een andere lidstaat vân de Europese Unie of van de Zwitserse
Bondsstaat.

l.Nationaliteit Oe Belgische nationalitêil hebben of êen onderdaan ziin
van een andere lldstaat \rân de Europese Unie of van de
Zwitserse Bondsstaat.

2. Leeftild Jongèr zijn dan 31 Jaar op de datum die overeenstemt met de
Iaatste dag van de bekendmaking van de werkaanbiedingen
voor Junior Experten.

2. Leeftijd Jonger zijn dan 31 jaar op de datum die overeenslemt met
de laatste dag van de bekendmaking van de
werkaânbiedingen voor de kandidaten in de werfreserve.

Een uittreksel ult het strafregister kunnen afleveren dat
een goed gedrag bewijst dat beantwoordt aan de eisen van
de functie en het verkrijgen van de burger- en politieke
rechten.

3. Uittreksel uit
het strafregister

Ten minste houder zijn van een diploma van het niveau
beroepsoriëntatie bachèlor (PBA-) of van èên
academische master uitgereikt in Belgiè of erkênd
equivalent door de bevoegde Bêlgische overheden.

4. Academischè
lorra I ificatie

Een uittreksel uit het strafregiste, kunnen afleveren dat een
goed gedrag bewijst dat beantwoordt âan de êisen van de
functie en het verkrijgen van de burger- en politièke rechten.

Ten minstè houder zijn van een dlploma \,'an het niveau
beroepsodéntatie bachelor (PBA-) of van een academische
master uitgereikt in Belgiè of e*end equivalent door de
bevoegde Belgische overheden.

3. Uittreksel
uit het
strafregister

4.
Opleidingsniv
eau

Het specilieke diploma of de technische competenties
vormen niet echt een prcselectieciterium voor de
werfreseNe. Dat worü pas een 'selectiecriteium" in de fase
van de uiteindelike matching.

Het attest van geslaagd te zijn voor de "lnfocyclus"
opleiding behaald hebben, uiterllJk op de datum van de
afsluiting van de sollicitatieoproep van kandidaten.

Type Afhankelijk van æ aard van elke post kunnen diploma's of
specifreke opleidingsceûilicaten of anderc co/n,petenties
Wdefinieed woden door hd JP als selectiecdteda. Deze
criteda zullen gecommuniccetd woden in de publicatie van &
post dær het Juniwmgnmma.
Dat zal deel uiûnaken van de selectieprocedure.

5. lnfocyclus

De aangeworven kandidaat zal, bij de ondertekening van ziin contract, moeten aantonen dat hù wel degelijk beantwoordt aan deze toelatingsvoorwaarden door
attesten en kopieén van de diploma's voor te leggen. Hr.l zal ook een medisch ondezoek moeten ondergaan om zijn geschiktheid te bevestigên om tê vertrekken
naar het land van affêctatie.
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(ioeltr'rIlencie rridtlr.lcn eit (leskuit(ltg l.lersorleei

De selectieprocedure

De goede resultaten van de twee vorige versies van het Programma zün met name afkomstig van een
veeleisende en kwalitatievê sêlectieprocedure. Oe tot op heden gekapitaliseerde ervaring toont het
b€lang van een duiddijke en stipte procedure, alsook de dôeltreffendheid van de ontwikkelde
instrumenten.

Het selectieprcces moèt echter evolueren om de beste profielen aan te trekken in verhouding tot de
in te vullen functies. Het nieuwe proces zal dienovereenkomstig georiënteerd worden:

- ln de plaats van de selectie van de kandidaten en de selectie van de posten op een parallelle
manier te organiseren, wordt voorgesteld om het nieuvÿe proces te beginnen met êen oproep
voor de posten voor Junior Experten bij de partnerorganisatles. Vervolgens zal een
selectie plaatsvinden van een vijftiental posten per selectieperiode met behulp van een
analyseroosler. Het programma vooziet altijd 2 oproepen per jaar, en de inwlling tussen 20
en 30 posten perjaar.

- Oeze geselecteerde posten zullen bekendgemaakt worden en de kandidaten zullen
rechtstreeks kunnen solliciteren voor de post(en) waarin ze geïnteresseerd zijn, in
tegenslelling tot de huidige selectie waarbij enkel de kandidaten die toegelaten werden tot een
wervingsreserve uitgenodigd worden om te solliciteren. Het beheer van de kandideturen zal
gebeuren via digitale instrumenten ontwikkeld door/voor Enabel

Oe posten zullen in het Belgische Staatsblad, op de website van het Juniorprogramma en op
pertinente publicatiekanalen gepubliceerd worden.

Het aanwervingsproces moet de volgende stappen omvatten:

1. De preselectie

Een preselectie van de kandidaten zal gebeuren op basis van de CVs. De kandidaten zullen
gepreselecteerd worden op bêsis van:

- toegangsvoorwaardentothetJuniorprogramma

- specifieke sdectiecriteria voor de functie

2. De comparatieve sêlêctie

De pregeselecteerde kandidaten zullen toegelaten worden tot de comparatieve selectie. Elke fase
van de comparatieve seleclie zal uitschakelend ziJn. Oeze comparatieve selectie bestaat uit 3
opeenvolgende proeven:

- een schrifteliike proel De 7 kandidaten die het best geklasseerd zijn en die ten minste
50% van de punten behaald hebben op deze proef, zullen uitgenodigd worden op de
mondelinge proef over de motivatie.

- êen mondelinge proef om de interesse en de motivatie van de kandidaat voor de
vacante bekekking te beoordelen. Oe geselecteerde kandidaten worden uitgenodigd voor
de volgende præf.

- een proef dre betrekking heeft op de rrereiste competentiês voor de functie èn die
bêstaat uit:

a) een mondelinge proef

b) een individueel gesprek

3. De kandidaten diê in aanmerking genomen worden na deze comparatieve selectie, zullên
uitgenodigd worden om deel te nemen aân eenS.EIpC_!4CIyi9!!lq!é_bgI@! op het tenein.

4. Het project zal vervolgens een Cg!!-E jt!-cyg__Eg-uzC maken tussen de kandidaten en zal de
kandidaat kiezen die het best geschikt is voor de functie.

De kandidaten die slagen voor de mondelinge proef over de competenties (2c), maar die

Juniorprogramma 2 078-2023 - Technisch en Financieel Dossier 33



uiteindelijk door het project niet gekozen worden als definitieve kandidaat, kunnen een vrijstelling
kriigen voor dit deel van de selectie als ze zich opnieuw kandidaat stellen voor een andere functie.

Dit geldt eveneens voor de kandidaten die op dit ogenblik opgenomen zijn in de werfreserve van het

Juniorprogramma en die zullen sôlliciteren in het kader van het nieuwe programma. De kândidaat zal
echter opnieuw moeten bewijzen dat hij voldoet aan de toegangsvoorwaarden, slagen voor de
schrifteliike proef (2a) en de mondellnge proef over de motivatie (2b)

ln de verschillende fasen zal de expertise van inteme en exteme rekruteringsprofessional van

Enabel gevraagd worden. Voor de fase van de preseleclie, die voortâan de fâse dreigt te worden die

de meeste HR-steun vereist, zal het Juniorprogramma, üa raamakkoorden of het sluiten van een

overheidsopdracht, gedeeltelijk een beroep doen op de steun van externe consultants. Deze kosten

werden in aanmerking genomen bij de raming van het budget. Er wordt uilgegaan van het principe dat
het JP{eam een deel van deze preselectie voor zijn rekening zal nemen. Om de nodige tijd voor deze

fase in te korten is echter exteme steun nodig.

De presêlectie zal vergemakkelijK worden via een software voor peEoneelsbeheer waarmee de
kandidaten zich online kandidaat zullen kunnen stellen. Oe software kiedt mogelijkheden om een

eerste "geautomatiseerde" sortering van de kandidaturen door te voeren aan de hand van vooraf
gedefinieerde criteria.

Voor de organisatie van de mondelinge proeven, zal de diensl aanwerving & mobiliteit van Enabel het

team van het Juniorprogramma blijven ondersteunen, als voorzitler van de jury Deze ondersteuning is
- net als tevoren - gedekt door de beheerskosten van het Programma.
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Figuur 1: Huidige selectieproced u re
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Figuur 2: Nieuwe selectieprocedure PJ 2018-2023
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Briefing vôér het vertrek

Het programma zal nog steeds 2 selecties en 2 briefings v6ôr het vertrek organiseren. Een kritiek aantal
deelnemers is immers nodig, opdat het rendabel blijfl in verhouding tot de gemobiliseerde middelen. Het JP
rekent dus op een vilttiental nieuwe Junior E{certen die deelnemen aan de briefings vôôr het vertrek.

Deze briefing dient om het professionele werkkader te schêtsen voor de Junior Expert, en om de visie en
de nuttige informatie om te werken op het tenein mee te geven. Daarin zullen praKischere modules
opgenomen worden over een bepaald aantal "horizontale competenties" die essêntieel zijn voor alle
Juniors. lndien er tijdens het selectieproces geen enkele opldding of specifleke introductie over de
problematiek van de internationale samenwerking nog verplicht is, moet aan dit aspect toch bijzondere
aandacht besteed worden, meer bepaald bij de briefing vôôr het vertrek.

De inhoud van de briefing wordt beslist en georgâniseerd door het JP{eam, dat zich baseert op zün
ervaring en op de evaluaties die gemaakt worden bij elke briefing om verbeteringen aan te brengen aan het
programma ên de uitvoering ervan. Waar mogehjk, zal aandacht besteêd worden aan meer
geïndividualiseerde opleidingÿ en/of informatiebehoeften. Zo kan een specifiek programma verstreK
worden aan de Juniors die een bepaald profiel hebben of die in een bepaald expertisedomein werken
(zullen werken). Het is bijvoorbeeld mogehjk orn in kleinere groepen te werken onder leiding van een epert
in de materie.

Er kan een beroep gedaan worden op externe experten voor opleidingen rond specifieke thema's
(Project Cycle Management, lnterculturaliteit, enz.). De irdassing van sessies rond thema's die verband
houden met de SDG'S zou bijvoorbeeld een gelegenheid zün om de Junior Eperten al te sensibiliseren en
een transversale actie te voeren, waarbij de partnerorganisaties, indien mogelijk, betrokken worden om hun
werk rond deze thema's toe te lichten. Zo kunnen de deelnemers hun kennis van de acloren van de
samenwerking uitbreiden, en voor de partner-Go's is het de gelegenheid om met hen te werken en met
hen van gedachten te wisselen over hun praktijken en hun visies.

Aangezien Belgiè overigens beslist heeft om in fragide slaten te werken, zullen de Juniors gesen§biliseerd
worden vær deze bijzondere context en het kader dat gerespecteerd moet worden om hun veiligheid te
verzekeren.

Vornrirrg ÿan.lunior Experlen op het terreill

Oe Junior Epert beschikt - zoals in het huidige programma - tijdens zijn teneinervaring over een
vomingsbudgot van 1000 euro per jaar. Dit budget kan ingezet worden zodra de kandidatuur aanvaard
is door het project dus nog voor vertrek naar het terrein, bv. om voorbereidende taalcursussen te volgen.

De vormingen dienen om otwel de taak als Junior Expert beter te kunnen uitvoeren, otwel om zijnlhaar
epertise op andere vlakken aan te scherpen in functie van het toekomstig verhoopte engagement van de
Junior voor de SDG'S. Bijvoorbeeld een Junior met een achtergrond als productontwikkelaar die meer

competenties wil verwerven op vlak van SDG12 rond verantwoordelijke productie en @nsumptie om na
afloop van zijn junior-€rvaring hier verder professioneel mee aan de slag te kunnen, eventueel in de
private sector.

Het is de Junior of zijn supervisor die de nood aan vormingen aanbrengt. Deze worden ook besproken
tijdens de ontwikkelcirkelgesprekken. Het JP-team beheert het budget en bewaakt de vastgelegde criteria
waaraan een vorming moet voldoen.

Daarnaast zal het Juniorprogramma eveneens voorzien in een online opleiding die Junior E&erten
voorafgaand aan en tüdens hun terreinervaring een beter inzicht geeft in het opzet en het kader van de

Sustainable Development Goals, onafhankelijk van hun voorafgaande opleiding. Het is niet de bedoeling
dat het Juniorprogramma deze zelf zal ontwikkelen, maar op basis van een inventarisatie van bestaande
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opleidingen, zoals de SDG Academy of dê MOOC van het IFDO, hierin een kerze zel maken. lndien het

om betalende opleidingen gaat, zullen de regels rond overheidsopdrachten van toepassing zijn.

Omkadering op het terrein

ln opvolging van aanbevelingen in de MTR wordt er voor gekozen om de rol van "coach" en de rol vân

"hiërarchisch oversle" in het nieuwe programma duidelijk uit elkaar te halen. De term "coach" creëerl
namelijk verwachtingen die een n+1 niet altijd kân invullen. Voor een hièrarchisch overste - die in eerste

instartie ernaar streeft om de dodstellingen \ran het project te bereiken met behulp van zijn teamleden - is

het niet altijd evident om een rol van pure "coach" in te nemen naar de .iunior expert. Hij of zij kan

hoogstens een "coachende" benadering innemen in zijn personeelsmanagement. Maar niet alle n+1 zijn

daarin gevormd. Er wordt daerom voorgesteld in het nieuwe programma - ondef andere geTnspireerd door

de aanpak van het Nederlandse YEP - om professionele, externe coachês te betrekken in de omkadering

van de juniors, die een neutraal klankbord kunnen vormen voor junior eperten en hen op meer
professionele wijze kunnen helpen in hun persoonlijke en professionele ontwikkeling. Hiermee hoopt het

programma niet âlleen de tevredenheid van juniors met betrekking tot hun omkadering op het tenein te
verbeteren alsook de attracliviteit van de juniorfunctie.

De omkadering van de Junior e&ert tùdens zijn ervaring zal dus door verschillende personen verzorgd

worden:

De supewisor: elke junior epert heeft een hiërarchische oversle (n+1). Dit ken de poectleider
zijn of een technisch assistentlhematisdre epert (bv. M&E, landbouw) zijn in het prciect op het

terrein. Mer keer per jaar zitten supervisor en JE samen om een 'ontwikkdgesprek' le voeren over

de functie, het functimeren van de JE, eventuele moeilijkheden en evolutie van de taken in de

toekomst. De supervisor staat ook in voor administratieve HR beslissingen zoals goedkeuring van
verlof enz.

. De exteme coach: Door middel van overheidsopdrachten zal een samenwerking opgezet worden

met een aantal professionele coaches, extern aan Enabel en/of de betrokken NGA'S. Deze
coaches zullen welisr/aar afflniteit hebben met het domein van internationale samenwerking en
werken in het buitenland. Het is de bedoeling dat elke junior epert een coach kri.igt toegewezen en
hier reeds voor vertrek een eerste gesprek mee zal hebben, live.

Nadien krilgt elke junior eryert de vrüUijvende mogelijkheid om coaching-sessies âan te gaan op

afstand met zijn coaci, met een max. van 5 sessies per junior per contractjaa( Niet alle junior

eperts zullen dit evenveel gebruiken. Er is hiervoor een budget uitgetrokken van 1125 € per jaar
per junior, ofle,itel225 C BTW inbegrepen per sessie van 2 u.

. De PlaaBelirke Vertegenwoord iger van Enabeli Gezien de contractuele
eindverantwoordelijkheid die Enabel heeft ten opzichte van al haar werknemers, zâl de Plaatselijke

vertegenwoordiger van Enabel mee verantwoordelijk blijven voor de veiligheid van alle junior

eperten, inclusief zij die bij GO's tewerkgesleld worden.

Opvolging van uit Belgiê

ln Belgiè vezorgen de JP Project officel§ (voor de Junior eperten in EnabeFprolecten) enerzijds en

Focal Points bij de betrokken geaccrediteerde organisaties ênderzijds (voor JE werkzaam bij nie!
gouvernementele parlners) eveneens een omkaderingsrol.

Zij waken enezijds over de correcle opvolging van de JP regels en procedures en nemen andezijds êen

monitoring rol in doorheen debriefingsgesprekken en andere contacten om na te gaan in \^relke mate de

ervaring van elke junior expert biidraagt aan de doelstellingen van het Juniorprogramma. ln geval van

specifieke problemen kunnen zij eveneens mee zoeken naar oplossingen met de n+1 en Junior Epert. ln

het nieuwe programma zal er van de JP Pro,ed Officers ook veMacht worden dat ze JE me€ stimuleren
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om meer te net\Merken tijdens hun ervâring alsook zelf mee te werken aan het creëren van nieuwe linken
tussen Juniors, oud-Juniors, niet-gouvernementele partnerorganisaties en Enabel, ondernemingen, enz.

5. lle Junior Èxpeltèn nenlÈn lruir lrer.rr:psvcrentwoordelrlklrcrlcir olt err vcrvullen itLrn
:rrrrling

Om ervoor te zorgen dat de Junior Eperten

o profes§oneel brjdragen tot de projêc;ten waarean ze toegewezen zijn,

. hun epertise ontwikkden en de capaciteitên van de partners verslerken,

. beoordeeld worden op hun juisle waarde - en als een toegevoegde waarde - door prqecten en dan ook
verantwoordelijkheden toevertrouwd krijgen die overeenstemmen met hun competenties.

het programma zal zorgen voor:

. het analyseren van de posten op een diepgaandere manier om "responsabiliserende" bijdragen
te vezekeren, die een echte wederzijdse meerwaarde betekenen voor de carrière van de jonge
eperten, maar ook voor de vooruitgang van het projecl. Aan de interventies zal gevraagd worden
om bij de aanvraag beter te argumenteren hoe ze dit aspêct zullen vezekeren;

. het veGterken van het huidige selectieproces om de diversiteit te garanderen van de profielen
die voorgesteld worden aan de partnerprojecten, en - indien nodig - het niveau van het profiel van
de basis6ompetenties of van de proeveni selectiecriteria aanpassen;

. nagaan dat de N+l alsook de teâms van de partnerpOecten klaar zijn om hen - gelêdelijk en
op basis van hun respectieve competenties - de ruimte te bieden om professioneel te groeien, door
hen bepaalde verantwoordelijkheden toe te vertrouwen die eigen zijn aan hun funclie, Het team
voorziet daartoe een betere inteme en externe communicatie van de doelstellingen van het
programma op voorhand en een begeleiding van de projecten in de omschrijving van hun functiesi

. het voortdurend versterken En de competenties van de Junlor E)eerten, door proactief een
gecentraliseerd bijstandsadvies te ontwikkelen op het vlak van opleidingsaanbod en integratie van
een echt ontwikkelingsplan van competenties met doelstellingen op middellange en langere termijn
binnen de ontwikkelcirkels;

. het regelmatig trekken van lessen, met name tijdens de debriefings na 1 en 2 jaar op het tenein
en door een online monitoring-/enquête-instrument te ontwikkelen ter ondersteuning van deze
debriefings, dat echter ook peilt naar de tevredenheid bij andere collega's (n+1, collega's,
vertegenwoordiging, HQ van de GO) die betrokken zijn bij de affectatie van de Junior.

Op die manier wil het programma iets doen âân de vaslslelling die gedaan werd tijdens de tussentijdse
evaluatie en waaruit bleek dat bepaalde jongeren - tjjdens hun affectatie - ondergeschikte taken
toevertrouwd kregen, zonder grote verantwoordelijkheden, die ver onder hun competenties lagen, wat voor
een aantal onder hen leidde tot een stagnering in de ontwikkeling van hun technische competenties, een
terugval van de motivatie en zelfs ontslag vôôr het einde van hun contract.

Juniorprogramma 2018-2023 - Technisch en Financieel Dossier 39



6. lr)(iic ât{rrùr}

Voor dke intermediaire doelslelling stellen wij enkde hoofdindicatoren voor, en niet één indicêtor per

subresultaat.

De voorgeslelde indicatoren voor de intemediaire doelstelling 1 zün de volgende:

Hoofdindicator Percentage geselectee,ide danvrqen van het tenein - beantwoodend aan de
14 aliteitsromen en aan d€ strateg,sche prioriteîten van het Juniory,9g,amma - waaNoor een
gpschiffie kdùidadt gevonden wordt

Deze indicator moet het mogelijk maken te beoordelen in u/elke mate het programma de beheersing
van het aanbod en de vraag opnieuw in de hand neemt, door de vooziening te oriënteren naar de
strategische pdoriteiten van het JP Enezijds gaat het erom hel aantal ontvangen aanwæen te
controleren die beantwoorden aan de minimumcriteria op het vlak van kwalitdt en overeenslemming
met de slrategische prioriteiten op het toteal van de aanwagen, daarna om het controleren van het %
van de geselecteerde en gepubliceerde posten waarvoor het JP de adequate kandidaat heefr kunnen
aantrekken.

Controlebron: Jaarverslagen, selectierapporten, opgevraagde statistieken van teneinbehoeften,
analyserapporten van de aanvragen, databank van de JE,

Basiswaarde: te detiniërcn in de baslinestudie;
Doelwaarde: Voor 90 % van de posten die beantwoorden âan de minimale kwaliteitscriteria en in lijn
met de slrategische prioriteiten kon een geschikte kandidaat gevonden worden

lndicator percentagp van de supeNisoÉ; en paftners van & ptujêden en de
burcaus^teftegonwootdigingen van b paftnorcpanisalies dro tev@den zijn met de bijdrage van
& Junior Expeftan

Deze indicator is erop gericht de tevredenheidgraad aan te geven de '\^/êrkgevers" op het tenein en in
België met de professionele bijdrage van de Junior Eperten

Controlebron: regèlmatige enquêtes bij de JE en de projecten/onthaalorganisaties, informatie en
databases van het programma, tussentijdse evaluatie (met onder meer bevraging van het tenein, van
de nieuwe werkgevers, van de ou+JE, enz.)

Basiswaarden: 85o/o (MTR, 2016, p.23-25) van de 'coach' en van de vertegenwoordigers van de
parlners vinden de bijdrage van de JE "pertinent";

Basiswaarde: 85o/o van alle "supervisors", "vertegenwoordigers van de partners" van de projecten en
"bureaus/vertegenwoordiging van de GO en van Enab€|" ünden de bijdrage van de JE "pertinent"
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l.û.?. t-{et JË is actsr van eri llrldrager tut de StriG §T

Het Juniorprogramma heefl als ambitie bij te dragen tot het creéren van een nieuwe generatie jonge

eperten die zich engageren voor het bereiken van de 17 duurzame ontwikkelingsdoelstellingen. Er zal
bijzondere nadruk gelegd worden op de doelstellirE nr. 17 dle de middelen wil versterken en het
wereld\ rijde parlnerschap voor duuzame mtwikkeling wil revitaliseren.

Het JP is duidelijk erkend als actor van en bijdrager tot de SDG 17

. door het verkennen, in het algemeen, van de samenwerkingen tussen het Juniorprogramma en alle
actoren in het noorden en het zuiden die betrokken zijn bij het bereiken van de duurzame
ont\ /ikkelingsdoelstellingen;

. door het specifiek verkennen van de samenwerkingen tussen het Juniorprogramma met de Belgische
privésector, met inbegrip van de cofinancieringsmogelijkheden (om het Juniorprogramma duuzamer
te maken vanuit financieel oogpunt)i

. door de SOGIT te integreren als transversale benadedng in de activiteiten van de Junior E&erten,
door er met name op toe te zien dat het opbouwen van partnerschappen en van net\ erken deel
uitmaakt van de verantwoordelijkheden die toevertrouwd worden aan de jonge experten tijdens hun
opdracht op het terrein.

Het Juniorprogramma bêlt een unieke epertise en plaats in het landschap van de internationale
solidariteit in België, wat een grote troef is in de sensibilisering, de mobilisering van de parlners en de
opbouw van deze pârtnerschappen rond de uitdagingen van de SDG. Het nieuwe Juniorprogramma wil
beslist investeren in de doelstelling nummer 17, want door deel te nemen aan de opbouw van een kdtische
massa betrokken actoren, vormt het een grote hefboom voor verandering in de ontwikkeling.

1 Netlverken en partrrerschal)l)cll r]ri.t ireerdere actoren voor de SDG4D wordeir tor
stând ge ll{nc h t eri verslùrkt

Het Juniorprogramma beoogt het tot slend brengen en dynamischer maken van 'nieuwe' netwerken (bv
tussen de juniors van een regio die werken rond dezelfde thematiek) en partnerschappen met meêrdere
acloren in Belgiè en in het buitenland rond de SDG. Oeze partnerschappen kunnen aangegaan worden
met junior en senior eperten, geaccrediteerde organisaties, publieke partners, de privéseclor, het
maatschappelilk middenveld, ambassades, het hoger onderwijs, enz.). Het Belgian SDG Charter for
lnternational Cooperation and Development zal kunnen dienên als inspiratiebron, en de ondertekenaars
van dit charter vormen eên goede vertrekba§s als potentiële partners.

ln eerste instantie wil het programma meer deelnemen, via vertegenwoordigers van zijn team of üa
vertegen\ oordiging door zijn (ou+) Junior Eperten, aan bestaande initiatieven en evenementên die
gericht zijn op de samenwerking voor de SDG, zoals bij\ corbeeld de Change Labs of SDG4D Partnership
pitches georganiseerd door The Shift, en aansluiten bij bestaande netwerken zoals het Sustainable
Development Oplossinoen Network dat zich eveneens richt op de jongeren om oplossingen te creèren voor

duuzame ontwikkeling.

Zo beoogt het programma om niet enkel het Juniorprogramma en het werk van zijn Junior Eperten
bekend te mâken bij nieuwe actoren, maar ook om via deze uitwisselingen nieuwe
samenwerkingskansen te verkennen. Men kan zich bijvoorbeeld voorstellen dat een nieuw partnerschap

tussen een geaffilieerde Go en een bedrijf (zie ook 2.2) hieronder, zoals bijvoorbeeld ontstâan is tussen
het bedrijf Denys en de GO Protos tijdens de Partnership Pitches ffhe Shift) eveneens versterkt zal

kunnen worden door de terbeschikkingstelling van een Junior Epert. Eén van de taken van de jonge

epert zal er net in kunnen bestaan om een aspect van dit partnerschap tê beheren. Maar dit kan ook een
partnerschap zijn tussen een universiteitsfaculteit en een JE op het terrein die werkt voor Enabel of een

GO rond hetzelfde thema.
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Het Programma zal het ôok gemakkellrker maken om contact te leggen tus$n de verschillende

organisatiês en de Junior Experten en/of Alumni die werken rond welbepaalde thema's. Dit ul ook de

ontwikkding vergen van een lnstrument voor de presentatie van de Junior E)eerten (en van de

alumni) dat toelaat om snel de expêrtisedomeinen en de SDG'S terug te vinden waarond deze Juniors
werken, en dat de Juniors en alumni zelf zullen kunnen aanvullen.

Naasl de deelname aan bestaânde evenementen, kan het Juniorprogrâmma eveneens overwegen om zelf
op regelmatige basis "network events" te organlsercn die de uitwisseling stimuleren tussen verschillende

actoren (Juniors, alumni, medewerkers van de GO, studenten van universiteiten, bedrijven, enz.) rond

onderwerpen die verband houden met de oplossingen voor de duuzame ontwikkeling: zoals debatten,
voorstellingen van vernieuwde oplossingen, bij voorkeur door (ou+)Juniors zelf, of door online

mogelijkheden te creëren voor het dimuleren van de uitwisseling tussen deze acloren.

Eén van de ideeën om te ontwikkelen, is een jaarli.ikse prijs voor het meesl vemieuwende partnerschep

waaryoor Juniors en (oudrJuniors genomineerd kunnen worden. Oeze prijs zal het mogeliJk maken om
onze jonge eperten te stimuleren en te belonen voor het creëren van nieuwe samenwerkingen rond

SDG4D, trjdens of na hun ervaring met het Juniorprogramma. (Zie ook 2.3). Oe promotie rond deze
jaarlijkse prijs zal het tegelijk mogelijk maken om het Juniorprogramma te positioneren als een bijdrager tot
de SDG 17 bij verschillende acloren.

Deze evenementen zullen de evenementen voor de alumni aanwllen. Velen opperen soms het idee om

ex-collega's te kunnen ontmoelen in een informeel kader. Trjdens deze evenementen kan het team van het

Programma ook zijn contact met hen versterken, en volgen hoe ze hun engagement voor de SDG

voorlzetten .

De ontwikkdde netwerken en parlnerschappen kunnen betrekking hebben op alle SOG.

2 Optlûrtu n it(-.itcü vi-.or s:lrrcrtlverkrnç1 tusse!r hËlt prùgrsrilr11â r.] r'! tlc lrrivesector
r Jôrden ontwikkeld er geconcretrseer(l

Om zijn impact voor de SDG te verhogen, gaat de interventie op zoek naar szlmenwerkingen met de
privéseG{or die verschillende vormen zullen kunnen aannemen: zoals bijvoorbeeld

Ter beschikking stellen van de Junio[ Eperten voor samenwerkingsâcliviteiten tussen projecten

van de GO of van Enabel en bedrijven (zoals in het verleden gebeurde tussen VECO en Colruyt
bijvoorbeeld) in het kader van de samenwerkingsprojecten via The Shift of endere partners. (zje

ook 2.1) De eerste contacten met The Shift werden gelegd om de mogeliikheden voor een

intens€re samenwerking te verkennen, en een vertegenwoordigster van The Shift heeTt eveneens
deelgenomen aan de oefening "Theory of Chânge" vân het Juniorprogramma

Ter beschikking slellen van de Junior Eperten, die tewerkgesteld worden door een Belgisch

bedrijf dat samenwerkt met het JP, met projeclen van een GO of van Enabel op het tenein, voor
een beperkte duur en opdracht

of een GO - ook zijn e)eertise die bijdraagt aan lokale bedrijven in hernieuwbare energie of andere
SDG'S

Een cofinancjering van een JE door een Belgisch bedrijf waarvan de activiteiten zich situeren in
hetzelfde domein als dat van de JE, in het kader van Corporate Social Responsability: bv. een
bedrijf dat werK aan hydraulische infrastructuren sponsort de kosten van een JE die werkt rond
hydraulische aspecten in een project van Enabel of van een GO

Eerste uitwisselingen vonden reeds plaats in een "sharing session" geleid door Connecting Talents, op 22
juni 2017, tussen het huidige team en potentiële Belgische partners zoals BNP Paribas Fortis, Ormit,
Vincotte, Ondernemers voor Ondernemers, The Learning Hub, Carya Groep, Wuyts Gevelbouw enz. Twee
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niet-gouvernementele organisaties die aangesloten zijn bij het JP waren eveneens betrokken in deze

eerste denkoefening: Plan en TRIAS, alsook een ex-samenwerkingsaüaché.

Dit mâakte het mogelijk de eerste ideeën rechtstreeks te confronteren, evenals de realiteiten van het
terrein en van de andere betrokken Go-organisaties. Andere grote bedrüven zoals Colruyt, Denys en
Janssens Pharmaceuticâ, hebben hun belangstelling aangegeven om te mogen deelnemen aan andere
toekomstige evenementen om samenwerkingspistes le ontwikkelen.

Van de ideeên die aan bod kwamen tijdens deze eerste brainstorming, toonden de deelnemers bijzondere
belang§elling voor de ontwikkeling van 3 grote samenwerkingspistes:

. Een employee volunteering programma

. Een trainee exchange programma

. Een start-up tussen een jonge Belgische MBAen een lokale ondernemer

Deze eerste pistes worden meer in detail voorgesield in de bijlâgen, zie hoofdstuk 7. Volgens de
deelnemers bieden ze de grootste potentiële meerwaarde, maar de rol en de meeMaarde de het
Juniorprogramma zal kunnen bieden in dit soort initiatief moet nog verder geanalyseerd worden, evenals
de eventuele praktische en wettelijke hindernissen.

Het idee is om door te gaân in dê herfsl van 2017 op basis van dit eerste werk, met enkele bijzonder
geirteresseerde bedrijven, door er ook The Shift bij te betrekken, om een eerste piste voor samenwerking
en \€n concrete cofinanciering te ontwikkelen.

Het Juniorprogramma zal deze samenwerkingspiste op experimentele wijze uitvoeren, bij het begin van de
nieuwe fase van het JP 2018-2023. Dit zal een eerste pilootproject zijn waaruit conclusies getrokken zullen
kunnen worden, om aanpassingen te doen erÿof de scope uit te breiden.

Een samenwerking met g@il - dat net als opdracht hêeft jonge talenten ter beschikking te stellen van de
bedrijven voor een duur van 'l lol2 jaat - zal eveneens ondezocht worden.

3 Mogelijkl)ëalcn vool'co[inâr]crering worden gestlliluleerd

Zo zal hel programma niet enkel de verschillende pistes voor samenwerking met bedrijven verkennen,
maar tegelijkertUd ook verschillende mogelijke financieringsscenario's van bepaalde kosten voor
aanwerving, opleiding, de affectatie en/of de omkadering van de Junior Experlen door privéactoren.

De cofinanciering is geen doel op zic!,, maü vormt wel degelijk één van de aspecten die kan volgen op
bepaalde partnerschappen met de privésector.

Eén van dê eerste actiüteiten zou de lancering zijn van een studie rond de mogelijke cofinanieringspistes
met bedrijven, met een bijzondere aandacht voor de praKische en juridische belemmedngen die zich
kunnen voordoen. De consultants zal gevraagd worden om niet enkel deze eventuele obstakels te
analyseren, maar ook om realistische oplossingen voor te stellen.

Het is belangrijk te noteren dat het programma niet probeert om meer flnanciële bijdragen te krijgen van de
aanvragende projecten, hetzij Enabel, hetzij de GO's. Dit werd beslist binnen het stuurcomité.

De enige bijkomende bijdrage die het programma voortaan zal vragen aan de projecten om te verstrekken,
is het werkmateriaal, d.w.z. een computêr of laptop met de nodige software. Dit werd beslist vanuit een
oogpunt van doeltrefiend beheer van de logistiek, Het is gemakkelijker en pertinenter om een lokale
ondersleuning te \oozien voor eventuele problemen met de laptop dan vanuit de zetel van Brussel. En dit
laat de GO's ook toe om eên toestel tê voorzien dat het mogelijk maâK om te werken met de specifiek
software die ze nodig hebben: bv. grafische programma's enz.

Deze koslen vertegenwoordigen een minimale kostprijs voor de prolecten, maar vertegenwoordigen wel
degelijk een lichte daling van de kosten van het Juniorprogramma.
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4. Ui: Jrrniûr F:.xtlefton lltim!rlcrflr) rlr r:reatie vâr] rri0uwi: |rêtwcrken el)
pa rtr te r s c Ir;,r p pr: lr

Het programma integreert de SDGl7 als transversale benadering in de activiteiten van de Juniors, door er
met name op toe te zien dat het opbouwen van partnerschappen en van netwerken deel uitmaaK van de

verantwoordelijkheden die toevertrouwd worden aan de jonge eperten tijdens hun opdracht op het terrein.

Vandaag hebben deze uitwisselingen reeds plaatsgevonden en werden ze beoordeeld door de betrokken
partijen op het terrein en door de consultants van de vorige tussentijdse evaluaties. Deze uitwisselingen
vinden echter nog te informeel en ongestructureerd plaats. Het Juniorplogramma wil er voortaan ook een
kernelement van het programma van maken: zowel op het niveau van de competenties van de JE die ze
verweryen tijdens hun ervaring, als op het niveau van het budget dat ter beschikking gesteld wordt van de
Juniors voor het creëren van ac{iviteiten op het vlak van uitwisseling en het tot stand brengen van een

netwerk tussen verschillende sectoren rond de thema's (SDG) waarop ze werken.

De Junior Experten zal gevraagd worden om een netwerk te vormen met de e&erten van Enabel en
andere organisaties om voortdurend te leren, de lessons leamed bekend te maken biJ de verschillende

actoren onderling in een bepaald domein, zich te informeren over de recente evoluties en een innoverende
attltude aan te nemen.

ln de briefing vô6r het vertrek zal meer de nadruk gelegd worden op deze competentie. En de Juniors
kunnen elk een beroêp doen op een budget van 200 euro per jaar om ontmo€tingen, sludiebezoeken en
confelenties te organiseren, of om ook deel te nemen aan uitwisselingen met andere actoren, rond SDG.

5. llet prilü[nr]r§]a is erkcir(l âls hrDker .lf talsnts

Het JP wil erkend worden \oor zijn kennis en zün epertise van de marld waarin hij zijn diensten aanbiedt,
waarbij ziJn rol erin bestaat de tussenpersoon te zijn in een operatie "van matching" en van begeleiding
tussen de kandidalen en de partnerprojecten.

Er zullen middelen besteed worden door het programma om de zichtbaarheid te vergroten en zijn reputatie
te promoten, door zün communicatie en zijn aanwezigheid te versterken in de corferenties, evenementen,
eÉerne publicaties, sociale media zoals Linkedln, enz, om bv onze oud-Junior Eperten te promoten

{i. ln d icator

De voorgeslelde kernindicator voor de intermediaire doelstelllng 2 is de volgende

Kemiùicator. 96 van ü Junior Expe,ten die betrckken zijn in de profess,bnele netwe*en die
gelinkt zijn aan de SDG

Het gaat om het metên van het perceritage Junior Experten die actief bijdragen tot ten minSen I
formeel professioneel netwerk dat een band heett met de SDG (gedifierentieerd per geslacht, SOG,
type profiel van JE, type organisatie (Enabel/Go))

Controlebron: Enquêtes en debriefings bij de Junior, jaarlûkse activiteitenverslagen, MTR

Basisryaardc: te definièren in de basdinestudie (2O17\

Doelwaarde: 70 o/ô

Kemindicato,: het aantal SDG-activiteiten waahinnen het JP-team aanwezig is geweest
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Deze indicator meet de keren dat het JP aanwezig is, en, in voorkomend geval, zich kenbaar maakt,
deelneemt en bijdraagt tot de reflectie over het engagement van de jonge professionals voor de
realisatie van de SDG.

Controlebron: inschrijving voor de evenementen, PV van de activiteiten, ac{iviteitenversleg

Basiswaarde: 1 in2016 en 1 in 2017

Doelwaarde: 15 (voor de duur van het programma)
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3.2 Partners en actoren irr rle irilvoerinE

1. Belâ n !]!'ijkste parlnè!"s

ENABEI.

PartnerZuld

Panner
Noord

JP

2018-2023

DGD

Oe Directie-Generaal Ontwikkelingssamenwerking en Humanitaire Hulp (DGD) is de administratieve en
financièle entiteit die verantwoorddijk is voor de terbeschikkingsielling van het budget voor dit projec{. Ze
wordt vertegenwoordigd in het stuurcomité. Ze keurt de rekeningen goed van het programma op
driemaandelijkse ba§s, ziet toe op de reglementaire en wettelijke aanpassingen die nodig zijn bij de
evolutie van het programma en deelt haar epertise omtrent de seclor en de actoren.

Extem selectiebureau

Het Juniorprogramma kan de dienslen inhuren van een extem bureau ter ondersteuning van de preselectie
van de posten, en - indien nodig - ook voor het aanpassen of ontwerpen en organiseren van nieuwe
schriftelijke tests (= tests op computer zoals bv. een persoonlijkheidstest) of mondelinge proeven (geval

van assessmentstudie) die de kandidaat-juniors moeten afleggen als proef in de selectieprocedure van het
Juniorprogramma.
Het Juniorprogramma zal echter een beroep doen op de diensten van interne rekruteerders binnen Enabel
om de mondelinge proeven van de kandidaten mee te organiseren en voor te zitten (motivatiegesprekken

en assessment center). Deze ondersteuning is gedekt door de beheerskosten.

ory,

he
l. 

"rè(hàhde..:'r
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Op leidi ngsverstrekket§

De uitvoering van de opleidingen die verplicht gevolgd moeten worden door de Juniors alvorens te kunnen
vertrekken op hel tènein wordt gereallseerd in samenwerking m€t diverse organis€ties / verenigingen. Het
geherformuleerde programma zal zeer bijzondere aandacht besteden aan de aanwllende opleidingen die
verslrekt worden tijdens de opdracht van de Junior. De nadruk zal gelegd worden op thema's diê
aansluiten bij de duuzame ontwikkelingsdoelstelli ngen.

Lokale vertegenwoord igers

Elke aanvraag voor een Junior Eryert moet goedgekeurd worden door de vertegenwoordiging van Enabel
of door het nationaal of regionaal bureau vân de GO, alvorens ze formeel opgesluurd mag worden naar het
Juniorprogramma. De vertegenwoordigingen zijn verantwoordelijk voor het contrderen of aan alle
minimumvoorwaerden die opgelegd zijn voor de affectatie van een Junior voor een bepaald project voldaan
is (kwaliteit van de omkedering binnen het project, cmtext van het project gunstig voor de affectatie van
een JE, betrokkenheid van de parlner, logistieke aspeclen,...).

Als een JE eenmaal daadwerkelijk geaffec{eerd is in het partnerland, zijn de ingezeten vertegenwoordiger
van Enabel én eventueel de GO (in het geval van affectatie voor een ANc-project) medeverantwoordelijk
voor de veiligheid van de JE op het tendn.

Omkadering: supervisor, coach, ...

De omkadering van de Junior epert tijdens zijn ervaring zal door verschillende personen vezorgd worden
(zie ook p.35)

De supervisor: de hièrarchische oversle (n+1) van de junior expert. Dit is vaak de projecteider of
een (internatlonaal) technisch as§stent. De supervisor en JE houden samen
'ontwikkelcirkelgesprekken' over het functioneren van de JE, eventuele moeilijkheden en evolutiê
van de teken in de toekomst. De supervisor keurt ook verlof- en vormingsaanvragen goed.

De exteme coach: een professionele coach, etem aan Enabel en/of de betrokken GO. De coach,
die een affiniteit heefi met werken in internationale samenwerking, kan tot 5 coaching gesprekken

van 2 uur voeren per jaar per junior epert, op vraag van de JE zelf. Doel van deze coaching
gesprekken is om de junior epert op professionele manier te ondersteunen in zijn professionde
en persoonlijke ontwikkeling, ook met het oog op verduuzaming van zijnlhaar engagement voor de

SDG's.

Naas{ deze 2 hoofdrollen op het tenein, zijn er nog enkele andere personen die een rd zullen innemen op
vlak van omkadering en opvolging op het tenein of vanuit België

. Technische referentiepersoon: een collega inte.n of extern aan het project vÿaarvoor de JE werK
die henÿhaar kan ondersteunen/mentoring bieden vanuit technisch oogpunt. Niet elke supervisor
heeft namelijk de technische knowhow over het domein waarvoor een JE is aangetrokken. Dal
hoeft ook niet, maar hij/zU wordt wel veMacht om in dat geval de JE door te verwijzen nâar een
epert, intern of extern aan de organisatie bij wie de junior epert ten rade kan gaan en die dus ook

een rol inneemt op vlak van het ontwikkelen van nieuwe "te6hnische" skills van de jonge

professional.

. JP Proiect Officer: Twee mede\/erkers uit het Juniorprogramma zorgen voomamelijk voor de
opvolging vooraf en na terugkeer voor de JE en de betlokken projectcollega's: gaande van de
analyse en bespreking van junior vacatures, selectie van meest geschiKe kandidaat,

administratieve organisatie van het vertrek van de JE, debriefinggesprekken met JE en supeMsor
achteraf, posÈcontract oriëntatie voor JE.
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Ijdens de junior ervaring blijven ze het aanspreekpunt van alle betrokken partijen met betrekking

tot het kader van het JP (guidelines, conlracten enz.) en passen dit aan waar nodig.

JP focal point: Voor de junior experten die bij een GO worden tewerkgesteld, zal een intern
persoon op de hoofdzetel van die organisatie - vaak een HR collega - ook een gellkaardige rol

opnemen als de JP Project Ofricer voor vertrek & tü@ns de junior contractduur: bv zorgen voor het

visum, overleggen met projedcollega's over de voorgestelde kandidaten door JP team,

contactpersoon voor JP binnen de GO

Nieuwe partnerorganisaties in het Nooden

Naasl de huidige en eventueel toekomstig aangesloten GOs, zal het programma ook op zoek gaan naar

nleuwe sooÉen partnerorganisatiès in het Noorden, o.a. ondememingen uit de private sector (zie ook

p.3940) maar ook organisaties die verdere samenwerkingen met bedrijven kunnen ondersteunen: zoels
bijvoorbeeld The Shift, maar ook organisaties zoals Ormit. Ten slotle vormen ook universiteiten en

hogescholen een bron van potentièle partnerorganisaties in Belgiê in de zoektocht naar talenten voor de

Sustainable Development Goals.

Naasl de private seclor en verwante organisaties, zijn er ook andere publieke instellingen met wie Enabel

specifleke samenwerkingsakkoorden afsluil zoals andere Federale overheidsdienston. Deze bestaande

samenwerkingsakkoorden kunnen mogêlijks ook leiden tot een samenwerking met het Juniorprogramma.

Net zoals de pilootproiecten met de private sector zijn er misschien ook mogelijkheden om jonge

professionals met specifieke epertise aan te trekken binnen bepaalde FOD's. Deze kunnen voor een

bepaalde duur ter beschikking gesteld worden van een poecl van internationale ontwikkeling als "junior

epert". Dit is een piste die het programma zal verder moeten onderzoeken.

Ten slotte zal het nietMe programme ook werk maken van meer structurele contacten met bepaalde
faculteiten op univel§lteiten en hogescholen waar jonge talenten afsluderen die voor het

Juniorprogramma een meerwaarde kunnen vormen. De dag van vandaag zijn er welis\ /aar contaclen maar

meer op ad hoc basis en gericht op algemene communicatie over het Juniorprogramma o.a. via de

deelname aan jobbeurzen. Met het oog op een meer gerichte promotie van Junior vacatures bij jonge

afgestudeerden, kunnen educatieve inslellingen een belangrijke rol spelen.

Het JP zal tevens de piste van samenwerkingen met bepaalde faculteiten analyseren om de werkervaring

bij het JP te laten deel uitmaken van een prâKijkgedeelte vân een opleiding. De Advanced Masler in

lntemational Development (AMIO) aan de Radboud universiteit vormt een mooi voorbeeld van

Nederlandse actoren van internationale samenwerking die samenwerken met universiteiten.

Partnerorganisaties in het Zuiden

Met het oog op het garanderen van een goede integratie van de Junior in zijn nieuwe werkomgeving, is het

crucjaal dat zijn afieclatie voorbereid wordt met de lokale partnerorganisaties. Door hun affec{atie in
poec{en, in programma's, bij de lokale vertegenwoordiging van Enabel een Belgische GO, kunnen de
Juniors interageren en samenwerken met de partnerorganisaties in het Zuiden,

Het Juniorprogrammâ zal bijdragen lot het bieden van talloze werkmogelükheden in de verslerking van de
capaciteiten van de lokale partners. Er bestaan bovendien verschillende interessante pistes op het üak van
opleiding en begeleiding van de lokale jongeren. De partnerorganisaties kunnen beslissen om een lokale
jongere aan te werven, die zal samenwêrken met de Junior Expert.

Erfiende organisatiès van de Belglsche nlet{ouvernementelê ontwild(elingssamenwerking

Sinds 2009 kunnen de Juniors ook geaffecleerd worden voor de poecien van Belgische GO's. Op dit

ogenblik zijn 23 Belgische GO's aangesloten bij ll€t Juniorprogramma en kunnen ze dus gebruik maken
van dê ondersteuning van een Junior Epert. Deze lijst kan blijven aangroeien in het nieuwe programma.

Andere GO's kunnen zich aansluiten volgens dezelfde procedure als voorzien in het huidige programmâ.
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Om te kunnen aansluiten, moet de GO beantwoorden aan de volgende criteria:

1. De Belgische GO moet erkend zijn door de Belgischê staat conform artikel 26 van de wet van 19

maart 2013 met betrekking tot de Ontwikkelingssamenwerking en de uitvoeringsbesluiten ervan.

2. Eén of meer partnerlanden van de Belgische gouvernementele samenwerking behoort tot de
interventielanden van de GO.

De Junior Eperten (JE) kunnen slechts naar lll!êljlÉ jeIuedêlde! gestuurd worden.

3. De GO beheert in de partnerlanden één of meer interventies die betrekking hebben op de sectoren
van sectorale en thematische concentratie bedoeld in de artikelen 11 en 19 van de wet van 19
maart 2013 met betrekking tot de ontwikkêlingssamenwerking en de uitvoeringsbesluiten ervan.

4. De GO's hebben expat of nationaal personeel onder arbeidscontract op het tenein in één van de
partnerlanden van de Belgische samenwerking. Het Juniorprogramma dst in feite dat een persoon
onder arbeidscontract van de Belgische GO zal aangeduid worden als supervisor van de Junior
Expert.

5. Oe GO sluit zich aan bij de 2 conventies (EnabeUGO + Enab€l/GO/JE) en de richtlijnen van het JP

11-11-11
Aide au

Développement
Gembloux

Advocaten Zonder
Grenzen

Broederli,k Delen

FOS Entraide & Fratêmité
lntemationaal Rode

Kruls van Belgiè
Handicap

lntemational

lles de Paix
Louvâin

Développement
DoKers Yan de

Wereld
Plan België

Protos RCN Justice &
Démocratie

lntemat Rode Kruis
Vlaanderen

Solldagro

SOS Faim Trias ULB Coopération
Oierenartsen zonder

grenzen

APEFE WOB Vredeseilanden

Om deel te nemen aan het Juniorprogramma als partner en dus posten van Juniors te kunnen voorstellen,
zullen de geTnteresseerde Belgische organisaties zich eersl, via een aansluitingsformulier, kandidaat
moeten stellen als partner van het Juniorprogramma en in deze hoedanigheid aanvaard worden door het
stuurcomité van het JP (zie 5.2.1 )

De federaties van de NGO'S, Acodev en ngo-federatie alsook de federatie van de Belgische institutionele
acloren (Fiabel) zullen vertegenwoordigd worden door een lid in het stuurcomité van het JP en kunnen ook
uitgenodigd worden om deel te nemen aan de selectieactiviteiten, op dezelfde manier als de GO's zelf.

ENABEL

Enabel bevindt zich in een dubbele positie.

Enerzijds is Enabel een rechtstreeks begunstigde organisatie, net als dê 23 GO met wie het

Juniorprogramma samenwerkt. Junior Eperten kunnen dus in projecten en programma's van Enabel in de
14 partnerlanden tevÿerkgesteld worden.
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Andezijds is het agentschap betrokken partij als uitvoerende organisatie. Het Juniorprogramma wordt
immers uitgevoerd door Enabel: de contraclen voor JE worden altijd afge§oten tussen Enabel en de JE

(en eventueel een 3d6 partii, bv. een GO). Dit houdt in dat Enabel de eindverantwoordeli,k voor de

veiligheid van de JE, ook ds die tewerkgesteld is door de NGO.

Het operationele kader van het Juniorprogramma zal dan ook sterk - maar niet uitsluitend - beïnvloêd

worden door Enabel's eigen regels en procedures.

Enabel vooziet voor de uitvoering van het Juniorprogramma in ondersleuning door andere diensten om

rekrutering en affeclatie mogelijk te maken voor alle JE. Er wordt meer bepaald een inlens beroep gedaan

op de diensten Recruitment & Mobility, Payroll Expats, lCT, Controlling...

Door middel van een Service Level Agreement wordt afgesproken welke van deze diensten gedekt worden

door de beheerskosten die aangerekend worden voor de uitvoering van het programma en voor welke

diensten nog e{ra kosten aangerekend kunnen worden op basis van trimestriële timesheets.

Zo zal de ondersteuning van de dienst R&M voor de organisêtie en het voorzitten van de mondelinge

selec{ieproe\€n van het Juniorprogramma, alsook de diensten van de payroll epat dienst voor de

voorbereiding en opvolging van contractuele zaken epliciet door de beheerskoslen gedeK worden.

De kosten voor het herbergen en de logistieke werking van het Juniorprogramma in de kantoren van het

Belgisch agentschap voor Ontwikkelingssemenwerking Enabd worden in het budget opgenomen als een

aparte infraslruduurkost. Bepaalde koslen hiervoor (huur, energiekosten, bureaukosten enz.) worden

berekend via een pro-rata verdeling. Het budget is gebaseerd op de huidige pro-rata verdeling in functie
van de ingenomen opperüakte en verbruik per FTE, rekening houdende met een indexering.

I Recl)tirebbe'l)den ibèg u ns tigden )

Oe kandidaten(-ates)

Wettelijke selec tiec riteria

Het KB van 03/05/2006, hezien door het KB van 1510312013 bepaalt op dit ogenblik de personen die in
aanmerking komen om zich kandidaat te stellen voor het "Juniorprogramma van de Belgische
ontwikkel i n gssamenwerki ng".

Wj slellen voor om dit KB opnieuw te wijzigen. De kandidaat-Junior Experten zullen voortaan moeten
voldoen aan de volgende 4 toelatingsyoorwaarden:

1. Nationaliteit

De Belgische nationaliteit hebben of een onderdaan zi.in van een andere staat die deel uitmaakt van
de Europese Economische Unie of van de Zwitserse Bondsslaat.

2. Leeftiid

Enkel de kandidaten die de leeftijd van 31 niet bereikt hebben op het ogenblik van de afsluitingsdatum
van een specjfieke post, mogen zich kandidaat stellen.

3. Academischekwalificaties

De kandidaat-junior moet ten minde het opleidingsniveau van "beroepsoriëntatie bachelo/' of
"academische mastef' behaald hebben, uitgereikt in België of erkend als geli,kwaardig door de ter
zake bevoegde Belgische overheden.

4, Uittreksel uit het strafregister

Een gedrag aantonen dat verenigbaar is met de eisen van de boogde post.

ln het genot zijn van zi.in burger- en politieke rechten.
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Oeze criteria bestaan reeds in het koninklijk besluit dat op dit ogenblik van toepas§ng is. Wj slellen dus
voor om het "lnfocyclus" criterium te schrappen en expliciet in de beschrijving van het selectieproces te
vermelden dat het Juniorprogramma in de bekendmaking van elke post eventuele andere technische
vereisten (diploma/specilleke odeiding of taalcompetenties, ...) zal opnemen die nodig zijn voor de
uitvoering van de functie.

Hoewel het programma zâl investeren in de aantrekkelijkhdd van het pakket en van de functie van de
Junior E&ert, worden de loonvoomraarden niet naar boven hezien, gêlet op de budgettaire beperking.
Het programma zal hêt loon en de financiële voorwaafden blijven toepassen die bepaald worden in het KB
van 26-02-2013, maar vooziet wel indexeringen in het budget. Door deze vooMaarden aan te houden, zal
het programma tijdens de duur ervan een hondedtal jongeren kunnen selecteren, afiecleren, opleiden
en ornkâderen.

De pro,ecten

die een significânte bijdrage genieten van de jonge experten die eraan zijn toegewezen. Pro memorie, alle
actoren van de Belgische ont\Mikkelingssamenwerking komen in aanmerking, op voorwaarde dat ze erkend
zijn door de DGD. De Junior Eperten kunnen aangeworven worden voor de actoren van de
gouvemementele sâmenwerking, maar ook alle actoren van de Belgische niet-gouvemementele
samenwerking en potentieel multilaterale acloren.

Net als in de vorige fasen van het Juniorprogramma, is het, vooral in een context van budgettaire
inkrimping, echter niet voozien om nieLMe samenwerkingen met de muttilaterale actoren tot sland te
brengen. Deze organisaties beschikken trouwens vaak over hun eigen programma's voor jonge
professionals, zoals de Vrijwilligers van de Verenigde Naties (UNV) of de Jonge Profes§onelen in
Delegatie (JPD) van de Europese Unie, enz.

De partnerlanden

door de versterking van de capaciteiten van de individuen en organisaties die werken in contacl met de
juniors en hun sleun kriigen in de domeinen die gedefinieerd worden in hun func{iebeschrijving. Ze treden
op als aanvulling ên ondersteuning van de betrokkenheid van de senior technische assistenten en/of
andere leden van het team waar ze nâuw mee samenwerken.

De steun van de overheden van de partnerlanden is ook onmisbaar voor het verkrijgen van de
goedkeuringen en visa van de jonge eperten.

3.3 De in te rve rr tieào r'l r) {s )

Oe aanwerving en de selectie van de kandidaat-juniors, alsook de briefing en andere opleidingen vôôr hêt
vertrek van de geselecteerde Junior Experten, ünden plaats in Belgiè. De verschillende selectieproeven en
de brieflng vôôr het vertrek worden georganiseerd in Brussel.

De geselecteerde Juniors kunnen naar één van de 14

partnerlanden gestuurd worden, om er betrokken te worden bij de
projecten, de programma's of de lokale vertegenwoordiging van
Enab€1, alsook een b€paald aantal geselecleerde Belgische
NGO'S. Het betrett: Benin, Burkina Faso, Burundi, Democratische
Republiek Congo, Guinee, Mali, Marokko, Mozambique, Niger,
Palestina, Rwanda, Senegal, Tanzania en Oeganda.
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1. Operationele risico's

die verband houden net æ beheersaspectetl vaD een intetuenlie. zaals hel beheer van de human F-sources, van de

informatie, van de veiligheid. de capacjteilen vaù de organtsates belasl mel de uilvoering enz.

Het programma treK niet

meer/niet \oUoende
kandilate n - met de jubte
profielen - aan om de
beschikbâre posten te
kunnen invullen.

Gering Hoog Een benchmarking studie lanceren bij

organisaties die erin slagen de
gezochte profielen te rekruteren

Versterken vân de promotiecampagnes

naar de kandilaten toe met de
ge2ochte profielen

ln het stuurcornité een eventuele

aanpassing van het "loonpakkel" voor
bepaalde prolielen bespreken

Voorrang verlenen aan andere pGten
voor proflelen die eveneens gezocht

worden, maar die het programma niet
gemakkelijk meer kan aantrekken met

de geboden loonvoorwaarden

De partnerorganisaties

hebben geen vbê op de
(nieuwe) profielen die ze
voor hun acliviteiten nodig
zullen hebben op
mijdelhnge/lange termijn

GemiJdeld Gering Het JP deflnieert met de partners

mogellke posten voor JE, enkelop
basis van de prioriteiten van de
Belgbche samenwerking (D4D,

lnclusieve economie, ... )

OntwikkeleniintensiFréren van een
"post-contract begeleding" orn de
competenties van de JE te "promoten"
ne hun ervaring binnen het JP bij

toekornstige werkgevers in de
samenwerking erÿof andere
orgânisaties die zich inzetlen in de SDG

De JE \,vorden niet

uitgenodigd voor de
vergaderingen/netwerken
van de verschilhnde
organisaties

Gering Gemidd
eld KN De communicatie vân het JP bü de

verschillende organisaties uitbreiden

De partnerorganbaties (vh de
aanvraagformulieren van JE, de
contactnames tidens de briefing &
debriefirE) aanmoedigen om alle JE uit

te nodigen voor thematr'ergaderingen op
regionaal niveau

Het R&i,lteam van Enabel
is niet meer beschrkbaar
om de assessment centers
te organiseren voor JE,
vanwege andere
prioriteiten

GemiddeH Hoog ,9èFi(tr,."pH,.
. r:r'ri'l

Er wordt in dit TFD ercliciet voorzien
dât Enabel zrch engegeert tot het
voorzien van de steun van ziin interne
rekruteerders van de R&M bl de
selectieproeven, een ondersteuning die
gedekt zalzûn door de beheerkosten
(zie 3.2.1 .2 eî 3.2.1.9\
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uiteindelijke kandidaten
trekken zich terug uit de

selectie, of geen enkele
geschikte kanddaat kon
worden gevonden

Hoog Gernidd
eld

ln de mate van het mogelûke een
kandidaat "8" voozien, ah back-up

voor eke post

lets meer posten bekendmaken dan
budgettair mogelijk, om de eventualiteit

te "voozien" van een post waarvoor
geen enkele geschrkte kandidaat
gevonden wordt. Echter voozichtig te
gebruiken, vanwege het reputatierisico.

Meer posten voozien in de volgende
sehctie, ter cornpensatie

De JE beéindigen hun

conlracl vroeger dan
voorzien

Hoog Gemidd
eld

Controle van de kwaliteit van n+1 en
versterking van de omkaderirE

Controldscreening van de prqecten

waaraan de JE toegewezen worden,

vanuit een oogpunt van omkadering

Audit van de ontwikkelcirkels door het

JP om de problemen te "identificeren"

en op te treden

Strmuleren bij de pêrtnerorganbaties
van een opbidingsvoorzienrng voor de
supervisors om hun rol van "leadership"

op te nemen voor al hun medewerkers,

met inbegrip van de JE

De verdwijning van de
lnfocyclus en de
versoepeling van de
toelatingscriteria leiden
tot een massale
toename van de
kandidaturen, die de
voorziening overbelast

GemildeH H oog Een budget voozien om (een deel van)

de Cv-screening extern uit te besteden
aan rekruteringsconsultants

Oe wettelijke mogelijkheid voozien voor
Enabel/Juniorprogramma om extra
selectiecrûeria aan te geven, afhankelijk
van de evolutie van het progrêmma

Iuniorprogramma 2018-2023 - Technisch en Financieel Dossier 53

,j!

N
'..\l§
§i

§i

'i§
:ll
:§

N,§
.*i



De veiligheilsmaatregelen versterken

voor de accommodaties van de JE, wat
een impad heeff op de verbliifskosten

De situatie voor de JE evalueren met
OPS, de RR en de betrokken GO's om

te beslissen om over te gaan tot een
eventueh evecuatÈ van de JE en/of
een tijdelijke "stopzetting" van het
zenden van JE naar deze landen.

Een opvolg- en dialoogvoorziening
invoeren met de JE, en OPS + RR om
de evolutie van de situatle op te volgen

Een zekere flexibiliieit inbou!æn in de

sehctie- en metchingvooziening om

nieulve, onvoorziene affectaties te
realiseren van de tidens de looptijd van

hun contrad geëvacueerde JE.

VersterKe veilig heidsbrief in g§

integreren, zowel tijdens de briefing

v6ôr het vertrek als bij de aankomst op
het terrein, door de vertegenwoordig ing

van Enabel of de GO, in voorkomend
geva I

Een goede verdeling van de JE
voorz€n over verschillende landen, om

de impact in gevalvan crisis in een land

te vezachten.

De veiligheidssituatie voor
de JE in frag i€ le

partnerlanden zoals Mali,

Niger, Burkina Faso en
Palestine ... gaat achteruit

Hoog Hoog

Vertraging in de
aanpassing van het
koninklijk besluit met

betrekking tot het JP die
de uitvoering van de
selecties en nieuu/e

affeclaties vertraagt

Hoog Hoog Er bi het Kabinet en de DGD op
aandringen om snelsteun te verlenen
aan de wijzigingen van het KB.

De selectie- en brief ngactiviteiten
vervangen door activite iten voor
haalbaêrhellsstudie en ontwikkeling
van nieuwe opportuniteiten

De "onvoltooide affec{aties" achteraf
compenseren (meer affeclaties dan
voorzEn voor de periode)

Onÿroediging van de
partnerorganisaties die
geen inspanning meer
leveren om aanvragen
voor JE in te dienen, na

enkele vruchteloze
pogingen

Hoog Gemidd
eld

Bevoorrechte contaclen onderhouden
met de partnerorganisatÉs

De dialoog met deze
partnerorganisaties versterken, om
poslen te verkrijgen die beter
beantwoorden aan onze criteria en dre

meer kans hebben qn geselecteerd te
worden

Toezien op een bllijkhed in de
affectaties bij verschilhnde
partnerorganisaties

Iuniorprogramma 2018-2023 - Technisch en Financieel Dossier 54



2. Oi]Iu.,il( ke iin (ls n s i.ir's

R e F u ta tiefl s rc c's

Vermindering van het
eantal aanvragen binnen
projecien van
partnerorganisaties, bv.,
vanwege budgettaire
beperkingen of op niet-
partnerlanden

Gering Gering Opportuniteiten ondezoeken om JE
eveneens ter beschikkhg te stellen van

andere samenwerkingsorganisaties die

tot nog toe niet "geëxploreerd" werden.

zoals de muhilaterale organbaties

Het budget van het JP
wordt tijdens de looptid
verkleind

Gemiddeh Hoog Oe indrstoren en/of de resultatenketen

binnen het stuurcomité aanpassen
volgens wat nog realEtisch bliifl met
een beperkt budget

. B..Ghdlvlns .ün ' *-'ùecc'' .t,:..' I

,w".§9lI
lhlilôdq.,

lmpa-ct-' !Rbh.inlùe'

JE creëren een slechte
reputatie van het JP en/of
Enabel eniof de
partnerorganlsaties van
het JP door ongepast
gedrag

Gering Gemiidel
d

De kêndidaten sensibilberen tijdens de
selectie & briefing

Sanctiemaatregelen voozien en

toepassen in overleg met de betrokken
projecien

Communicatie/aclies voozien om de
eventuele sdrade bü belarErüke
partners af te zwakken

Een JE publrceert

negatieve commentaren
over het JB over Enabel of
partnerorgan isaties op

offcièle fora

Gemiddeh Gemildel
d r§r' \ir .

:,iN':.'r. .-: :':
:;., ..1: '

il., ,: . .' ,

\i.\N t.r, tr.r;1,'
§:!. i. 'r.\

Contractuele bepalingen hieromlrerû

opnemen met de JE en de organisatie
die hem/haar ontvangt/uitzendt

S a nctÉm aat rege len voozien en
toepassen - in overleg met de

betrokken projeden

De nadruk leggen op de rollen en
verantwoordelijkheden van de JE op
het niveau van de communicatie en

van de reputatie van zijn werkgever

lnciderten en ongevallen
waaôij de burgerlijke of
strafrechtelijke
aansprakelijkheid van de
JE in het spel is

Gemiddeb Hoog ln de brefing bij het vertrek door de

vertegenwoordigingen een briefing
voorzien over de behngrûkste risico's

en de gevo§en ervan

Een crisisplan per hnd vragen
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I F irr.r n ciê lr: ri;ico':;

Risico op slecht financieel
beleid

lffitu
.'[U!ûEE' 

,l§)§:r\Èr\
Gering

.;-'tlrpÈGt

It).i. ..|i.\.1 \.r

Hoog

§i'r

Het team versterken met human
resources gespecialiseerd in financieel

beheer (SLA met HQ-diensten)

Respecl van de principes van dubbele
handtekening, scheiding van de
functies

Procedures en standaerdregels voor
beheer in regie

De cofinanciering door
organisaties van de
privéseclor maah het
beheer van de financiéle
stromen en van de
boekhouding complexer

Hoog GemUdel
d

"&Êiààeu- r,1"- :;\§ :'; i

'..r.'\,,..',

Een beroep doen op de
diensten/adviezen van een epert
boekhouding en/of beheer van de
publieke en private financiële stromên
(SLA met HO-dênsten)

De processen van de
offerte-aanvraag, de
overhe idsopd rachte n, de
contradualbering zijn lang

en hebben een negatieve
mpad op de kâhnder van
de uitvoering van de
interventie

Een beroep doen op de
dênsten/adviezen van een elpert in

overheidsopdrad en tijdens de
volledige uitvoeringsperiode van de

interventie (SLA met HO-diensten)

De begunsligde admrnstraties
betrekken bij het uitwerken van de
referentietermen en bij de analyse van

de offertes om iedere blokkade in het
proces te vermijden.

Risico van overschrijding
van het budget

Gemiddeh Gemiidel
d

iGdmirdèld

i\.r\:\\l..l.iir.

Een budget ontwkkelen op basis van

beheersbare indicatoren zoals bv.

door een select iep rocedu re te

ontwikkelen die de kosten con(roleert,
los van de kandidaten dÈ zich

aanbieden.

Binnen het stuurcomité mogelilkheden
bespreken voor "reaffec{atie" vân het
budget
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Er worden fouten gemaakt
in de docunenten voor de
wijz(ling van het KB, voor
de overeerkomst met de
staat, enz.

Gering Hoog Een beroep doen op de
dênsten/adviezen van een jurist om de
documenten en procedures te
ontwkkelen die nodig zijn voor het

realiseren van deze wüzigingen, op
een snelle manier (SLA met HQ-
diensten)

Het JP,Enabelwordt
beschuldigd van het niet-
naleven van het jurklisch
kader (bv op het werk)

Gering Hoog Een beroep doen op de
dênsten/adviezen van een juridisch

expert en hem de iuridische
documenten laten vallderen

Het JPiEnabelmoet zich
verdedben in de
rechtbank voor een
beschuldiging van een JE
of partnerorganisatie (bv
in het gevalvan ontslag
van een JE)

Gering Hoog Een beroep doen op de
diensten/adviezen van een juridisch

epert bij delic€te beslissingen

Het wettelijk kader van hel
JP ls niet/niet meer
coherent met het nieuwe
wettellke kader van
Enabel

Gemiddeh Hoog Een beroep doen op de
diensten/adviezen van een juridisch

epert (SLA met HQ-diensten)
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4 MIDDELËf,t

4.1 F ina nc iële middelen

Het hiema bijgevoegde budget is indicâtief en verschaft een ovezicht van de verschillende kostenposten per

resultaatdornein. onderstaande tabellen illustreren de grole Unen van het budget, voor een gerniddelde van 25 lot
30 Juniors die ek jaar gerekruteerd worden voor het Programma, gedurende ten hoogste 2 jaar.

BUDGET JUNIORPROGRAMMA 2018-2023
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Het totale budget van het Programma voor de 6 jaar bedraagt € 10.000.000
De opstelling is gebaseerd op de volgende hypotheses:

Budgetlijn Toêlichtlng

i§sN*SN
l,:

A. Jaart[Rse kosten van de JunloÉ - Tûatbudgpl: 6.56{,704 €

Golf Jaar 13 (a+b)

Gof jaar'14 (a+b)

Gof jaar'15 (a+b)

Gorjaar 16 (a)

De gemiddehe jaarlijkse kosten van een Junior (met inbegrip van zùn bruto loon,

13d" maand, vverkgeversbijdragen aan de sociale zekerheid, vezekeringen,
veôlijfs- en verplaatsingskosten, kinderbijslag en geboortepremies) bedroegen in

2017 zo'n 35.000 euro.
De verhogrng van de jaarlijkse kosten van de Junior met 1,5 % - te wüten aan de
inflatie - vertaah zich door een stiging van de jaarlijkse kostprijs met 520 euro. Zo
komen we tot een gemiddelde laarlirkse kost van 35.520 euro pêr Junior in
2018.

Wi baseren ons op twee zendingen op het t€rrein per jaar, behalve voor het eerste
jaar waarin slechts één zending gerealiseerd zal kunnen worden, tegen het midden
van het jaar (groep a). De tv/€ede geselecieerde groep in 2018, zal pas begin 2019
vertrekken (groep b)

Het Programma zal van sta( gaan in 2018 en zal aflopen eind 2023. Dit betekent
dat de jaarlijkse kosten die veôand houden met de Junors die in de loop van de
laatste maand van 2021 (laatste vertrekkende groep) zullen vertrekken, tot ten
laatste eind 2023 zülleî doorlopen. Dit impliceert dat de laatste golf samengesteld
kan zijn uit één enkele groep (a), met een vertrek in de tu/eede heft van het jaar
2021.
ln totaalzal het programma 7 verzendingsgroepen dekken.

Per groep hebben we een financiering voozien voor gemddeld ongeveer l5 tot
16 posten. Dit brengt de schatting ven de nieuwe affectates op ongeveer 107

affectaties voor de 4 zendingsjaren (2018-2021)
(Ter lergelijking. Het Juniorprogramma 2üTm19 heefl, +- 22 affeciaties per
zendingsgroep gerealiseerd, wat leidde tot 217 afêctaties op 5 jaar)

Elke Junior zal ten minste 2 jaar kunnen werken. Nlet alle Juniors verlengen echter
hun contrad voor een t' æede jaar. Ze verbreken ov€rigens regelmatig hun coîtracl
vroegtiidig wanneer ze anderwerk hebben gevonden. Tussen 2013 en 2016
bedroeg de gemildelde duur van de conracten 18 maanden.

Aangezien het onze doebtelling s om de opkomst van een nleuwe generatie jonge

experten voor de Duurzame ontwikkelingsdoelstellingen te stimuleren, voozien wl
een meer doorgedreven coaching om hun ercertise te ontwkkelen, maar ook om
de longeren te stimuleren om het hele programma te voltooien. We houden dan
ook rekening met een gemiddelde duur van 20 maanden in het nieu\,!e programma.

Tidens de zendings,aren (20'18-2021) beogen we zo een gemiddelde van ilg JE

continu op het terrein.

B, Setecde en atnwêrulng van do Junlots - Tûelhudget: 2U.013 €,

Ontwikkeling van hel aanbod/
posten voor Junior E&erten

Er wordt voozien om elke 2laar een studie te starten om een duidelijker beeld te

krijgen op de proflelen die de partnerorganisaties van het Juniorprogramma,
inclusief Enabel, op mildellange en lange termijn nodig zullen hebben om te
werken voor de SDG. Deze studie zal toelaten om beter prioriteiten toe te wijzen

aan de in te vullen posten voor Junior E&e(en.
Er is een bedrag van 10,000 euro per studie voozien. Bovenop dit bedrag wordt
een forfait voorzien van 1000 euro voor de kosten voor transport, huur van

vergadezalen of andere logistiek die verband houdt met de organsatie van
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Budg€tllln Toellchting
vergaderingen met de partnerorganisaties over dit thema van toekomstige

behoeften.

Sehctie De seleclieprocedure per post bestaat uit een Cv-screening, een
persoonlijkheilstest, een motivatiegesprek en een assessrent.

De selectiekosten per post worden geraamd op '1620 €
Het Programma doet een beroep op de rekruteerders van Enabel om de

motivatiegesprekken en de assessments voor te zitten (vertegenwoordiger +- 150

uur/persoon/groep, gedekt door beheerskosten.)

Naar schatting zullen zich per post gemildeld 100 kanddaten aanbieden. Voor 15
posten vertegenwoordigt dit dus een Cv-screening van +- 1500 CV's.
Per post wordt een budget voozien van max. 1400 euro (2d) exteme consultancy
voor de screening van de CV's, die max. 70olo van de screening
vertegenwoordigen. Het andere deel zal het team van het Programma voor zün

rekening nemen.

Wi zijn van plan gemiddeld 5 kandideten per post te selecleren, om de tests af te
nemen, dus +- 75 kandidaten per seleclieperiode. We rekenen 12 euro voor de
persoonlijkheilstest, of 60 € per post.

We voorlen 900 € per selectieperiode voor diveEe logbtieke kosten, zoals papier,

assessmentmateriaal, drank, broodjes, enz.

Tot slot zin ook consultancykosten voorzien voor eventuele nieuwe te ontwikkelen
gevâllen: voor de volledige duur van het programma, is een budget voozien van '11

consultancydagen, 10.000 €, of ongeveer '100 € per post.

Tot besluit wordt ook een'overbooklng'van'10 0/6 voozien. Het Programma zal

dus 'l tot 2 posten extra publiceren dan budgettair voorzien, om eventueel niet-
ingevulde posten aan het einde van de selectie, te kunnen compenseren.

Een bikomende enveloppe van ongeveer ,10000 € van 2018 tot 202'1 (+/-11000 €

laat van 2018 tot 2020 en ongeveer 5500 ê ÿoot 202'l) werd toegevoegd om de
kosten te dekken die verband houden met de schriftelüke tests in de
comparatieve sehclie.

C. Opleldlng, omkaderlng .n opvotglng - Iof,albu&et: t80.397 €

Kostptils van de opleiding van de JunioÊ

Oplekling en voorbereijing op
het vertrek

Forrait van 1E800 € per briefingsessie vô6r het vertrek om de externe consultants
te financieren, en de logistieke kosten van de briefing v66r het vertrek.
Er zal één enkele briefing georganbeerd worden in 2018, de tweede in 2018
gerekruteerde groep zal ziin briefing begin 2019 krigen.

Budget voor het individuele
opleidingstrajed (voor de t$/ee
jaar)

Er is een forfait voorzien van 1 .000 euro voor het eerste jaar en van 1.000 euro
voor het tuie€de voor de opleiding van elke Junior tijdens zijn zending op het terrein
(met inbegrip van de verplaatsingen/het veôlijf in het kader van de opleiJing).

ln de tweede fase kon echter vastgesteld worden dat dit in de realiteit voor slechts
2/3 opgebruikt werd. Om het budgettaire beheer te optimaliseren, voozien wij

daarom een flnanciële enveloppe van 56 €4unior/maand

Het Programma zal ook proactief opleidingen online voorstellen over de kaders van
de SDG aan de iuniors. Een groot aantal van deze opleilrngen worden kosteloos
aangeboden.
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Kos,.en voor omkade ng & opvolglng

lndiviluele
monitoring

debriefing & De Projecl Officers organiseren aan het einde van elk contractjaêr een debriefing
met de juniors. Om deze debriefing voor te berehen en om de evolutie van het
programma te kunnen volgen via de individuele ervaringen van de JE, wordt
voorgesteld om een onhne enquête-instrument te creëren dat de juniors invullen
v6ôr hun vertrek en na 1 en 2 jaar. Het instrument zal zo ook moeten toelaten de
tevredenheid te meten vân de supervbors, en ven de uitzendorganisatie.

Kosten voor het creëren/aanpassen van het instrument: 9900 € in 2018 alsook
400 € per iaar voor een jaarebonnement op de tool (Surveymor*ey of iets
dergelijks) en 700 € ær jaar voor de transportkosten van de medewerkers

Baseline- & evaluatiestudies Zoals in elk programma is het ook voozien om een baselinestudie, een
tussentiidse evaluatie en een eindevaluatie te organiseren.
Er wordt 18800 € per studie voozien. Dit bescheiden budget zal echter niet
toelâten een "teneinzending" te irfegreren in de Referenlleterminen.

Er wordt echter voozien om het budget te gebruiken dat beschikbaar is in het
Juniorprogramma 2013.2019 om een studie te financieren over de to€komst van
de oud-Juniors en er vragen in op te nemen die verband houden met het nêuwe
programma, waardoor het ook gebruikt kan worden ab baseline. Daarom vooziet
de begroting 2018-2023 geen budget voor deze eersle baseline studie in 2018.

Opvolgingszendingen Tijdens de opvolgingszendingen in 2018 en 2019, geflnancierd in het kader van het
programma 20'l!2019, zalaandacht besteed worden aan de twee programma's.

Vanal 2020 wordt 2500 € per zendingiProjed Officer voorzien, rekening houdend
met 3 zendingen per jaar, waarvân de heltt ook vergezeld b van de coôrdinator. Dit

levert een raarliiks budget op van 10575 €. Aangezien vanef mdden 2023 de
laâtste JE hun contrad beéindigen, wordt in 2023 slechts de helft van dit jaarlijkse
budget voozien.

Coaching Via een overhedsopdracht wordl voozien om de diensten van enkele
proÈssionele coaches met ervaring met verblijf rn Afrika te concretiseren, om een
coaching "van op afstand uit te voeren". Deze investering in een professionele

coaching van de JE heeft als doel de kwaliteit van de omkadering te verbeteren
tijdens hun ervaring, om zo hun eigen impact in projeden te vergroten en hun

engagement te versterken, zowel tûdens de JE ervaring (langere gemiddelde

contradduur) ah na hun contract in het kader van de SDG.

Dat hat ook toe de functie van Junior aantrekkelijker te maken voor jongeren, zoals
voordelen buiten het loon, en dus ook om de eantrekkelijkheid van de functie te
vergroten voor de opkomende proflelen.

Er we.den max. 5 sessies per laar en per JE voozien, waarvan ten minste '1

tijdens de briefing vôôr het vertrek, en 1 op de dag van de debriefing na een jaar.

Het budget dat voozien wordt per sessê van 2 uur bedraagt 225 €. Maar net als
voor het individuele opleidingsbudget gaan we uit van het principe dat niet alle JE
een beroep zullen doen op het maximaal gereserveerde budget. Wi houden
rekening met een uitbetalingsgraad tussen 70 en 75%. Dat komt neer op een
maandbudget van 66 € per maand/JE

lnstallatiekosten

Draagbare computer (hardware,

software) + onderhoud
ln tegenstelling tot de vorige fasen zal het Juniorprogramma de installatiekosten
van de junior assistenten niet meer oo zich nemen. laptop, software, enz. Er
wordt gevraagd aan de interventies die hen ontvangen deze werkinstrumenten te
verstrekken en te financieren.
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BudgeuIn Toellchting

lnstitutiona I networking Voor het dekken van de logEtieke kosten van de vergaderingen met partners van

het Juniorprogramma, alsook eventuele abonnementskosten of deeinamekosten
aan bepaelde online netwerken of evenementen rond de Duuzame
ontwikkelingsdoebtellingen, b een budget van 9,10 € perraar voozien.

Junior regional networking Om de Juniors te stimuleren om deel te nemen aan of zelf adiviteiten te
organiseren om verschillende organisaties blj elkaar te brengen rond een thema
dat te maken heett met de SDG, wordt een individueel budgêt van ,88 euro per

iaar ter beschikking gesteld van de Juniors.

Pilootprojecten private sedor Een budget van 15.000 € is voorzien in 2018 om een studie te starten over de
plstes voor samenvrerking en coflnanciering door de privésec{or, rekening houdend

met de mogelijk juridische en administratieve barrÈres. Vervolgens wortt een

iaârlüks budget voorzien van 940 € voor het financieren van de logbtieke kosten

voor regelmatige vergaderingen met de partners uit de privésector.

Alumniwerking Aangezien de oud-Juniors (Alumni) ook een belangrijk netwerk creèren ten
voordele van de SDG, wordt 4700 euro per laar om meerdere evenementen te
organiseren in België en online, waarop de oud-Juniors uitgenodigd zullen worden

en die banden tussen hen onderling zouden kunnen creëren. Dil budget zal ook
een ,aarlükse priis voozien voor het meest innoverende initiatief ten voordele van

de SDG ontwikkeld door een (oud-)Junior.

E Communlcada - Tobalbudget: 17,0OO €

Algemene 6ommunrcâtie De communicatie ondersteunt de 2 intemediaiie resultaten: de aanwerving en

omkadering van de Juniors, maar ook de netwerking van het programma en van de
Juniors ten voordele van de SDG.

De kost van een halftiidse expert(e) in communi.atie vertegenwoordigl de reële

investering in communicatie.
Deze persoon zal een beroep kunnen doen op een jaarliiks forfait van 9500 €
voor de ontwikkeling van brochures pour verschillende doelgroepen (kandidaten,
potentiële partners, bedrijven, ...), verÉipreiling van de posten over verschillende
websites voor rekrutering - soms betalend, deelname aan jobbeuzen, ontwikkeling
van rekruteringsvideo's, eîz
Maar ook kosten voor het ontwikkelen van de pagina's van de website voor de
alumni, en communicatietools (\4ebsite, sociale media) om de netwerkvorming
tussen de Juniors en andere organbaties op basis van de SDG te stimuleren.
Tiidens de exit-jaren wordt dit budget tot de helft teruggebracht, aangezien er geen
promotie meer gevoerd zal worden om kandidaten aan te trekken.

F. PtojætÀal,éercat . Tobalbudgat I .909.61 I €

Personeelskosten

Personeelskosten JP-team Hel beheerteêm zal bestaan uit 5 personen, die 4,1 VTE vertegenwoordigen:
Een coôrdinator, 2 Projecl Officers (80%), 1 Verantwoordelijke Selectie en briefing

en 1 Communic€tieverantwoordelijke (50 %)

Zie 7.3 voot de Referentietermen van de leden van het team.

Coüdinalor Jaarlijks budget van 105.000 euro per VTE (1 VTE)
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BudgetlIn Toelichüng

Prqect Ofrice§ Jaarlijks budget van 75.000 euro voor 0,8 VTE (2 x)

V e ra ntwoo r& I i ke Se lectie
Briefing

Jaarlijks budget van 79.000 euro per VTE (1 VTÊ)

Co m m u n icat i eve ra ntwoorde lijke Jaarlijks budget van 49.000 euro voor 0,5 VTE

Jobstudente n Jearlijks budget van '1.800 euro

Verdeling van de HR tussen de
2 programma's

Aangezien het team van het Juniorprogramma belast zal zijn met het beheren,
zowel van de exit-fase van het Programma 201T20:9 ab de start van het
Juniorprogrâmma 2018-2023, is een verdeling van de human resources tussen de
2 programma's voozien in 201.8-2019. Het Programma 2013-2019 vooziet een
afname van de human resourc€s in 2018-2019, teMil de HR van het nieuwe
programma geleidelijk overgenomen worden door het nieuwe programma 201&
2023. (zie onderstaande tabel)

Voor het eerste jaar in de opstartfâse, vooziet het budget van het nieuwe
programma enkelde kost van

. de verantwoordeliike Selectie en Briefing,

. een Project Officet vanal Q{(25%l

. een communicâtieverantwoordelÜke vaîat Q4 (25oÂ)

We gaan urt van het principe dat de coôrdinator zowel de beëindiging van het
vorige programma ab de opstart van het nieuwe programma coôrdineert.

Voor het tweede iaar, 2019, vooziet het budget de kosten van;

. de verantwoordelijke Briefing & Selectie, Projecl Officer &
comm unicétieverantwoordelilke

. een tuêede Proiecl Officer tanaf 04 (wanneer de 3d" groep Juniors klaâr
zal zÙn orn te verirekken)

Vaîal 2O2O zullen de 4,1 VTE opgenornen worden in het budget van het nieuwe
programma. Yanaf 2022 zal dit afnemen naargelang het aantal juniors op het

tenein.

De verdeling van de personeelskosten over de twee programma's bevindt zidr hieronder

Coôrdlnator

0

Prol6cl Officer I

0

Prqed Offlcêr 2

0

I
Sôlêctle bJletlng Communicatis

201E

NSô:à: tiw 0 i:. r'-: .: }.t' 0
),*§l§§§$l:-::i:.rrdol6l

2019 0 0

2020 0 0 Niwàü, 0
ri,Ii.§'lïà:,:
'iti,i$L\g_]§il 0 iiii.,i]{i}l 0. ,i 0

., 
,oo2021 0 ) 1, 0 0 0

:§iîw 0 0 .L 'i0:0752022 0 0 0 0

i§ii\iii.iii Ni§ülil 0 0 0 0 0 02023 0 0

VTE op budget

2018

20t9

2020
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2021

2022

2023

Werkingskosten

OpleiCing team Een transversaal budget van +- 10.000 € is voozlen voor de transversale
oplellingen van de leden van het team voor de totale duur van het

Programma. Dit budget wordt berekend op basis van een jaarlijks forfait van

500 euro per mede\,\€rker.

Andere \rerkingskosten Om bepaalde transport- en vertegenwoordigingskosten te dekken, is een
jaarliiks budget voozien van 1860 €.

lnfrastructuurkost Een Service Level Agreement regelt de verdeling van de kantoorkosten

tussen Enabelen het JP. Het betreft een verdeling van de kosten naargelang

het totale aantal leden van het team (en dus niet VTE). Tevoren werd dit
budget voor 12ôlo gedekt door de beheerskosten. De beheerders worden nu

teruggebracht naat 7 ÿo en de reèle kosten voor de infrastructuurkosten
worden apart vermeh, en dekken:
. De huur van de kantoren
. De kosten voor de aansluiting op de openbare diensten en

onderhoudsdiensten
. Telecommunicatie- en vezendingskosten
. Kantoormateriaal
. HRiiensten (sociaal secretariaat en Edenred)
. Licenties (1T,... ). Afschrijvingen
We hebben als basb de kosten genomen van deze rubriek van de SLA van
2017 pet lid van het team vermeld in het budget van het programmâ =
12.860€ per medewerker (los van diens arbeidsregeling). Logisch gezien
nemen de k6ten dus toe naargelang het aantal gefinancierde medeu/er*ers
in het nieuu/€ programma.

lnflatie Buiten de inflatie vermeld voor de loonkosten van de Juniors en van het team,
houdt dit budget geen rekening met de inflatie van andere kosten.

W

Om de flnancièle informatie aan te vullen, wordt het budget voorzien in 201ÿ2019 voor de aÉluiting van het
Juniorprogramma 20192019 eveneens hieronder opgenomen. (Financiéle planning, varsie 08.æ.2017)
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Budge t JuniorprogramrnÀ 2013-2019

BEL1305311

Financiële
plaming 2018

Finânciêle
plânning 2019

!t.'r]:,'iiooiDs

(;«,cp 8 0-2)
(irocp 9 (1-2)

(;«,cP 10 (1 2)

Or(,cp 11 (1 2)

0

0

151.940

r,022,631

783,878

0

0

0

161,340

127.855

B, sèiêdè.tiiiùôii\,,:ii§§§i\ii§..rL;,l i r,! i\.lrr i:§,,!i. ii. i0

Schriftclijkc sclcctic

N'londcling sclcctic

Ontwikkcling crr ondcthoü onlinc
kandidatuutsysrccm

0

0

0

0

0

0

C. O'iiÈa;;;.o ";';6or. ,. '... -' ..-. ',,| 7(Lt0O à..-,s rr, 32.500

Brictug biivcrtrck
Indiüduclc dcbnc6ng
I i valuatics tudic

Opvolgiîsszcfldiflqcn
l)ocurncntatic voor juniors/srârrFâkkct

Indiüduccl oplcidinçtrajcct
Oplcidrngstraicct voot coachcs

0

500

10,000

15,000

45,000

0

0

500

0

,0001

25,000

0

i:'lii:' il\:i 'rillo0 .iitiil

Installatiekost 1,000 1,000

I)ortâblc I)(l
Onderhoudscontract l,C-park

0

1,000

0

1.000

E Cdomusicatià . .,,: :.:.$..\-.,0 .rl 0

0 0

F. P!ôicctbcbe.iccf i,30ci§5 180,r0r

Pêrsoneelskosten 292,455 171,001

Veddrgskosten 11,900 9,100

Oplcidin,{
()utsourcing cn coosultancy

,\ndcrc wcrkingskostcn

2,400

4,000

3,000

2.500

1,600

2,000

3,000

2,500

Todâ.âL 
^:.'F

21334305 8t2:r97

È. dËÈcrrlûiiiilti' Btè 4r2"/.i.1 :. r...., rr2EbTi, .r..i.,:r, 96J36

Budgetcode

,\-01_08

^_01_09

^_01_10
^_01_11

^_01_12

B_01_03

B_01_04

B_01_06

C_01_01
(i_01_03

C_01_04

C_01_05
(:_û 1_06
(;_01_10
(i_01_11

l)_01_01
t)_01_02

|_01_01

I r_01_01

tt _02_02
tt _02_03
t; _02-04
Ir_02_06

II_01_01

ToItArrJ- ':. 'l 
'i;,'à6iÀT» ,.]if t99,82
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Meer doen met minder

Deze derde fase voorziet een minder groot budget dan de vorige fasen. Het budget werd verlaagd met 42
o/o,

De doelstelling is echter om een grotere impacl te hebben met de beschikbare middelen, en dus meer
impâct met minder Juniors op het tendn: "meer doen met mindel'
De resultatenketen die voorgesteld wordt voor het nieuwe Juniorprogramma vertegenwoordigt een
verandering van een "schaalproductie" naar een "maatwerk",

Het programma beoogt niet enkel het aanwerven, opleiden en omkaderen van de JE, waarbij de contrde
over het type ingevulde functies overgenomen wordt door te invesleren in de dialoog met de
partnerorganisaties en in de kennis van de toekomstige HR-behoeften. Het programma invesleert ook in
het creèren van de pertnerschappen en netwerken ter ondersteuning van de Duurzame
Ontlr/ikkelingsdoelstellingen. Deze inspanningen - die hoofdzakelijk human resources vergen van het
beheersteam - weerspiegelen zich op logische wijze in een hogere totale kostprijs per Junior.

Verder zijn een aantal koslen vast, ongeacht het aantal JE die ter beschikking ges{eld worden op het
tenein. Deze vaste kosten zijn: elke briefing vôôr het vertrek of de opvolgingszending vraagt evenveel
voorbereiding en investering in human resources en kosten van de exteme partijen. De gemiddelde
kostprijs van dit type activiteit per Junior neemt dus ook toe, gewoon door de verlaging van het totale
budget.

Als wij de totale kosten per JE van de twee programme's vergelûken, kunnen we de kost per affectatie niet
vergelijken. Om conect te zijn moten in feite de maandelijkse kosten van de JE vergeleken worden, \ivant
de duur van een affectatie kan variéren.
Zo stellen we een verhoging voor van 14 % in de maandelûkse kosten per JA, gaande van 4093
€/maand/Junior op dit ogenblik, naar /+681,65 €/ Junior/maand in het nieLMe programma. Deze verhoging
kan reeds eenvoudig verklaard worden door de inflatie van de loonkosien met meer dan 9 o/o tussen 2013
en 2018 (a ratio van +- 2o/o pei iaair - zowel voor de JE als voor het beheerteam.
Het overblijvende saldo van de verhoging van de kosten per Junior (5%) wordt enerzijds verklaard door de
hogere kosten per Junior gekoppeld aan de schaâlverkleining, en andezijds door de nieuwe voorgestelde
benadering.

Deze nieuwe benadering vertegenwoordigt dus een verhoging van de kosten per Junior met 5%.
Het is een inveslering in de meerwaarde die het Juniorprogramma wenst te realiseren in vergelijking met
het vorige programma:

- Een toename mel 20olo van het aantal Juniors die hun engagement ten voordele van de SDG
voortzetten, (van 60% naar 80%)

- Een sterke toename van het aantal posten in lln met de strategische prioriteiten en als
rechts{reekse ondersteuning van de SDG waarvoor een kandidaat wordt gevonden (van x% (te
bepalen in de baseline) naar 90o/o)

- Een rechtstreekse impact van het Juniorprogrêmma op de netwerken en nieuwe parlnerschappen
die bijdragen tot de SDG, door ervoor te zorgen dal 70 o/o van de Junlor Experten actief
birdragen tot ten mlnstè 1 formeel prcfessioneel netwêrk of de totstandkoming van ten minsten
één nieuw partnerschap rond een SDG actief stimuleert. (van t'/o (te bepalen in de baseline) op 70
o/.)

De verhoging van de totale kosten per affectatie is relatief hoger en wordt dan ook verklaard door e€n
verlênging van de gemiddelde duur van de affectatie van de JE met 11%, VMj zijn immers van plan om
ook een hogere gemiddelde contractuur te realiseren, door te invesleren in aantrekkelijkere/meer
bevredigende functies voor de Juniors, alsook in een professionelere aanpak van de coaching.

VERGELIJKII,IG VAN DE KOSTEN JP 201$2019 en JP 201&2021

Verhoudino
JP2vsJP3

Aantal JunioËmaand 4054 2136 530/o
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Aantal afreclalies

Totaalbudqet (acluaiis atie sept. 2Un € 16,595,4,14.00 € 10,000,000.00 60%

Totaalkost per JunloHnaand € 4,O:t,60 € it,681.66 111%

Totaalkost per nieuw€ affedale c 76,176.70 € 93,,157.9{ ,122./.

Gemiddelde duur van affectatie (maanden) 18 19.S6 1110h

lnflatie jaarlijkse loonkosten van de Juniors
(2013 vs 2018) € 33,697.34 € 36,734.65 109%

217 107 49%
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4.2 H urrra rr resou rces

Oe specifieke human resources voor de interventie die gerekruteerd en gefinancierd wordt door de

Belgische partij

CoôdinatorÈtnce van het
programma

1 48

Coôrdinatie van het teâm,

Coôrdinatie van het projed

N etwo rk ing/exteme & interne verlegenwoordiging

Beheer van de relaties met partnerorganisaties

Prospedie doen naar nieu'./e partnerschappen

Ontwikkeling van de nieuwe pilootprojeden

Budgettaire opvolging

Deelnemen aan de seledies/briefings

Rapportering

Lanceren van studies rond de behoefren voor de SDG

Project Offlcer 1.6
(aanvullend

bii fase 2 +

fasing out
2022-20231

45

lnteme en externe communicatie over het JP bij Juniors,

onthaâlprolecten en partnerorganisaties

Analyse van de aanwagen/functies voor Juniors

Dialoog met de partnerorganisaties over de te voorziene
funclies

Deelname aan de selec{iesi brieflngs

Organiseren van het vertrek van de Juniors

Stimuleren van de networking & oplellingen van de

Juniors

Stimuleren van de ontwikkeling en het beheer van de
opleidrngsplênnen

Backstopping missions

Opvolging van de cÆntracten met externe coaches

ironitonng van de Juniors & partnerorganisaties:

tevredenheid, debriefing, enquêtes, gevolgde opleidingen,

Verantwoordel!ike

Seledie & briefing
I 48

De ontwikkeling en de u(voering vezekeren van de
nieuwe selectiebenaderingi ontwikkeling en toepassing
van de nêuvie rekruteringstools, aanpassing van de
procedures, zoeken naar technische partners,

onderhandeling van de akkoorden, ontwikkeling van de
overheidsopdrachten met de verstrekkers, enz.

Organiseren van de verschillende selectietypes en -cycli
met externe rekruteerders

Vezekeren van de ontwikkeling en uitvoering van de

briefings vô6r het vertrek van de Juniors in overleg met de
partnerorganisalies

Deelnemen aan de sele6lies/briefings
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Verantwoordelijke

communicatie
0,5 48

Ontwikkelen vên het promotiemateriaal om de kandideten

aan te trekken met opkomende profielen, e\renab nieuwe
partners

Prosæc1ie doen naar en ontwikkelen van de
communicatiekanalen met de kandidaten

Ontwikkel€n van de communic€tietools en de organisatie

van evenementen ter ondersteuning van een netwerk van

êlumnien bieden van steun na het contrad

Ontwikkehn van de instrumenten ter ondersteuning van
de totstandkoming van een netwer* tussen het JP, de JE
en andere organbaties met het oog op SOG 17

Beheren van de communicatie rond het projecl (website,

social media,... )

Een architectuur van de be ang rijkste ùncties is bijgevoegd in bijlage 7

.t"3 Andere lrirldeierr sir engâ(lernenten

Het JP-team zal gevestigd zün in de zetelvan Enabel. Het gebruk van de kantoren, de inteme dênsten (bv
compLierbüstand, vergoedrng, payroll, enz.), van het kantoormateriaal, enz. is inbegrepen in de
werkingskosten (7 o/o van de algemene kosten, zie budget)

De partnerorganisaties durden intern focuspunten aan die zich bezighouden met de communicatie met de

interventies waar Junior Eperten âan toegewezen kunnen worden

Mobilisatie van de collega's voor de interventies van Enabel of van de bij het Juniorprogramma aangesloten
geaccrediteerde organisaties waar de JE aan toegewezen zijn, die de supervisie en de omkadering van de
Juniors op het tenein op zrdr nemen

De werkingskosten en het uêrkmateriaal (hptops, software, telefoon, enz.) van de Juniors worden ten laste
genomen door de interventies

Externe coaches: elke Junior zal een coach kunnen kiezen (uit een vooraf samengestelde lijst, aan de hand
van een overheidsopdracht) waarmee hij/zij coachingsessies van op afstand zal kunnen volgen, abook op het
ogenblik van het vertrek en van de terugkeer naar België
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§ UtrvorRrNGSMoDALnEtrrN

5"1 Wettelijk kader

Het wettdük kadff van de interventie "Juniorprogramme 201ù2023" zal bepaald moeten worden door
een nieuw koninkliik besluit waarin de voorwaarden en de modaliteiten vastgelegd worden om een

arbeidsovereenkomst af te sluiten in het kader van het Juniorprogramma van de Bdgische
ontwikkelingssamenwerking, dat het KB van 3 mei 2006 zal wûzigen, en zoals gewijzigd en aangewld
door het KB van 2G02-2013.

Oe Directie Generaal Ontwikkelingssamenwerking en Humanilaire Hulp (DGO) Federale
Overheidsdienst Buitenlandse Zaken, Buitenlandse Handel en Ontwikkelingssamenwerking is de
administratieve en flnanciële enüteit die verantwoordelük is voor de terbeschikkingstelling van het
budget voor dit project.

De Belgische Technische Coôperatie (Enabel), naamloze vennootschap van publiek recht met sociaal

oogmerk, zal zich bezighouden met de uitvoering en de opvolging van dit proJêct, conform de artikelen
gbis en gter van de wet van 21 december 1998 houdende de oprichting van Enabel, zoals ingevoerd

door art. 23 van de programmawet van 27 december 2005 (M.8., 30 decemb€r 2005, p.57.318) en
zoals gewijzigd door de artikelen 20, 2'l en 22 van de wet van 30 december 2009 houdende diverse
bepalingen.

5.2 Specifieke orgânisatiestructuren van lret prograrnrna

1 Stulri'car...ritû van hct prcgràrnir\â lCOpiL)

Het stuurcomité is het stuurorgaan van het welslagen van de interventie, d.w.z. van het bereiken van
de resultaten en van de bijdrage tot de specifieke doelstelling bepaâld in het TFD.

Samenstelling

Het stuurcomité bestaat uit de volgende leden en hun vertegenwoordigers:

. De Oirecteur/{rice van de Human resources van Enabel, voozittercster) van het Stuurcomité,

. Een vertegenwoordigertster) van het Kabinet van de Ontwikkelingssamenwêrking,

. De coërdinâtorÊtrice van het Juniorprogramma-team

. Een vertegenwoordige(-ster) van de DGD

. Een vertegenwoordige(-ster) van de federaties van de GO's en van de institutionele actoren
van de ontwikkelingssamenwerkin92

Het stuurcomité mag, in de hoedanigheid van waarnemer, dke persoon uitnodigen die een bijdrage
levert aan de interventie.

Igg!: De hoofdsponsor (DRH Enabel) is de ukieme verantwoordeliike van de interventie die zich ervan
vergewbt dal de doelstellingen worden berekt en de verwachte winsten gerealiseerd. Hij/zil leidt het
Stuurcornité op een dynamische en motiverende manier. Hù/zü is gemachtigd om beslissingen te nemen op

strategisch niveau. Het stuurcomité verleent hen een beslissingsbevoegdheid om een regeinatigere sturing uit te

'?De 3 federatie: de ngcfederalie, ACODEV efl Fiâbel stellen een vertegen$/oordiger voor in het stuurcomfté
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voeren en te handelen wanneer nodig, buiten de gewone vergaderingen.

Kemvera ntwoordelijkheden:

1) Benoemen van de deelnemers, voorrlitten en bepalen van de prioriteiten van hêt Stuurcomité van
de inte^€ntie

2) Onderhouden van de investeringen die vereisl zijn om de interventie op te stellen en uit te voeren

3) De visie van de ir er\€ntie op dæltreffende wijze kenbaar maken

4) Zorgen voor een leadership en duidelirke leiding tijdens de volledige levensduur van de interventie

5) Onderhouden van de interface met de belangrirkste betrokken partüen, op strategisch niveau door
hen te betrekken en hen te blijven informeren

6) Bewakên van de belangrükste risico's en strategisch€ opportunlteiten dê de interventie
beïnvloeden

7) Erop toezien dat de veranderingen aangebrircht door de interventie geTntegreerd worden en hun

vruchten afwerpen brnnen de organisaties en de sectoren

Belangriikste verantwoordelijkheden van het COPIL

. Toezien op de naleving van de verbintenissen die de partijen zijn aangegaan.

. De jaarlijkse op€rationele en financiëe programmatie van de interventie goedkeuren

. De indicatoren van de "Bas€line" valideren.

. De vorderingsstaat vân het programma beoordelen, evenals het bereiken van de resultaten en
van de specifieke doelstellingen op basis van de jaarverslagen en de aanbevelingen goedkeuren.

. Uitspraak doen met betrekking tot de kandidatuur van geaccrediteerde organisaties van de
Belgische ontwikkelingssamenwerking die wensen deel te nemen aan het Juniorprogramma als
partnersi

. De verslagen van de tussentijdse reviews en deze aan het einde van het parcôurs ondezoeken,
de aanbevelingen goedkeuren die erin gedaan worden, en de plannen voor de uitvoering van de
nodige aclies goedkeuren.

. Goedkeuren van de eventuele aanpassingen of wijzigingen van het TFO voorgesteld door het
team van het Programma, met respect voor de specifieke doelstdling, de wettelijke duur en de

budgettaire enveloppe bepaald door de UO, en toeziend op de haalbaarheid van alle acties.

. Alle problemen oplossen met betrekking tot het beheer van de financièle, materièle, menselijke
middelen of tot de interpretatie van het TFD.

Werkwilze

De werkwijze van het Stuurcomité wordt bepaald als volgt:

. Het stuurcomité komt gewoonlijk elke 6 maanden samen, op uitnodiging van zijn voozitler.

. Het is aan de voozitter van het Stuurcomité om, naargelang het geval, de opportuniteit in te
schatten om snel te handelen, de leden vân het stuurcomité individueel te raadplegen of een
buitengewone zitting bijeen te roepen.

. Het oæningsstuurcomité van het Juniorproÿamma 201ù2023 vergadert voor de eerste keer
(uiterlijk) binnen de drie maanden die volgen op de ondertekening van de UO.
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. Het stuurcomité neemt zijn beslissingen volgens de regel van de consensus.

. Elke vergadering mâakt het voorwerp uit van door de leden goedgekeurde notulen.

. Het JP{eam is verantwoordelijk voor de voorbereiding van de vergaderingen vân het Stuurcomité

en verzekert het secretariaat ervan.

2. JP-t0êrn

Het JP-team bestaat uiti

. eenCoôrdinator/-trice;

. twee Project Officers, verantwôordelijk voor de opvolging en het contact met de partners
(80%)

. een Verantwoordelijke voor Sdêctie en Briefing

. een Communicatieverantwoordelijke (50%)

Project Offlcer
80%

Project Officer
û%

Verantwoordelijke
Selectie en briefing

Belangriikste verântwoordelijkheden van het team van het Juniorprogramma:

. Realisatie van de resultaten met het oog op het bereiken van de specifieke doelstelling

. Operationeel beheer van de âctiviteiten onder zijn rechtstreekse verantwoordelijkheid (selectie

van de Juniors, aanwerving, selectie van de posten, zending van de Juniors, realisêtie van de
website, ontwikkeling van partnerschappen, enz.)

. Admini$ratief en financieel beheer van het programma

. Moniloring van het programma

. Beheer van de risico's

. Jaarlijkse operationele en financiële planning en aanpassing van deze planning aan de evolutie
vân het programma

. opvolging van de uitvoering van de planningen en in het bijzonder de naleving van de
uitvoeringskalender van de planning (studies, lancering van de opdrachten, ontvangslen)

. Studie van de problemen bij het beheer van de (menselijke, financiéle of materiêle) middelen of brl

de interpretatie van de UO of van het Technisch en Financieel Dossier die het goede verloop

zouden kunnen belemmeren, alvorens ze voor te leggen aan het Stuurcomité voor een beslissing

i
I

I

.

Coôrdinator van het
programma

Communicatie-
verantwoordelUke

50%
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S.3 Leverrscycir.ls va$ het procirammâ

De UO heefl een looptijd van 72 maànden, te rekenen vanaf de datum van de ondertekening ervan.

De uitvoering van het programma is voorzien voor een periode van 72 maanden (48 maanden voor de
aanwerving + 24 maanden voor de opvolging van de contracten)

De levenscyclus van de interventie omvat drie hoofdfasen: Voorb€reiding, uitvoering en
administratieve afsluiting.

De voorbereidingsfase van de interventie gaat van start tussen de technische goedkeuring van het
TFD door het stuurcomité enezijds, en de ondertekening van de uitvoeringsovereenkomst (UO)

tussen de Belgische staat en Enabel andezijds.

Ijdens deze voorbereidingsfase moeten de volgende kemacties uitgevoerd worden:

. Voorbereiding van de nodige reglementaire procedures, met inbegrip van de wlzigingen van
het koninklijk besluit van 26-02-2013 tot wiiziging en aanvulling van het KB van 3 mei
2006 met büzondere aandacht voor de volgende aspecten: seleêtiecriteria, beschrijving
van hêt selectieproces, enz.

. Uitvoering van de "baseline" studie, die in essentie opgevat moet worden als een onderzoek
bij oud-Juniors en cdlega's van de teneinprojeclen om een balans op te maken van de
resultaten van het huidige programma en waarin de in dit TFO voorgesldde indicatoren

opgearomen zijn, om ook een stand van zake op te maken voor het nieuwe programma

. Eventuele voorbereiding van ôpdrachten (bijzonder bestek) die nodig zijn met het oog op de

sludieÿopvolgingsinstrumenten, zoals het onderzoek naar de toekomstige HR-behoeften, de

coaching door professionals, enz.

. Opstart van de rekruteringsactiviteiten voor posten

. Realisatie van de commuricatietools over het nieuwe programma

De uitgaven die gedaan mogen wolden tijdens deze zogenaamd "pre-Uo" fase, mogen alleen maar

uitgaven zijn die verband houden met de opstart van de interventie. Deze uitgaven mogen niet hoger
liggen dan 10% van het voor het eersle jaar voorziene budget.

1. Voorhcreid ir r q

I. lJitvoenng

De operationele uitvoering van de interventie gaat van start voor de ondertekening van

Uitvoeri n gsovereenkomst.

Ijdens het eerste §uurcomité na de ondertekening van de UO, valideert het CoPil de volgende

elementen:

. De eerste operationele en flnanciële planning

. De "baseline" indicatoren die voortvloeien uit de studie "wat is ervan geworden" en een
eventuele aanpassing voorgesteld van de indicatoren voor het programma 201Ù2023
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Het eindrapport - rekening houdend met de uiteindelijke financiële uitgaven - wordt voorbereid door
Enabel, in de 6 maanden na het einde van de UO, ên zal opgestuurd worden naar de DGD voor

definitjeve aanvraag van goedkeuring. Wanneer dit rapport goedgekeurd is door de DGD, wordt het
programma administratief afgesloten.

Conform de UO zullen dè nietgebruikte fondsen, na de financiële afsluiting van het Programma,
gerecupereerd worden door de Belgische staat.

5.4 Operatiorree| bt--heer vair het [:r*grarnrna

De praKische modaliteiten van het operationeel beheer van de interventie worden toegelicht en
gedetailleerd in een handleiding voor het operationeel beheer van de interventie. (De "guiddines" van
het Juniorprogramma)

1. Operatronelc plâ n nri!J

Uiterlijk drie maanden na het einde van elk semester, moet het team van het Juniorprogramma e€n
financiële programmatie voorleggen voor het lopende en het volgende jaar.

De coôrdinator van het JP-team moet elk jaar een planning van de activiteiten en deze financiële
planning ter goedkeuring voorleggen tijdens een stuurcomité.

3. Afsllritirr !,

2- Beh€er va!r de lrurnan resûurces

Verantwoordelijkheden:

. De Junior Eperten worden gerekruteerd en aangeworven door Enabel. Oe Junior Eperten
die aangeworven worden voor een GO of een andere partnerorganisatie hebben een contract
tussen drie partijen, zijnde de JE, Enabel en de betrokken organisatie,

. Enabel is verantwoordelijk voor de administratie die verband houdt met de
arbeidsovereenkomsl.

. Voor de Junior Experten die aangeworven worden voor een GO of een andere organisatie, is
het deze organisatie die verantwoordelijk is voor het verkrijgen van de erkenning (indien van
toepassing), het visum en de verblüfsvergunning.

. De hiërarchische chef/supervisor van de JE is verantwoordelijk voor de opvolging en de
evaluatie van het werk van de JE (met inbegrip van de ontwikkelcirkels) en voor het
administratief beheer (verlof, afrrÿezigheid, ...).

. Aan het einde van elk conlractjaar vindt een debriefing plaats met de JE en de Project Officer
van het JP. Als de JE toegewezen wordt aan een project van een GO of andere organisatie,
neemt ook een vertegenwoordiger van de GO of van de andere organisatiê deel âan de
debriefing,

. Aan het einde van een affectatie zal ook een debrieflng van op afstand gehouden worden

tussen de supervisor van de JE en de Projecl Otficer van het JP
. Bij de assessment wordt de eindbeslissing genomen door een jury, bestaande uit een lid van

de Afdeling Aanwerving en Mobiliteit van Enabel (of van een extern rekruteringsbureau)
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(voorzitter van de jury), een lid van het JP-team en een derde persoon van een andere dienst
van Enabel of van een bij het JP aangesloten GO.

Oe R&M-diensl van Enabel houdt zich bezig met de aanwerving van eventuele leden van het
JP{eam.

Opening van de posten en rekrutering van de JE:

. Elke post staat open voor vrouwen en mannen

Wetgevlng waaraan de arbeidsovereenkomsten onderworpen ziin:

. Oe ovêreenkomsten van het internationale personeel dat doôr Enabel gerekruteerd wordt in
Brussel, zijn ondeMorpen aan de Belgische wetgeving.

Verlenglng van de overeenkomst:

De verlengingen van de overeenkomst moet het akkoord krijgen van de supervisor van de JE,
en in voorkomend geval van de directeur van de zetel van de GO, van de JP-coôrdinator en
van de HR-directie van Enabel in Brussel.

Zendingen:

Oe zendingen van de JE moeten goedgekeurd worden in de projeclen van Enabel/Go waar
de JE aen worden toegewezen, volgens de toepasselijke interne regels en volgens de
hiërarchische veôanden, alsook door het Juniorprogramma in het geval budgetten van het JP
gebruikt worden (budget voor individuele opleding of netwerking.)

De zendingen van het team naar het buitenland gefinancierd door de Belgisctre bildrage
worden ter goedkeuring voorgelegd aan de HR directeur en van de ingezeten
vertegenwoordiger van Enabel.

3. F in a nc rcel belrcer

Budgettaire ovelschrûd ing en budgettaire wijzigingen

Het budget van het programma legt budgettaire beperkingen op waarbinnen het programma
uitgevoerd moet worden.

. Het totaalbedrag van het budget kan enkel gewijzigd worden door de wijziging van dê UO.

. Een voorstel voor budgettaire wünging is ook nodig op het niveau van een resultâât of
van een rubriek van de algemene middelen, als het b€drag van de overschrijding hoger
ligt dan 10% van het laatste goedgekeurde budget voor dit resultaat of deze rubriek. Dit
voorstel voor budgettaire wijziging moet goedgekeurd worden door het Stuurcomité op
ba§s van een voorstel van budgettaire wijziging voorgesteld door het teâm.

Het Juniorprogramma moet de procedures en regels van Enabel volgens op het vlak van
administratief en rlnancieel beheer.
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4. Bel.}eer specifiekî sarlren\verkrrjçJsakkocrdi:n {SSA)

Zogenaamde "publiek-publieke" samenwerkingsakkoorden of'horizontale samenwerking' met een
publieke partner kunnen voor Enabel geconcretiseerd worden door 'raamakkoorden voor mutualisatie'
(ROM), die operationeel gemaakt worden met specifieke samenwerkingsâkkoorden (SSA).

Dit type akkoord zal voorbehouden worden in het geval dat het Juniorprogramma de synergie wil

bevorderen van publieke epertise uitgaande van de andere a priori Belgische overheden, zelfs als

een samenwerking met een niet-Belgische publieke opdrechtgever eveneens mogelijk is.

Voor dit type overeenkomsten staan het publiek belang en het begrip 'non-profit' voorop. De
âanbestedende overheden werken samen met het oog op het gezamenlijk garanderen van de

zendingen van openbare dienstverlening.

De ondertekening van SSA'S zal dus gebeuren volgens de modaliteiten beschreven in de ROM/SSA-
gids van Enabel.

Een partnerschap in de vorm van ROM/SSA kan oveMogen worden in de loop van de uiNoering. ln

dat geval zal het JP{eam het akkoord moeten kijgen van het stuurcomité en de procedure volgen
zoals beschreven in de ROM/SSA-gids om het proces op geng te brengen.

Er kunnen zich twee §tuaties voordoen:

- Of,^rel bestaat er reeds een ROM met de gewenste partner, en zal het team rechtstreeks de
procedure met betrekking tot de invoering van een SSA opstarten voor de gewenste activitdt;

- Otuÿd werd nog geen enkele ROM ondertekend tussen Enabel en de overheidsinstelling
wâarmee men een synergie wilt ontwikkelen. ln dat geval slart het team van het

Juniorprogramma het proces, zodat Enabel de afsluiting vooziet van een overeenstemmend
'raamakkoord voof mutualisatie'.

5-5 Monitoring en Reviews

De Monitoring en de Reviews ondersteunen de behoeften van verantwoordingsplicht, van continu
leren en van strategische sturing.

Vera ntwoordeliikheld Systeem Frequsntle Gebrulkêl!

Studie "baseline"
indicatoren

JP{eam Enabel Eerynalig JP, stuurcomité,

Monitorlng van de
resuJtatên

JP-team Enabel Jaarlijks
JP, stuurcomité, Enabel,

DGD

Tussentiidse review JP-team Enabel Eenmalig
JP, stuurcomité, Enabel,

DGO

Eindrevlew JP-team Enabel Eermalig
JP, stuurcomilé, Enabel,

DGD

EindrapportÊ
monitoring

JP-team Enabel Eerrnalll
JP, stuurcomité, Enabel,
DGD
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1. Bâseline

Vanaf de aanvang van het programma zal het monitoringkâder dat gedefinieerd wordt in dit TFD het
voorwerp moeten uitmaken van een goedkeuring door het team van het programma. Het zal de
bedoeling zijn dat er een monitoringmatrix beschikbaar is die de referentie§tuatie en de doelwaarde
van de verschillende indicatoren van de irterventie aangeeft.

Gelet op de aard van het programma en het feit dat het een nieuwe uitvoeringsfase betreft van een
bestaand programma, wordt vôorgesteld dat de indicatoren van de baseline hoofdzakelijk bepaald
worden via een studie bij de (ou+)juniors en collega's van het onthaalproject. Eventueel aanvullende
informatie kan verzameld worden via een kleine afzonderlijke sludie.
Het verslag van deze studie zal voorgêsteld worden aan het stuurcomité, dat er akte van neemt en de
manier waarop het Juniorprogramma de monitoring van de resultâten ervan zal uitvoeren, goedkeurt.

2. .laarlijkse i-al)!)() erirr(! v.|r rie resirllâte11

De jaarlijkse rapportering van de resultaten behandelt het "strategische" gedeelte vân het
resultatenkader op jaarbasis: outputs - outcome(s) en, in mindere mate, het niveau van de impact.

Het resultatenverslag vormt een basis voor de opvolging van het Juniorprogramma en van de
eventuele aânpassingen ervan (zowel op het nivêâu van het budget als op het niveau van de
activiteiten, van het chronogram, van de indicatoren, enz.). Het stuurcomité valideert of verwerpt de
aanbevelingen ervan (strategische sturing).

Het eindrapport garendeert de overdracht aan de DGD, Enabel alsook aan de andere leden van het

stuurcomité, van de kemelementen van de prestatie van het programma en waakt erover dat de

lessons leamed opgenomen worden in hun institutionele geheugen.

lnhoud:

. Samenvatting van de resultaten die werden verkregen aan het einde van de uitvoêring
van een interventie

. Oocumentatie over de lessons learned

. Totaaloverzicht van de administratieve en financiële informatie

Enabel zal zorgen voor de aanpassing en de verzending van het definitieve rapport, binnen de 6
maanden na het einde van de uo.

3. EindrapJ.:ort

4. lf ûviù\.\,s

De belangrijkste funclie van de reviewoefeningen, tussentijds en aan het einde, is het bieden van een
extern gezichtspunt op de prestatie van het Juniorprogramma, alsook het grondig analyseren van het

lopende of beèindigde ontwikkelingsproces. Oe reviews worden dan ook gebruikt om:

. te analys€ren of het nodig is om het Programma te heroriënteren om de specifieke doelstelling

te bereiken

. de informâtie te verstrekken die nodig is voor de strategische besluitvorming

. de lessons learned te achterhalen en erover na te denken.
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Aangezien ze gerealiseerd worden door een onafhankelijke externe betrokkene, spelen de reviews
een belangri.lke rol in de verantwoordingsplicht met befekking tot de prestatie van het
Juniorprogramma. De revie\ s worden gestuurd door het JP-team volgens het van kracht zijnde
proces. De reüews moeten voorgesteld worden aan het stuurcomité, om te beoordelen en te bepalen
welke aanbevelingen in overweging genomen worden, wie verantwoordelijk is en wie ze zal opvolgen.
Deze beslissingen worden integraal opgenomen in de notulen van het stuurcomité.
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5.6 Aarrpassirrg v;rrr hr-.t TFD

Voor elke aanpassing met betrekking tot de specifeke doelstelling van het programma, de duur of het
totale budget bepaald in de UO, moet een met redenen omklede aanvraag ingediend worden bij de
Belgische staat, na het verkrijgen van het akkoord van het Stuurcomité.

Voor onderstaande aspecten, is de voorafgaande goedkeuring van het Stuurcomité vereisl:

- Aanpassing van de resultaten

- Wjziging van de indicatoren van de resultaten en de specifieke doelstelling

- Voorslellen van budgettaire wi.izigingen

- Verandering van de competenties, attributies, samenstelling en werkwijze van het Stuurcomité

Voor elke aanpassing van het TFD, kan Enabel tijdens de interventie dit Technisch en Financleel
Dossier aanpassen, op basis van de contei en van het verloop van de interventie.

Enabel irformeert het COPIL er in ieder geval van dât dergelUke wijzigingen werden aangebrachl.
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§ -rn*rusvgRSAL§ FN pRloRtrAlRË Ti-{EtuÀ's

6.1 Klirnaat en Leefm ilieu

Volgens de scopingnota "Klimaat" van Enabel (april 2017) zal een duidelijkere positionering van

Enabel op het vlak van het klimaat biidragen tot het verslerken van de geloofwaardigheid ervan en het
mogelijk maken om op efiiciéntere wiJze deel te nemen aan de realisatie van de engagemerien van

België voor het uitvoeren van de grote intemationale klimaatakkoorden. Hetzelfde geldt voor de

Belgische GO's.

Oe 5 werkassen die voorgesteld worden in deze nota, zijn de volgende:

. De leefmilieu en klimaatkwesties op syslematische wijze integreren in de verschillende fasen
van de projectcyclus (uitvoering)

. Ontwikkelen van de tools die deze integratie mogelijk meken (orgenisatie)

. De ervaringen van Enabel op het vlak van ieefmilieu en klimaat beter communiceren en
kenbaar maken (kapitalisatie & communicatie)

Toegsng krijgen tot de klimaatfinancieringen (financieringen)

Ontwikkelen van de partnerschapp€n met publieke en private

onderzoekscentra, academische platformen, internationale
gouvernementele organisaties (partnerschappen)

Het Juniorprogramma zal zich in het büzonder concentreren op 4 van deze werkassen, opdât deze
thema's op transversale wijze verankerd worden in de zendingen en dagelijkse praKijken van de
jonge eperten op het tenein.

Daartoe werden 4 acties geTdentificeerd, die gevoerd moeten worden:

1. Zich richten op jonge talenten & hen opleiden inzake Klimaat & Leefmilieu (werkas
"Uitvoering" > versterken van de epertise door de continue vorming en de aanwerving): üa
pilootprolec{en en de analyse van de specifieke posten die ontvangen worden van het tenein, zal
het programma voorrang verlenen aan werkgelegenheidsopportuniteiten die jonge eperten
toelaten actief ii.i te dragen tot de 7 SOG die te maken hebben met deze transversale thematiek.
We gaan jonge talenten aantrekken om deze posten in te vullen en vervolgens hun competenties
en specifieke kennis met betrekking tot dezê thematiek versterken, zodat ze - aan het einde van
hun ervaring met het programma - goede praktijken en doelgerichte innovaties in het domein
kunnen uitdragen. Het gaat om SDG 6 (Schoon water en sanitair), 7 (Betaalbare en duuzame
energie), 9 (lndustrie, innovatie en infrastructuur), 12 (Verantwoordelijke consumptie en
productie), 13 (Klimaatactie), 14 (Leven in het water), 15 (Leven op het land).

2. De partnerschappen & synergieën voor Klimaat & Leefmilieu vensterken (werkas
"Partnerschappen"): de partnerschappen en synergieën met de Belgische GO's, alsook de
ENABEl-projecten en hun lokale partners die betrokken zijn bij het realiseren van deze SDG'S,

zullen verslerkt worden. Het gaat in het bijzonder over de volgende GO's: Protos, ULB
Coopération, Rode Kruis Vlaanderen, Broederlük Delen, Trias, Vredeseilanden (VECO), lles de
Paix, Louvain Coopération, ADG, SOS Faim. De GO's zullen bijvoorbeeld meer betrokken worden
bl onze briefings vôôr het vertrek, om alle jonge experten op transversale wijze te sensibiliseren
voor de klimaat- en leefmilieuloÿesties, en actiemogelijkheden te doen ontstaan, zodra ze op het

tenein komen.

acloren, alsook met
organisaties, niet-
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3. Lêren ult dê ewaringen inzake Klimaat & Leefmilicu (werkas "Kapitalisatie & Communicatie"):
de jonge eperten van de doêlgroep zullen deelnemen aan het bundelen van de lessons learned,
alsook van bestaande ervaringen en van tools die reeds gebruiK worden op het vlak van klimaat
en leefmilieu. Zo zullen ze proactiêf bijdragen tot de standaârdtools voor kapitalisatie van Enabel
of van de partner-Go's via een rapportering en een terbeschikkingstelling van de resultaten van
hun specifieke project,

4. Minlmaliseren van de ecologische voetafdruk van het Juniorprogrdmma (werkas

"Organisâtie" > inspanning om de klimaatimpact !6n de logistiek te verkleinen): tot slot verbindt
het programma zich er ook toe om zijn ecologische voetafdruk in zi.in algemene logistiek
organisatie te blijven verkleinen, door (zo veel mogdijk) te vermijden om vliegtuigtickets te
gebruiken (verantwoordêlijkere mobiliteit in het kader van de terugkeer naar Belsië en van de
opleidingen) alsook door onze emissies te compenseren via de aankoop van koolstofcredits
beslemd voor het reâliseren van projecten voor de verlaging van de Co2-emissies in een
parlnerland van Enabel. Bovendien zal het programma blijven bijdragen tot het verlagen van de
afdrukken en zal het zijn betrokken parlijen stimuleren om nieLMe digitale systemen te gebruiken.

6.? Gencler

Zoals bepaald in onze strategische nota "Gender in de Belgische ontwikkelingssamenwerking" (maart

2016) bevorderl de Belgische ontwikkelsamenwerking de gelijkheid tussen wouwen en mannen en
ziet ze de dimensie gendergelijkheid als een vast onderdeel van haar dagelijks werk. Daarom draagt
ze bij tot de realisatie van de Duuzame ontwikkelingsdoelstellingen (SDG) ten voordele van mannen
en vrouwen. Er wordt bijzondere aandacht besteed aan SDG 5: "Gendergelijkheid en empowerment
voor alle wouwen en meisjes bereiken"

Oe 4 prioritaire assen die voorgesleld worden in deze nota, zijn de volgende:

. Educatie en besluitvorming

. Seksuele en reproductieve gezondheid en rechten (SRGR)

. Voedselveiligheid, toegang tot natuurlijke hulpbronnen en economische empowermênt

. Bescherming van de rechten en strijd tegen geweld (in al haar vormen) gebaseerd op
geslacht

Het Juniorprogramma zal zich in het bijzonder concentreren op deze 4 prioritaire assen opdat deze
thema's op transversale wüze verankerd worden in de zendingen en dagelijksê praKijken van de
jonge eperten op het têrrein.

Daartoe werden 4 acties geldentificeerd, die gevoerd moeten worden:

1. De doelgroep van ionge talentên bepalen & hen opleiden op het vlak van gender: üa
pilootprojeclen en de analyse van de specifieke posten die ontvangen worden van het terrein, ul
het programma voorrâng verlenen aan werkgelegenheidsopportuniteiten die jonge experten
toelaten actief bij te dragen tot de prioriteiten van de Belgische ontwikkdingssamenwerking op het
vlak van gender Het programma zal jonge talenten aantrekken om deze posten op te vullên en
vervolgens hun competenties en specifieke kennis met betrekking tot deze thematiek versterken,
zodal ze - aan het einde van hun ervaring met het programma - goede praKljken en doelgerichte

innovaties in het domein kunnen uitdragen.

2. VêEterken van de partnerschappèn & synergieén die bijdragen tot SDG 5: de
partnerschappen en synergieèn met de Belgische GO's, alsook de ENABEL-proJecten en hun
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lokale partners die betrokken zijn bij het realiseren van SOG 5 - "Gendergelijkheid en
empowerment voor alle vrouwen en meisjes bereiken" - zullen versterkt worden. Het gaat in het
bi.lzonder over de volgende GO'si Plan België, Croix-Rouge de Belgiè, Rode Kruis Vlaanderen,
ASF, APEFE, WOB, Médecins du Mmde, SOS Faim, Vredeseilandan, lles de Paix, Trias, ADG,

Louvain Coopérâtion. De GO's zullen bijvoorbeeld meer betrokken wôrden bij onze briefings vôôr
het vertrek, om alle jonge eperten op transversale wüze te sensibiliseren voor de genderkwestie,

en actiemogelijkheden te doen ontstaan, zodra ze op het terrein komen.

3. Leren uit de ervaringen inzâke gender: de jonge experten van de doelgroep (2e punt 1) zullen
deelnemen aan het bundelen van de lessons learned, alsook van b€s{aande ervaringen en vân

tools die reeds gebruikl worden op het vlak van gender. Over de grenzen van de organisatie heen,

zullen ze proactief bldragen tot de standaardtools voor kapitalisatie van Enabel of vân de partner-

GO's via een rapportering en eên terbeschikking§elling van de resultaten van hun specifieke
project.

4. Eyalueren van dê representativiteit van mannen/wouwen onder de jonge experten: het
programma maakt geen enkel onderscheid op het vlak van gender. Nochtans zijn op dit ogenblik
de wouwen in meerderheid vertegenwoordigd bü de kandidaten van het programma, terwrjl het

aantal mannen dat daarna carrière maakt op het terrdn, groter is. Via een nieuwe studie over wat

er geworden is van de woegere Jonge experten die hebben deelgenomen aan het programma
("Wat is er van hen geworden?"), wil het programma in het bijzonder de nadruk leggen op deze
genderdimen§e en op de redenen die meer wouwen dan mannen ertoe aanzetten om ertoe bij te
dragen. Het programma hoopt niettemin dat deze balans in de toekomst meer in evenwicht komt
door de bredere opening voor alle SDG'S en door het proactid zoeken naar meer technische
profielen, door met name het programma aanûekkelijker te maken voor dit soort profielen.

ti.3 Ondernemerschapenprivésector

De ontwikkeling van het ondememerschap en de steun aan de privésec{or zijn prioritaire thema's van
het Belgische beleid inzake ontwikkelingssamenwerking. Er zullen belangrijke inspanningen geleverd

worden door het Juniorprogramma om deze te ondersleunen, met name via sp€cifieke aciiviteiten,
producten en dienslen die te maken hebben met de intermediaire doelstellingen 2 en 3, Zie hoofdstuk
J,

Bovendien zal deze thematiek gelntegreerd worden in de bekommemissen van het programma,

aangezien büzondere aandacht besteed zal worden aan de identificatie van opportuniteiten die te
maken hebben met deze thematiek en de mobilisatie van l«ÿeekvijvers van Junior Eperten die
afkomstig zijn uit de privéseclor.

6.4 DiEitaliserirrg

Dit is een pertinent transversaal thema voor de interventies in het kader waarvan de Junior Experten
actief zijn en zullen kunnen zijn. Bepaalde posten van Juniors zullen meer specifiek betrekking kunnen
hebben op de D4D, wat een evolutie is die meer gestimuleerd zal worden.

ln het dagelijks beheer van het programma, zullen de digitale tools en opportuniteiten die geboden

worden door de sociale netwerken, maximaal geëxploiteerd worden, om de informatieslroom te
vergemakkelijken, de kernprocessen van het programma te versnellen, de zichtbaarheid te vergroten
en op etficiënte wijze bij te dragen tot het beheer van de kennis met betrekking tot deze interventie.
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6.5 Soc iale econrlnrie

Dit is een pertinent transversaal thema voor de inlervenlies in het kader waarvan de Junior Eperten
actief zullen kunnen zijn.

Bepaalde poslen van Juniors zullen meer speciliek betrekking kunnen hebben op de socio
economische ontwikkeling en op de duurzame ontwikkeling.

6.6 Kin eierr<:c irten

Oit is een pertinent transversaal thema voor de interventies in het kader waarvan de Junior Eperten
actief zullen kunnen zijn. Bepaalde posten van Juniors zullen meer specifiek betrekking kunnen
hebben op de kindenechten.

§.T i-ilViaids

Dit is een pertinent transversaal thema voor de interventies in het kader waarvan de Junior Eperten
actief zullen kunnen zijn. Bepaalde posten van Juniors zullen meer specifiek betrekking kunnen
hebben op HIV/aids.
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7 Br.tLscur.I

1. Tabel samenvatting \lan de indicatoren

2. Chronogram

3. Referentietermen van het personeel van het teâm van het Juniorprogramma

4. Resultaten van de oefening "Theory of Change"

5. Samenvafting van de "Sharing Session" tussen het Juniorprogramma en de bedrijven (.luni

2017)
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?.1 Tahel çanenvatling van d* inclicatoren

% jonge expeûen die uit het
Junioryrqramma komen en de hun

engagement len voodde van de
SD G's vooftzette n, gegevens

opgesdrt§ naar gÊslad1t, nationaliteit,
pmtid

60%
(2o14)

7 5o/o

enquêtes brj oud-Junior Eperten,
tussentiids evaluatierapport,
jaarverslag van het
Juniorprogramma,
debriefingMerslagen, datâbank JP,

evaluatie ex post d@r de oudlunior
Experten van b manier waaop het
Junioryrogramma een meerwaatde is
geweest voor hun pmfessronere

canière en hun peÆoonlük engagement
in vehand met de SDG'9

90%
(20141

900Â

enquêtes bij ouôJunior Elperten,
tussentiids evaluatierapport,
debriefingNrerslagen, iaaruerdeg van
het Junioprogramma, databank JB

Specifieke doelstelling :

Stimuleren van de opkomst van
een nieuwe generatie ionge,
competente en innoverende
eperten, die zich acüef en
duuzaam engageren, ten
voordele van de duurzame
ontwikkelingsdoelstellingen.

Geen enkele signifi cante
verandering in het
Belgische engagement
voor de SDG'S
-De organisaties die
werken voor de SOG'S

blüven een finæciering
genieten om eèn beroep
te doen op de elpertise

96 geselecteede aanvragen van het
tenein - beantwoordend aan de
l(waliteitsnomen en aan de
stntegische priorile iten van het
Juniorprogramma - waaNoor een
geschilûe kandidaat gevonden wordt

Te bepalen 90Yo

Jaarverslagên, sêlectierapporten,
§atistiekèn per appel op de
terreinbehoeften, analyserapporten
van de aanvragên, databank van de
JE,

De projecten/aan gesloten

organisaties blijven
ondersteuning van jonge

epêrten wagen

Obiectiet controleerbare i ndicatoren
Baseline-
wâa rd e

Doel-
waarde

Controlebronnenlnterventielog ica Hypotheses

lntermediaire doelstelling 1

Jonge expêrten worden ter
beschikking gesteld en begeleid
op hêt terrein om hun expertise
te ontwikkelen en bijte dragen
tot de interventies

96 van de supeNisors en partners van
de projecten en de
bu rc au ÿÿ edege nwoo tdi gi nge n v a n de
paft nerorya ni sat ies die tevreden zij n
met de bijdrage van de Junior Expeften

Regelmatige enquêtes bij de JE en
hun collega's in projecten op het
terrein, debrielings met supervisors
en focal pcints van de
partnerorganisaties, tussentijdse
evaluatie

Een voldoende groot

aantal jonge e&erten
solliciteert voor de JP-
posten

85 o/o

(MTR

2016)
85%
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lntemèdiaire doelstelling 2:

Het Juniorprogramma is erkend
als actor van en biidrager tot de
SDG 17

96 van de Junior Expeden die
betnkken zijn in de professionele
netwerken die gelinl<t zijn aan de SDG'§

Te bepalen 70 o/o

Enquêtes en debriefings bi.i dê Junior
Experten, jaadijkse

activiteitenverslagen, tussentijdse
evaluatie

De epertise van de
juniors wordt voldoendê
gevaloriseerd door de
bestaande netwêrken

Aantal SDG-activiteiten waarbinne n het
JP-team aanwezig is geweesl

2 '15
lnschrijving voor de evenementen,
PV van de activiteiten,
actlviteitenverslâg

Er worden voldoende
SDC-activiteiten
georganiseerd
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7 .2 Chronagranr

trluniors kosten

Groep 13

Groep 14

Groep 15
'16

Onnük-keü ng aaobod / j uniorfu ncties

Selectie uû1ors

C. Omkadetin eûo
BrieEng bij vertrek

lndividuele debriefiog & tronitodngtool

Ilaseline en Evaluatiestudies

Opvolgtrgs zendinge n

Yon rrg juniors tijdens affectatie (iîd. SDG)

Coach.in

Iostitutional netuzotking

Junior regional nerworkiog

Pilootprôj ecten pdvâte sector

-\lumni werkin

Communicatie

»78 2079 x20 m2t »22 mzl
7.,..*','.:;,?:,:,1.,,Aii... ;r..";zi#ir;",,:zé:,. t;:*t;?;*:4'.i;.âit ,. .:--- ,;- s- ---) t--.., , - '

B. Selectie unlors ,r:.r:l'-. -tt :,,:r:'4.: : ,,)1r:t :'.,t,.... r.. /!.:t,.x?r.. :, I
1 ,-.,. - 2.),
i. f-lt .t 1 L§:*/;:7§1ff.

W.litt'llË:%i w; u;%:.

D. Partnetshi a

E. Communicatie
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7.3 Refe rentietermen van het personeel op lange terrnijn

COÔRDINATOR

DOELSTELLING VAN DE FUNCÏE
Realiseren van de doelstellingen geformuleerd in de uitvoeringsovereenkomst (UO) en het Technische

en fnanciële dossier dat er betrekking op heeft, vezekeren van het operationele beheer en de

voorEetting van de ontwikkeling van het poecl van het Juniorprogramma (JP) en vezekeren van de

efficiënte coôrdinatie van de activiteiten die bijdragen tot de realisatie van de doelstellingen

RESULTAATDOMEINEN

Rêsultaatdomein 'l: Als verantwoordelijke van het project

Nemen van strategische beslissingen en waken over de coôrdinatie en op de opvolging van alle
activiteiten van het JP

om de do€lstellingen te bereiken die geformuleerd worden in de uitvoeringsovereenkomst (UO) en het
Technische en financiële dossier dat er betrekking op heeft

Belengrijkste teken
. Afleveren van de jaarverslagen, tus$ntildse rapporten en publicaties
. Coôrdineren van het beheer van het budget (planning, kwartaalverslagen,

budgettaire aanpassingen, .., )
. Vertegenwoordigen van het JP in het Overlegcomité en de door het

Overlegcomité genomen beslissingen uilvoeren
. Oe planning van het werk, van de beheersinstrumenten en van de evaluatie

van het JP opstellen en vezekeren

Resu ltaatdomein 2: Als teamcoôrdinator

Coôrdineren van de dagelijkse acüviteiten van het team

om het werk van het team te optimaliseren en de competenties die aanwezig zijn hinnen het team ten
volle te eploiteren, terwijl de ontwikkeling van de teamleden wordt voortgezet

Leiden vân de vergaderingen van het team
Bepalen van prioriteiten met betrekking tot de âdiüteiten van het team

Zorgen voor de verdeling (op bâsis van de functieomschrijving) en de
opvolging van de taken

Opstellen van functieprofielen en helpen bij de selectie van de kandidaten
Motiveren en coachen van het team op indiüdueel en colleclief niveau

Uitvoeren van de evaluatie van de leden van het team
Stimulerenivezekeren van de constante professionele en persoonlijke

ontwikkeling van de leden van het team, door deelname aan colloquia,
opleidingen, enz.

Stimuleren van een goede teamgeest en creëren van een aangename en
motiverende werksfeer

Belangrijkste tâken

Resultaatdomein 3: Als hoofdcoôrdinator van de activiteiten vân het project

Vezekeren van de uitvoering van het projêct en de uitwerking ervan

Om de aanwerving en het vertrek van de juniors tê organiseren, in de beste omslandigheden, en een

optimaal verloop van hun verblijf te vezekeren
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Belangrijkste taken Definiëren van het concept, de fasen en de methodologie van de aciiviteiten
(preselectie, selectie, opleiding, opvolging, vertrek, terugkeer, rapporten,
pilootp rojecte n, enz.)

Waken over de timing, de kwaliteit, de wettigheid, enz. van alle activiteiten
Verzekeren van de opvolging en de constante ontwikkeling van de
activiteiten (onder me€r door bezoeken op het tenein)

Resultaatdomein 4: Als beheerder van de kennis

Vezekeren van de opvolging van de evolutie van het project en van de sector van de
ont\ /ikkelingssamenwerking (op nationaal en internationaal niveau)

om de werking van het project te optimaliseren

Belangrijkste taken Vezekeren van een opvolging van de evolutie in deze sector
Coôrdineren van de evaluatieactiviteiten door de juniors en de coaches

Vezekeren van de aanpassingen van de werken van het projec{ aan de
hand van de lessons learned

Aan benchmarking doen

Resultaatdomein 5: Als externe interface en promotor

Ontwikkelen van het netwerk van het JP

om de partnerschappen tot stand te brengen die nodig zijn voor de uitwisseling van expertise en het
creëren van samenwerkingsproJecien en voor het verhogen van het aantal organisaties waar de
juniors aangeworven kunnen worden

Belangrijkste taken
. Vertegenwoordigen vên het JP tùdens evenementen
. De contacten met externe organisaties onderhouden en uitbreiden
. Vastleggen van de samenwerkingsmodaliteiten met de GO's, de

internationale partners van de multilaterale samenwerking waar de juniors

aangeworven zullen worden
. Vastleggen van de samenwerkingsmodaliteiten en van de eventuele

cofinanciering met andere organisaties uit de private of publieke sector
. Aanvatten van specifieke partnerschappen met andere organisaties
. Deelnemen aan de projecten van exeme ac{oren
. Definiëren en realiseren van de activiteiten, opleidingen en tools die

ontwikkeld werden ôp maat of in een partnerschap. Waken over de

uitvoering van de strategie en van de communicâtietools door het team

Resultaatdomein 6: Als inteme interface

Voor het harmoniseren van de interacties tussen de verschillende acloren van Enabel die verband
houden met het goede verloop van het JP

Belangrijkste taken Verzekeren van de inteme uitwisseling van informatie (guidelines, enz.)

Voorstellen en uitvoeren van de gemeenschappelijke acliviteiten

Uitwerken van de interne procedures en processen

Verzekeren van de opvolging van de ontwikkeling en het goede beheêr van

de verschillende interne lT-tools (GO4HR, GoFast, Database JP, ...)
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PROJECT OFFICER

OOELSTELLING VAN DE FUNCTIE
Gâranderen van de kwaliteit van de posten en de matching tussen de post en de geaffecteerde Junior
Expert, realiseren van een monitoring van de gegevens die verband houden met de afiedatie op het

tenein, slimuleren van de netwerking en de voortzetting van het engagement van de JE voor de SDG,

na hun contract.

Voorafgaande opmerking:

Het JP-team bestaat met name uit 2 Prolect Omcers. Oe taken en landen van affectatie worden onder
hen verdeeld, alsook resultaatdomein 6 en 7

RESULTAATDOMEINEN

Resultaatdomein 1: Als medeverantwoordelijke van de aanvragen die uitgaan van het terein

Ondersteunen van alle activiteiten met betrekking tot de aanvragen van JE uitgaande van de
partnerlanden

om tijdig een optimale seleciie te vezekeren van de posten van JE en om tot een correcle
functieomschrijving van de posten te komen

Belangrijkste taken ln overleg met de andere medewerkerÊster, opvolgen van de
aanvraagprocedure (aanvraagformulier, planning, communicatie, enz.),
garanderen van de naleving van de deadlines

Uitwerken en gebruiken van een rooster van de kwaliteitscriteria voor de
evaluatie van de posten

Met de aanvragende prolecten van gedachten wisselen over de ingediende
poslen en hen stimuleren om de post indien nodig aan te passen om het
vereiste kwaliteitsniveau te bereiken

Oeelnemen aan de eindselectie van de posten van JE

Resultaatdomein 2: Als medeverantwoordelijke van de resultaten die bereiK moeten worden voor het
J uniorp rog ra m m a:

Toezicht houden op de evolutie van de taken van de JE tijdens hun contract in het vooruitzicht van de
objectieven van het Juniorprogramma

Voor het garanderen van een optimaal onthaal en optimale opvolging van de JE op het terrein

Belangrijkste taken Organiseren van de aankomst en het vertrek van de JE op het tenein

Verzekeren van de overeenstemming van de functieomschrijving en de
taken die de JE op het terrein op zich neemt Vragen van de aanpassing,
indien nodig

Regelmatig vragen van feedback van de JE en van de N+1 met betrekking
tot het verloop van de werkrelatie en de aanpassing van de JE aan hun
nieuwe leefomgeving

Optreden als bemiddelaar, indien nodig

Onderhouden van de contacten met de Vertegenwoordigingen met
betrekking tot hun eanwagen (lacunes, timing, enz.)

Verzekeren van de goede communicatie van de verschillende rapporten op
de zetel en de naleving van de deadlines (realisatie van de gesprekken van
de ontwikkdcirkels, aanvraag van verlenging, ...)

deelnemen aan de uitwerking en de aanpassinq van de richtliinen, met
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inbegrip van de guidelines van de activiteiten van het JP op het terrein

Organiseren, plannen en realiseren van de opvolgingszendingen en van
prospectie in de landen.

Bevorderen van de synergie en de dynamiek van de groep van de JE en
bevorderen van de netwerking tussen JE, en tussen JE en andere actoren
in de domeinen van de SDG

Centraliseren van alle problemen die ondervonden worden met de JE en

Organiseren, plannen en houden van de debriefings met de JE (en in
voorkomend geval, de organisatie waarvoor de JE werkt)

Vezekeren van een permanente evaluatie van het proces en van de
resultaten om er 1essons leamed' uit te trekken

Voorstellen van aanpassingen die verband houden met de'lessons leamed'

Rationaliseren van de actiüteiten op het tenein

Centraliseren van de kerngegevens die te maken hebben met hun
opvolging in de database van het JP

Resultaatdomein 3: Als medeverantwoordèlijke van het netwerk van het Juniorprogramma

Uitbreiden en versterken van het netwerk van het Juniorprogramma

om de partnerorganisatres en hun toekomstige HR-behoeften beter te leren kennen

Belangrijkste taken Stimuleren van de netwerking van het Juniorprogramma in Belgiè

Organiseren van individuele ontmoetingen met de partnerorganisaties

Organiseren van informatie- en uitwisselingssessies met
partnerorganisaties

Deelnemen aan de evenemenlen, ôonferenties, ontmoetingen, ... in de
sector van de SDG's om het Juniorprogramma bekend te makên en
potentiéle partnerorganisaties te identiîceren

Resultaatdomein 4: Als medeverantwoordelijke van de posl-contractuele opvolging van de JE

Uitwerken \ran de tools voor de post-contrac{uele opvolging en een netwerk met de orgânisaties die
actief zijn in het domein van de SOG'S

om aan het einde van hun contract aan de JE werkopportuniteiten of plaatsen waar ze werk kunnen
zoeken, aan te geven

Belangrijkste taken Organiseren ven evenementen voor Alumni

Verzâmelen van informatie (sites, platformen, online tools, ...) over de
mogelijkheden om zich te engageren voor de SDG's

Stimuleren van het netwerk met organisaties die actief zijn in de domeinen
van de SDG'S en zich infolmeren over de werkopportunitdten

Resultaatdomein
Juniorprogramma:

5: Als medeverantwoordelijke van de verschillende componenten van het

Deelnemen aan het opzetten van en het nadenken ovêr de activiteiten van de andere componenten

van het programma, met name de opleiding, de selectie, ...

om het goede verioop te garanderen van alle activiteiten die opgezet worden door het
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Juniorprogramma

Belangrijkste taken Betrokken zijn bij de strategische vergaderingen die de opties bepalen met
betrekking tot de het opzetten van de activiteiten die verband houden met
de opleiding, de communicatie en elke andere activiteit gekoppeld aan het
Juniorprogramma

Deelnemen aan de opstelling van de rapporten van het Juniorprogramma

Deelnemen aan de uitwerking van een opleidingsplan voor de juniors

Communiceren aan de medewerkers die verântwoordelijke zijn voor deze
andere componenten van elke informatie of suggestie die de kwaliteit van
hun werk zou kunnen vergemakkelijken erÿof verbeteren

Deelnemen aan en ondersteunen van het selectieproc€s als jurylid en de
briefing vôôr het vertrek als spreker voor een bepaalde inhoud.

Resultaatdomein 6: Als verantwoordelijke vân de ontwikkdingstools voor de peftionen die betrokken
zijn bij de omkadering vân de JE

Ontwikkelen, communiceren over en opvolgen van het omkaderingssystêem

om tijdens hun contract een goede omkadering en een opvolging en evaluatie van het werk van de JE
te garanderen

Belangrijkste taken Ontwikkelen, adualiseren en communiceren van het systeem en van de
omkaderingstools voor het begeleiden van de JE, de supervisors (N+1),
externe coaches, vertegenwoordigingen, Focal Points GO, ...

Uitschlijven van een overheidsopdracht om exteme coaches aan te werven
en opvolgen van de contracten en de samenwerking met deze coaches

ln samenwerking met het JP{eam evalueren van het systeem en de
omkaderingstools, en ze aanpassen, indien nodig, ...

Resultaatdomein 7: Als verantwoordelijke van de ontwikkeling van de competentieplannen van de
Junior Eperten

Ontwikkelen, communiceren over en opvolgen van het gebruik van de competentieplannen

om een goede omkadering, evaluatie en persoonlijke ontwikkeling van de JE te garanderen

Belangrijkste taken Ontwikkelen, actualiseren en communiceren van het systeem en van de
tools die verband houden met de competentieplannen van de JE aan de JE,
de supervisors (N+1), externe coaches, vertegenwoordigingen, Focal Points
ANG, .,.

lntegreren van de matrices van de competenties van de JE in de
verschillende tools die worden gebruikt voor selectie, omkadering en
evaluatie

ln samenwerking met het JP{eam evalueren van het systeem en de tools,
en ze aanpassen, indien nodig, ...

Buiten de taken beschreven in de resultaatdomeinen 'l tot 7, naargelang de behoeften van de dienst,
zullen wij aan de medewerker vragen om elke taak uit te voeren die nodig geacht wordt voor de goede
werking van het project, en in ovêreenslemming met zijn profiel.
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VERANTWOORDELIJKE SELECTIE EN BRIEFING

DOELSTELLING VAN DE FUNCTIE
Organiseren van de aanwerving van de JE, zowel op administratief als op strategisch niveau, om
personen aan te werven die de door projeclen van ENABEL of de Al voorgestelde posten kunnen
invullen

RESULTAATDOMEINEN

Resultaatdomein 1: Als verantwoordelijke vân het selectieproces

Organiseren van en deelnemen aan de s€lectie van de kandidaat-JE

om personen aan te werven die de door het tenein gevraagde posten kunnen invullen

Belângrijkste taken Ontwikkelen en toepassen van een nieuwe benadering van het
selectieproces: onderzoek, ontwikkeling en toepassing van de nieuwe
aanwervingtools, aanpassing van de procedures, zoeken naar têchnische
partners, onderhandeling van akkoorden, ontwikkeling van de
overheidsopdrachten met verstrekkers, enz.

ln samenwerking met het team plannen en optimaliseren van dê
verschillende slappen van het selectieproces (oproep van de aanvragen
van het terein, publicatie van de posten, selectie van de kandidaten per
pos1, .. )
Coôrdineren en organis€ren, in samenwerking met de andere bêtrokken
dienslen van Enabel, van de uitvoering van dit proces, middels naleving van
het chronogram van de selectieactiüteiten
Ondersteunen van de Project Ofilcers bij het beslissen over de
selectiecriteria per posl en bij het opstellen van de tekst van de publicatie
Deelnemen aan het selectieproces als jurylid
ln samenwerking met de andere betrokken teamleden waken over een
duidelijke en transparante communicatie over hel selectieproc€s en de
toelatingscriteria aan de kandidaten en aan de partnerorganisaties die
aanvragen indienen
Vezekeren van een efficiënte administratieve opvolging van heel het
selectieproces
Ondersteunen van alle betrokken partrlen (kandidaten, projecten, leden van
het team, ...) om de digitale tools (GO4HR) die gebruikt worden tijdens de
selectie, optimaal in te zetten, Ontwikkelen en actuêliseren van de
communicatietools om dit optimale gebruik te ondersteunen
Verzekeren van een permanente evaluatie van het proces en van de
resultaten

Brjdragen tot de uitwerking van de processen door het vezamelen van de
pertinente informatie voor de analyse en het zoeken naar oplossingen voor
de vastgestelde problemen

Resultâatdomein 2:

Juniorprogramma
Als verantwoordelijke van de briefing v6ôr het vertrek binnen het

Organiseren/coôrdineren/verbeteren van de briefing vé6r het vertrek van de JE

om tijdig een kwaliteitsvolle briefing te vezekeren die de juniors behoorlijk voôrbereidt op hun huidige
en toekomstige functies

Belangrijkste taken Ontwikkelen en toepassen van een benadering voor de briefing vôôr het
vertrek die aansluit bij de nieuwe dodstellingen van het Juniorprogramma
2018-2021: ontwikkeling en toepassing van de nieuwe opleidingstools,
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aanpassing van de procedures, zoeken naar technische partners,
onderhandeling van akkoorden, ontwkkeling van de overheidsopdrachten
met verstrekkers, enz.
Coôrdineren van de planning, de organisatie en de communicâtie van de
briefings vôôr het vertrek in samenwerking met het team en de betrokken
diensten van Enabel (zoals Leaming & Developmenl, . .)
Creëren van een reserve van mogelijke sprekerÉi
Voorbereiden en animeren als lid van het JP{eams van bepaalde
presentaties of opleidingsmodules tijdens de briefing vôôr het vertrek
Voorbereiden, uitvoeren en opvolgen van de overheidsopdrachten voor
exteme opleiders
Vezekeren van een etficiënte administratieve en logische opvolging van
heel het brielingproces
Verzekeren van een permanente evaluatie van het proces en van de
resultaten, en - met de hulp van de JP Project Officers - indien nodig, de
briefng meer aanpassen aan de realiteit van het terrein van de Junior
Eperten
Vezekeren van de sâmenheng met de opleidingstools en -plannen die nâar
voren gebracht worden tijdens de tenêinervaring vân de Junior Experten
Ondersleunen van elle betrokken partiJen (Junior Eperten die klaar zijn om
le verlrekken, leden van het team, ...) om de digitale tools (GO4HR -
Learning) die gebruiK worden tijdens de briefing vôôr het vertrek, optimaal
in te zetten

Aantrekken, opvolgen en evalueren van de stagiairs ter ondersleuning van
het bnefingproces vôôr het verlrek
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COMM UNICATIEVE RANTWOORDELIJKE

DOELSTELLING VAN DE FUNCTIE:

Ontwikkelen en beheren van de inteme en externe communicatietools van het Juniorprogramma,
en met behulp van deze tools de creatie van een voor de SDG'S geëngageerd netwerk stimuleren.

RESULTAATDOMEINEN

Resultaatddmeln 1

communlcatlê
Als verantwoordeliike van de lnteme ên eÉome

Ontwikkelen en beheren van de tools en activiteiten van de communicatie van het programma

om aan de verschillende interne en externe betrokkenen (kandidaten, Junior Experten, supervisors
van de juniors, vertegenwoordigingen, collega's van Enabel en Belgische GO's, bedrijven,
universiteiten, overheden, ...) de informatie over het Juniorprogramma die hen aanbelangt, mee te
delen.

Belangrijkste taken uitwerken van een communicatiebeleid van het proleci
(communicatieslrategie en jaarlijks communicatieplan)
Nadenken over de adequate tools die verband houden met dit belêid en
de doelgroepen
Ontwikkelen, eryloiteren en beheren van deze communicatietools:
website, faôebook en andere sociale media, newsletter, folders,
informatiedocumenten, informaüesessies, guidelines, PPT, beheerder
van de van Enabel (GoFast), ...
Ontwikkelen van een netwerk van contacten met
universiteiten/opleidingsinstellingen om de verspreiding van (bepaalde)
posten voor JE te ondersteunen
Evalueren van de uitnodigingen voor extefne evenementen ûob fairs
enz.) aan de hand van het communicatiebeleid & coôrdineren van de
deelname van het Juniorprogramma aan deze evenementen
Opstellen van de perscommuniqués en ondersteunen van de
persac{iviteiten van Enabel
Beheren van de perscontaclen en een reperlorium van perscontacten
upto-date houden
Vezamelen van de statistieken (pageviews, enz.) voor de monitoring
van de JP-resultaten
Transformeren van de lessons learned in verbetertrajec-ten

Resultaatdomeln 2: Als facilitator van de netwerkactlvltelten

Ontwikkelen van de netwerKools

om de creatie van een netwerk van Alumni van het JP te ondersteunen en het JP te integreren in de
voor de SDG'S geéngageerde netwerken

Voorstellen en organiseren vên dê regelmatige activiteiten voor Alumni
Ontwikkelen van de communicatietools voor het promoten van het vÿerk
van de JE en alumni voor de SDG (Linkedln, sociale media, enz.)
Bijhouden van de statistieken ovêr de deelname van de alumni aan de
netwerken (aanwezigheid op de evenementen, pageviews, interactiviteit
op de sociale media, ... )
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Explorerên en inventariseren van de bestaande netwerken (online en
andere) rond de SDG'S en bestuderen van de mogelijkheden voor het
JP en/of de JE om eraan deel te nemen
Ondersteunen van het delen van informâie van andere
partnerorganisatiês van het JP via de communicatietools van het JP
Communiceren aan/oriënteren van de Junior Experten naar netwerken
rond de SDG's \raaraan ze kunnen deelnemên

Resultaatdomeln 3: Als vorantwoordol[ko van het onthaal Tijd in o/o

Centraliseren van de contacten en de link zi.in tussen de interne collega's en de exeme personen

om de ir ormatie etficiënt te laten circuleren

Belangrijkste taken
. Opnemen van de centrale tdefoon van het Juniorprogramma
. Beheren van de centrale mailbox van het Juniorprogramma
. Creëren van standaardantwoorden op de vaak gestelde wagen
. Centraliseren en gebruiken van de FAQ'S om de communicatietools aan

te passen (website, folders) om er beter op te antwoorden
Buiten de taken beschreven in de resultaatdomeinen 'l tot 3, naargelang de behoeften van de dienst,
zullen wij aan de medelvêrker vragen om elke taak uit te voeren die nodig geacht wordt voor de goede

weking van het project, en in overeenslemming met zijn profiel.
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Ziehier de 3 grootste samenwerkingspistes tussen het Juniorprogramma en organisaties uit de privésector,
ontwikkeld ter gelegenheid van een sharing sessie op 22 joni 2017, geleid door Connêcting Tâlents

a) Een Employeê Volunteering Programma

Bepaalde Belgische bedrijven stellen jonge professionals met een profiel dat veel gevraagd wordt door het JP

ter beschikking van hun eigen personeelsleden in hêt Juniorprogramma, om te beantwoorden aân posten met
slrategische prioriteit zoals "Digital4Development". Dit kadert in de Corporate Social Responsability van het
bedrijf. Voor de bedrijven biedt dit de mogelijkheid om tegelijk hun jonge werknemers te motiveren/aan zich te
binden, die blijkbaar steeds meer op zoek gaan naar opportuniteiten voor een ethisch engagement, en hen te
vormen voor de mondiale uitdagingen, en hun corporate branding in CSR te versterken.

Voor het Juniorprogramma zal een dergelijke terbeschikkingstelling van jonge professionals door bedrijven
toelaten om jonge professionals met "meer technische" profielen aan te trekken, om de uitdagingen van de
SDG'S binnen de projecten van GO of van Enabel aan te gaan.

Er moet een oplossing gevonden worden voor de kwestie vân de duur van de terbeschikkingstelling. Voor de
bedrijven zal dit - in een optiek van door te gaan met het financieren van het loon van de werknemer - slechts
haalbaar zijn voor een duur tus$n 3 en 6 maanden max., terwùl voor het JP de minimale looptûden van

contracten een jaar bedragen, gezien de integratie in het land, nodig om werk te leveren dat rekening houdt
met de realiteit vân de begunstigden. Er moet dus ondezocht worden of het mogelijk is kortere zendingen aan
te bieden voor dit type JE, en hoe men toch een selectidassessment kan voozien voor deze bijzondere
kandidaten.

b) Een Trainee Exchange Programma

Een Belgisch bedrijf steit een "stagiair" ter beschikking gedurende een periode van ten hoogste 6 maanden

binnen een samenwerkingsproject in één van de partnerlanden. Enabel/JP neemt deel aan de selectiefase en

verzekert de omkadering op het terrein. De stagiair wekt samen met een lokale collega, die na een stage van

6 maanden eveneens terugkeert naar Belgiê om er zijn stage voort te zetten met zijn Belgische of Europese

collega binnen het Belgische bedrijf. Daar waar het Juniorprogramma een rol zal kunnen spelen in de

affedatie van een jonge stagiair in een samenwerkingsproject in het zuiden, zullen partnerschappen

ontwikkeld moeten worden met andere organisaties, om het Zui+Noord aspect te organiseren.

c) Een startup tussen een Belgische MBA en een ionge ondememer die aftomstig is van de
diaspora

Er bestaan jonge ondernemers die afkomstig zijn van de diaspora met ideeën om een commercieel initiatief

op te starten in hun land van oorsprong, in verband met een SDG: een startup. \âak ontbreekt het hen echter

aan commercièle kennis, de financiële enveloppe en soms kennis over de context, om deze sfartup te

realiseren. Voor een dergelijk initiatief zijn er diverse partnerorganisaties nodig, onder meer om startkapitaal

voor de startup te voorzien.

Het Juniorprogramma zal een rol kunnen spelen in het zoeken naar een jonge Europese expert met een MBA,

die de "commerciële" kennis kan verstrekken om te helpen bij het "lanceren" van de startup van de jonge

ondernêmer. Met de hulp van de GO's, Enabel of andere organisaties (universiteiten, kamers van koophandel,

enz.) in de partnerlanden, kan een ondersteunend en verbindend kader gecreëerd worden voor het

ondernemersduo.


