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1) SIGLES ET ACRONYMES

AP/SFD :
AT/CPEC :
BCEAO :
BSCF :
CNC :
CRD:
CTB:
DGCD ;
DMF :
DRP :
DRS/SFD ;
MEF :
PA/LPS ;
PAMIF
PTF :

SFD :
SMCL :
UEMOA :

Association Professionnelle des Systémes Financiers Décentralises
Assistance Technique aux Caisses Populaires d'Epargne et de Crédit
Banque Centrale des Etats de I'Afrique de I'Quest

Base de données Sectorielle Cartographique et Financiere

Comité National de Coordination

Centre de Ressources et de Documentation

Coopération Technique Belge

Direction Générale de la Coopération au Développement

Direction de la Microfinance

Demande de Renseignement de Prix

Direction de la Réglementation et de |a Supervision des SFD
Ministere de I'Economie et des Finances

Plan d'Action 4 la Lettre de Politique Sectorielle

Programme d'Appui a la Microfinance

Partenaires Technique et Financier

Systéme Financier Décentralisé

Structure Mixte de Concertation Locale

Union Economique et Monétaire de I'Afrique de 'Ouest



2) FICHE PROJET

J Pays partenaire SENEGAL 1

N 3003271

SEN 07 020 11 i

nlveau de pauvrete des populatuons rurales dé Dldurbel
| Fatick, Kaffnne et KAOLACK est réduit ‘

acoes au mlcrocredlt des populatlons de Drourbel Fatick ;
i Kaffrine et Kaolack est amélioré par le renforcement des
i capacﬂes de la Direction de la Microfinance (DMF), de la |
* Direction de la Réglementation et de la Supervision des SFD
© Objectif Spécifique (DRS/SFD ex Cellule AT/CPEC), de IAssocnatlon
‘ * Professionnelle des Systémes Financiers Décentralisés du | {
: Sénégal (AP/SFD Sénégal ex APIMEC) et du Comité
* National de Coordination des activités dans le cadre de la .
ise en ceuvre du PA/LPS.

“R1:Les capac:tes lnstttutlonnelles

MF sont renforcees

2: Les capacités instituionnelles dela DRS/SFD sont

enforcées.
; R3 Les capacités institutionnelles de I'AP/SFD Sénégal sont
\ renforcees

R4 Les capacntes institutionnelles du CNC sont renforcees

24081

Mmlstere del Economle et des Fmances (MEF) JE

f 442 318 EUR
Contribution de Ia Belgique l 1 600 000 OO EUR
Coiitde la formulatlon ND sur fonds de formu!anon ‘
[ Date de demarrage 7 R R B e i A '~~§ = o R e AL i w i B i e s e S e R »e--mz'
1 Durée totale du pro;et i 48 mois
\‘ Duree totale de la conventlon specrﬁque S T o N



3) INTRODUCTION

1. Le présent rapport résume Je bilan des activités du plan d'action 2009 du PAMIF1.

2. Il faut préciser que le plan daction 2009 s'inscrivait dans une logique d'opérationnalisation 4 travers
l'effectivité de certaines activités phares telles le fonctionnement du Centre de Ressaurces et de Documentation
(CRD) et la Base de données Sectorielle Cartographique et Financiére (BSCF) et l'exécution dy plan de
communication.

3. Le rapport s'articule autour des cing (5) points suivants -

e Exécution technique :

* Exécution financiére :

* Enseignements et legons tirées ;

* Exécution du plan de passation de marchés :
¢ Recommandations et perspectives.

4) BILAN DE L'EXECUTION TECHNIQUE AU 31 DECEMBRE
2009

5.1. Rappel et apergu geénéral de |3 realisation des
activités du plan d’action 2009

__L_ES CAPACITES INSTTI‘UTIOHNELLLES DE LA DMF SONT RENFORCEES
Mettre a la disposition de la DMF un com plément de ressources nécessaire a son fonctionnement
01 Achat véhicule 4x4 Déja réalisée

02 Planton
03 Frais d'intervention / mission terrain

Inciter les IMF 3 s'approprier les bonnes pratiques et 3 atre performantes -
01 Promotion et formation des IMF “
02 Bourses de stage et de formation (PFM Boulder pour cadres d'MF) A
Diffuser les bonnes pratiques et la nouvelle réglementation par la formation -
01 Diffusion bonnes pratiques et réglementation “
Renforcer le niveau de formation des cadres des structures aux niveaux macro et méso par des
n microfinance et gestion de projets
01 Formation des cadres des structures macro/méso

formations de haut niveau e

Non prévue

02 Formation des acteurs du secteur (notamment bourses Boulder)
| Mettre 4 la disposition de Ia DMF les moyens pour créer et faire fonctionner fe CRD en vue de sa

| rétrocession a 'AP/SED e
’ 01 Investissement Réalisée |
e | parfiellement |

}02Fonc“0ﬂnem5nffomﬂs5*doumeﬂta'*s@po@am@OOf B e



Renforcer I'action de supervision de la DRS/SFD au bénéfice des SFD de la zone de concentration

01 Achat ordinateurs portables

02 Achat véhicule 4x4 Déja réalisée

03 Mise en place de fonds d'intervention M
Former a l'inspection des cadres de la DRS/SFD

01 Expertise internationale pour missions d'inspection conjointes %4
Mettre a disposition des moyens pour créer une base de données sectorielle cartographique et financiére

01 Acquisition du plateau technique En cours de

réalisation
02 Extension des fonctions de la cartographie Non réalisée

Appuyer I'APIMEC dans sa démarche de redynamisation organisationnelle et institutionnelle

01 Audit institutionnel et organisationnel

Déja réalisée

02 Atelier institutionnel de restitution

Appuyer la viabilité et I'accessibilité de I'AP/SFD Sénégal

01 Amélioration de l'accessibilité et de la viabilité

Mettre 4 disposition du CNC les ressources nécessaires 3 son fonctionnement
01 Prise en charge du responsable de suivi évaluation du PA/LPS M
02 Frais de fonctionnement du CNC (y compris participation échanges/séminaires)
Evaluer I'exécution du Plan d'Action de la LPS ,
01 Evaluation & mi parcours du plan d'actions (complément belge au financement du FENU) Non prévue
Réaliser et restituer des études thématiques 3 caractére transversal
01 Ateliers de restitution et de réflexion stratégique thématique M
Elaborer et mettre en ceuvre un plan de communication du secteur axé sur la DMF, la DRS/SFD et
I'AP/SFD Sénégal :
01 Elaboration d'un plan de communication Déja réalisée
02 Mise en ceuvre du plan de communication y compris traduction texte langues nationales

Organisation SMCL

Participation a des rencontres sur le secteur

R E




A v N S g,

ff[i!il;!(i,ixii;f
600¢ uonip3 siapjnog uonewuo; ) e Ov338 Bl 8p 19 049/dv 8p sjuabe (

Z) xnap ap uogedpirey - ﬂ

{Jarinog sasires
luswiweou) snejoss np sinape sap uolewIn 7o

0SAW-0.0
SSINIONAS $3P $3IPBD SBD UORBWLOS |
s1slosd ap uopsab |
19 3oUBLYOIOMU uS neaau ney ap suonewloy
S3p Jed 0saw 39 oroew xneaau xne samjonns
S9p S31pe3 S9p uoNewIo} ap nesam 3] Ja10juay

anagud oy -

‘uoljusalslulp suoz ey suep UOISNYIpS1 99AB) SOIpEI SUOISSIUIG Lo~
sjuediomed gg ap Jyoid ne uonesiiqisuasyuonewour p sIle)y v -
uonejuswa|Bas syeanou e e SoAle[al s3inyoouq g ap uoungUIsIp Ja uonasjuoy -

OV304 &l 9ne aibgiess g) ap abepeq -

(a4s/dv
18_Qd4S/SHA-4Wd-SdWd-L HINYd) uoteluawabel sjjeanou ef ap uoIsnitp e dnod sunwwoo sibgjens sunp uoneiogey - uonewswalbal ja sanbheid sauuog UoISNEICT |0
ﬁt uoneuwiio} ey Jed uonejuawsiBa;’
! 9Jl9Anou ®] 13 sanbyesd Sauuogq sa) sasnyg
o o 600¢ Uonip3 siapjnog Uonewio] € € (49 Sap Sissi SOIDEO (€] SI0N 8p UofediofiEg = |~ o ,

{4w1p saipes Jnod 121
djuew ejaddy - W4d) uonewio; ap 19 sbers 80 $851n0g 70
Sjueajolled 0g ap [e10} - UOISSas Jed sjuedionied g * ST T R

SI9I0UBLY 9SAIBUY ' Q3S unp 11p913 ep apwor un p
SOINPOW y SIBAEI) B UolBWIO) 3p swelBoyd np uonnogxg

SIEPIPUEI € 8p U0R99I9S 19 (45 BIA 045 Sep saidne 90UB] J2I9u1p UonElS

(Q4S unp anbiuyoa [8uuossad np sfernssuiwos uonouo4 ‘g4s unp
S8Iqusw sep dysiapes ‘g4g un.p vQ np saiqusw sap diysiapes)

- R 41 S8p Uonewwo; 13 uorowoLy | g

sajuewiopad asjg e s

sanbyeid sauuog 3} Jaudosddes & iy s8] Jayouy .
. _\ T S35 GapeSTEUGES3jag 5 5 I T 18 ¥ S o SO JoYAG 5 ] e o So e SR L Lt I SN
Np saidne uonesyjeydes ap SUOISsjW sap siaAel e Inajoas np_uojowoid g ap aipes g suep uonu

uIBLIB} UOISSILL / uoRUBAIBILD Siesy £0

fx:!, uowelgzg

bXp 8In01yaA 1eyay |0
juswauuonouoy Uos g 911BSS8I3U §301N0SS3) 9p
Judwsgidwos un 4puq B} 8p uolisodsip

e




3951|e9] UON

alydesBopeo ef ap suoyouo) s8p uoIsuIXT Z0

nusial aJlejejsaid np uojeayfiou ja (g3 S) sjuswinaog ap
anbiuo1198|3 uoyseg) ap swalsAg un,p soeld us asiw ] & aAjelel (dya) xud ep Juswsublasusy ap spuewaq e| 9p uonesieuly
010 4e1AuelInqap us anAgd [aLgjew Np UOSIBIAI

$39A3y3e Juos anbiuyoe) neajeld np anbyewsojul jauglew ne gejer alo,p jadde | ap sainpgooud sa7

anbiuyog) :mo«m_a np uonisinboy |0

K algjaueuy
ja enbiydeiBopes sjjeri0)08s saguuop ap aseq
3un 1312 Jnod suakow sep uopsodsip & aiyay

uiapuey/g|Q ap Uadxa,| ap buiddosyoeq dene G15/SHQ €] op UOISSIU alg|uiap aun

sjusbe (6) Jneu ap aoyguaq ne sjulofuod uonoadsurp suoissius (z) xnag

sjuabe /| ep woud ne sinof (g) siol} ap anbuioay; uoljew.o

nuajas gjg B

Wepue/qid sueieysald o] (ONY) Uojoslgo UON ap siay unp aiams (dyq) Xlid 8p Juswaublosuay sp apuewa( aunp ayns ej y

s8juiofuod uonoadsuip
suolssiw Jnod sjeuoneulsiul asipadxy 1)

0-S/SYq ©] 3p s3Jpe3 S8p UORIAASUY| € A0

10l01d np uoUBAJB}UI P BUOZ B| SUBP IAINS ap suoIsiw (p) aienb 18 81g|dwiod uonoadsulp
SuoISSIW () buio sisAel) B IN8j0as Np s|ijU0d/UOISIAJAANS 9P UOISSIUI €] 8p 8.pEJ 9| SUBP UOHUBAJBIULP SPUO} NP LORNIYXT

uoRUBAIBIULP SPuC) ap 3oe|d U3 SSIN £0

agsileas elog

Xy 3BIN1YLA JeYIY 20

efiur uoyisinboe | ap Jenbijes 8] ins auejusweidwos (sjqepod inajeu|pIo) anbijewlojul jsLgjew ep uonisinbay

$3jqepod SInsjeulpIo Jeyay Lo

yaload np auoz ey ap qis CEERTTETTEY
04S/S¥A €| ap uojsiaadns ap uopor,] Jedlojusy

’XNnedo| sep 1unogs e| inod aiiejejsald un p Juswejnioay

‘S)UBINO Siel

ayns | 1ed je)3,) ap stejal 9vAe 60z 1ajin! us,nbsnl sjsiieuauwinoop sbieyo ue 8sud) jouuosiad sies4
sabeiano p suogisinboe safjaAnoy : UoREJUBLINIOQ

8002 99ute Inad
Bjsijejusunop | sudwod A Juswauuoyouo4 z(

8INJIY9A un,p uopisodsip e asiw 38 UoyisINbay

XNEJ0| Xnesing uonejjejsuljusiusbeusuwe sjuswgjdwon

(sasieyd Ja sa|qe;) elpawWNW ajjes e| ap sjuawadinbg

anbisAyd enbauolqiq Juswadinbg jo Jusiwabeugwe sjuswajdwon

JuBWassHSBA| |0

Q4S/dV.| & uojssasoii
BS 3p aNA U9 YD 8| JAUUOHIUC) BJje} 38 J8ald

dnod susfow sa| 4Nq e ap uopisodsip ej & aiely




01

bUP{UEq 8figow 8| Ins apnja | p uonnusal e) B 8ANEJRI ONT NP uolunsr aunpanua; - I

« 04S S8p ausaxa ja
BUIBIUI 8/0.300 8D Sews)sAs sap ‘uonsab ap uoRewLIOMULD Sawajshs sa anbneway srbiba
UoIX31y21 8p 18 vonmsal ap ssateny | g
|eSIaASURI) a191oeiES |
& sanbewiay) sapnys sap sanysa; 18 Jasiieay

Suonoe,p ueyd np sincojed B uosenieAy | ”
Sd1 €l 3p UoNaY.p uelq Np UGHN23X3] Jan[eAS "

Nr3d np spuoj sap uojesijinal & T
Suep (414) Si8loueuld 19 senbiu

IND NP wswsuuonou) ap Sl 7

SdIVd np uonenipan

IAINS 3P 3jgesuodsal np abieys ua asud Lo |
JuswauuonsLio} Uos ¢ $211BSSa03U

$32In0SS31 53 HNY np uoyisodsip e aiapy
Wi N DMOINININOS 7=

B (g & oE - 4 L=} . .:.,t......}h, 2
IND T SITTTINNOLLNLILSNI §3 o

ON 119vdv)

o] do:ﬂ:mee.ﬁ 9IIBANOU Bf Ins uolewoful p seguinol sap T
18 LonesuNWWOo ap ueyd np S9lIALOe Sap uoiseano,| e uonejussasd Xnauitun aubrasua ‘wai)) uoneosse | ap amasia e -

abais neaanou ne vonelEsul | e syiejal siesd ¢ (918 Jueinon SIBY "lauunsiad) Juswauuonauo 7 -
8IS NP uopensiujwpe | ap NESAIU B 8si e ‘gam a)is np Juswablagay,
- €S9Il siey sap 8b1eys ua ssiuy

SUNTEIA B 9D 19 ByipIqissanae | ap uoieiolay | g
- 04S/dv.1 3P 3M1q1sS399€ | 75 FHigein e Jaknddy

alelesaid of Je &&mﬂ%&%ﬁ%@fﬁ .
soubeip np aifirejy vonepiieaonnISal ap Jaijay

no}

19p HouMAsa) 8p jauuonmnsu; 8ey 7o

sgsiieas elag - [suuonesehio s IBuLoNISU Ny [
e TRV UORESIURD

3){auuonniysuy
18 3jj3uuopesiuebio uonesiweukpa;
P Q4S/dV sadnddy |

- - 1l

JET AR

W

AT S




I

Ina}38s 8] IS S81jU0JUA] SajUSIBYIP XNe uonediiiiey
NINZY 8p ajjanuue 93usigjuod e e uonedioned
ONQ np suojungl sajualgyp Xne uogedioned

Inajaas 3| Ins saiuodual sap e uonedioiey

(6002 J8IINT G| 19 JoUARY 71) 1 JINVd NP TOWNS (¢) XNap Sap uopesjuebiQ

WS uolesjuebig

8[B38Y UONEASIUILPY | 98AE S8DUBYIY,P 18 UOHBWLIOULP S89UINO] 8p UoResIUERIQ)

assa.d e| ap Joud ne uolewojul p Jaijele un,p uoijesiuebi

XNEBJ0| SNj9 S8 28AE (J4S 8P Sa)ISIA 8P Jo UojeuLICjuLP s89uInol 8p uogesiuebiQ

aoueuyosIIL [lepod ayis np Jejsewqam np abieyd ua asiiy

aoueuyosolW Jiepod a)is np Jsisewqem ne sjqeriod Inajeulpio un p uoisodsip e asiw 39 uoysinboy

(4S/S¥a €l 18 NG e nod (xnauiwn| aublasus ja wajo}) sauIs)xe sanbngjeubis ap uonoasjuoy

04S/dV.118 4NQ €| 4nod (2)s ‘sayanbeyd ‘sayisia ap seed) ajjansia uoedunwiwog ap spoddns ap uoidsjuoy

UOREdIUNWILIOD 8p Ueld NP 8JAN U8 aSIjy 20

8gsiieas elag




5.3. Analyse du niveau d’exécution technique

5.3.1. Résultat A - Les capacités institutionnelles de |3 DMF sont
renforcées

Activite A 01: Mettre a Ia disposition de la DMF un complément de ressources

nécessaire 3 son fonctionnement
Les moyens mis 4 la disposition de la DMF Iui ont permis, dans le cadre de sa mission de promotion du secteur,
de réaliser deux missions de capitalisation auprés du « Guichet mobile du projet AESOR » et duy projet de
« Professionnalisation des IMF de | région de Saint-Louis ». Sur les cing (5) missions prévues. trois (3) n'ont pas
pu étre effectuées en raison de Ia surcharge de travail du personnel de la DMF.

Activité A 02 : Inciter les IMF 3 s'approprier les bhonnes pratiques et a étre
performantes

Cette activité s'est traduite par I'exécution du programme de formation, au profit des SFD, qui a été élaboré en
2008 a la suite d'une évaluation des besains de formation, Clest ainsi que 4 sessions sur les modules
(Leadership des membres du CA d'un SFD, Leadership des membres d'un Comité de Crédit d'un SFD, Analyse
financiére d'un SFD, Fonction commerciale du personnel technique d'un SFD) ont été animées au bénéfice de
60 participants.

Le second volet de cette activita relative a ['offre de bourses aux SFD, pour la formation Boulders édition 2009, a
été exécuté au bénefice de 3 SFD (ACEP, U-IMCEC et Caurie MF). Les agents de ces 3 SFD ont été retenus
suite @ un appel & manifestation diintérét lancé via 'AP/SFD et un processus de sélection autour d'un comité
restreint. 3

Activité A 03 : Diffuser les bonnes pratiques et |a nouvelle réglementation par la
formation

nouvelle réglementation. Clest ainsi qu'une concertation entre I'APISFD, le PALPS, Ia DMF, Ia DRS/SFD et le
PAMIF1 a permis d'élaborer une stratégie commune pour la diffusion de la nouvelle réglementation. Cette
stratégie a été aussi partagee avec la BCEAO.

La mise en ceuvre de cette démarche unifiée a permis au PAMIE de réaliser les activités suivantes -
- La confection et la distribution de 500 brochures relatives 4 la nouvelle réglementation
L'organisation de quatre (4) ateliers d'information/sensibilisation au profit de 90 participants
- Lanimation de quinze (15) émissions radios (avec rediffusion) dans la zone d'intervention duy projet en
partenariat avec la Radiodiffusion Télévision Sénégalaise (RTS).

Activité A 04 : Renforcer le niveau de formation des cadres des structures aux niveaux macro et méso
par des formations de haut niveau en microfinance et gestion de projets

I s'agit ici essentiellement de Ia participation de deux (2) agents de I'AP/SFD et de la BCEAO 4 Ia formation
Boulders Edition 2009,



Activité A 05: Mettre a la disposition de la DMF les moyens pour créer et faire
fonctionner le CRD en vue de sa rétrocession a I'AP/SFD

Avec les difficultés liées & l'équipement du centre multimédia et la dynamisation du centre, le CRD n'a pas
encore connu un démarrage effectif. Cependant, la nomination d'un nouveau Directeur par intéim a permis
d'élaborer un plan d'action dont la mise en ceuvre va faciliter la redynamisation du centre. Malgré cette situation,
des efforts ont été consentis sur les investissements et le fonctionnement :

Par rapport a linvestissement, il y a des acquisitions telles :
- Les équipements de la salle multimédia (tables et chaises)
- Les compléments aménagement/installation bureaux locaux
- L'acquisition et la mise & disposition d'un véhicule
- Les procédures de I'appel d'offre refatif au matériel informatique du plateau technique étant achevées, la
livraison du matériel informatique requis pour le centre multimédia est prévue en début janvier 2010.

En_ce qui concemne le fonctionnement, les activités suivantes ont été réalisées :

- Nouvelles acquisitions d'ouvrages pour la bibliothéque physique,

- La prise en charge de la documentaliste jusqu’en juillet 2009 avec relais de I'Etat par la suite
- Frais courants (électricité, eau, téléphone, etc,)

- Recrutement d'un prestataire pour la sécurité des locaux.

5.3.2. Résultat B : Les capacités institutionnelles de la DRS/SFD
sont renforcées

Activité B 01 : Renforcer I'action de supervision de la DRS/SFD au bénéfice des SFD
de la zone de concentration

Dans la logique de renforcer davantage les moyens de travail, le reliquat sur I'acquisition initial de matériel
informatique de 2008, a permis d’acquérir un ordinateur portable supplémentaire pour la DRS/SFD.

Par ailleurs, le fonds d'intervention mis & disposition a permis a la DRS/SFD, dans le cadre de la mission de
supervision/contréle du secteur, de réaliser cinq (5) missions d'inspection compléte et quatre (4) misions de suivi
dans la zone d'intervention du projet.

Activité B _02 : Former a l'inspection des cadres de la DRS/SFD

Compte tenu des limites budgétaires pour effectuer cette activité, une Demande de Renseignement de Prix
(DRP) suivie d'un Avis de Non Objection (ANO) a permis de sélectionner le prestataire DID/Tandem.

La prestation de DID/Tandem a permis a la DRS/SFD de bénéficier -
- D'une formation théorique de trois (3) jours au profit de 17 agents
- De deux (2) missions d'inspection conjointe DRS/SFD-Expert DIDI/Tandem au bénéfice de neuf (9) agents.

Une réunion d'évaluation tripartite (DRS/SFD-PAMIF1-DID/T. andem) a révélé que :

- La DRS/SFD a été satisfaite de I'activité :

- La principale contrainte notée a été la durée courte de la prestation liée aux contraintes budgétaires
évoquées ci-dessus.

Activité B 03 : Mettre & disposition des moyens pour créer une base de données
sectorielle cartographique et financiere

Nonaobstant les retards liés au dénouement du dossier d'appel d'offre pour F'acquisition du plateau technique, le
processus de sélection est arrivé & terme en fin d’année 2009. La livraison du matériel nécessaire requis est
prévue courant janvier 2010.



Concernant le Systeme de Gestion Electronique des Documents (SGED) a mettre en place, le prestataire reteny
a été notifié. Les travaux ne vont démarrer qu'aprés la mise en branle du plateau technique prévue durant le
premier trimestre 2010,

En ce qui concerne l'extension des fonctions de Ia cartographie, bien que prévue, cette activité n'a pas été
exécutée compte tenu du fait que sa realisation reste lige 4 la mise en place du plateay technique et I'effectivité
de l'extension des fonctions de I cartographie. Cette activité sera réalisée durant les 2é et 36 trimestre de 2010

5.3.3. Résultat C : Les capacités institutionnelles de I"AP/SFD sont
renforcées

Activité C 01 : Appuyer I'AP/SFD dans sa démarche de redynamisation
organisationnelle ot institutionnelle

L'importance et l'urgence de cette activite qui ont été confirmées par la réunion du comité des partenaires des

19-20 juin 2008, ont éte partagées avec I'AP/SFD.

Le diagnostic réalisé de maniere participative, de la conception des TDR jusqu'au déroulement de l'activité, a été
sanctionné par un atelier de restitution/validation ay niveau national avec I'ensemble des acteurs duy secteur.

Activité C 02 : Appuyer la viabilité et I'accessibilité de I'AP/SFD Sénégal

Cette sous activité a permis de prendre en charge certains frais de I'AP/SFD :
- hébergement site web,
- Mise & niveay de Fadministration dy site,
- frais de fonctionnement (personnel, frais courant, etc)
installation au nouveay siége de I'association :
visibilité de I'association (totem, enseigne lumineux, présentation & Foccasion des activités dy plan de
communication et des journées d'information sur la nouvelle réglementation, etc).

1

5.3.4. Résultat D - Les capacités institutionnelles duy CNC sont
renforcées

Activité D 01 : Mettre a disposition du CNC les ressources nécessaires a son
fonctionnement

Ayant pris le relais du projet AESOR depuis avril 2008 pour la prise en charge du Responsable suivi —évaluation
du PAILPS, le PAMIF1 continue a exécuter correctement cette prise en charge.

En outre, le CNC a pu bénéficier de Ia prise en charge des frais de fonctionnement du secrétariat et frais

d'organisation de certainas réunions du CNC telles :

- La réunion thématique du CNC sur « La performance sociale dy secteur de la microfinance » et « Les
instruments d'intervention deg Partenaires Techniques et Financiers (PTF) dans le  secteur de /s

microfinance »
- Laréunion du CNC surla reutilisation des fonds dy PEJU.

Activité D 02 : Evaluer I'exécution du Plan d’Action de I3 LPS
Cette activité n'atait pas programmée.

Activité D 03 : Réaliser et restituer des études thématiques 4 caractere transversal

Cette activité a été exécutée 4 travers la participation aux frais d'organisation de I3 Formation des cadres des
acteurs institutionnels du secteur Sur «La maitrise des couts ef des délais dans les projets et la Risk

Management »,

Des ateliers de restitution relalifs aux études suivantes ont & tenus -



Act

Etude sur « L'analyse des systémes d'information de gestion, des systémes de contrdle inteme et externe
des SFD »
Etude sur « Le mobile banking »

ivité D_04 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de communication du secteur axé

sur la DMF, la DRS/SFD et I'AP/SFD Sénégal

L'élaboration du plan de communication, réalisée de maniére participative au moment de la conception des TDR
jusqu'au déroulement de P'activité, a été sanctionnée par un rapport final validé par le comité de suivi de I'étude et

a fai

tF'objet d'une cérémonie officielle de lancement.

La mise en ceuvre de ce plan de communication a permis au PAMIF1 de dérouler les activités suivantes :

Confection de supports de communication visuelle (cartes de visites, plaquettes, etc) pour la DMF et
'AP/SFD

Confection de signalétiques externes (totem et enseigne lumineux) pour la DMF et la DRS/SFD

Acquisition et mise 4 disposition d'un ordinateur portable au webmaster du site portail microfinance

Prise en charge du webmaster du site portail microfinance

Organisation de journées d'information et de visites de SFD avec les élus locaux

Organisation d'un atelier dinformation au profit de la presse

Organisation de journées d'information et d’échanges avec ' Administration fiscale
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8) ENSEIGNEMENTS ET LECONS TIREES

1.

Le niveau d'exécution assez satisfaisant (77% par rapport au budget annuel et 46% par rapport au
budget global du projet) pouvait étre amélioré si le dossier d'appel d'offre avait trouvé dénouement un
peu plus {6t.

La forte implication des partenaires du projet (DMF, DRS/SFD et AP/SFD) a permis de dérouler de
maniére adéquate les activités du plan communication et de faire plus que ce qui était prévu pour la
diffusion de la nouvelle réglementation. Pour cette derniére activité, la participation active de la
DRS/SFD a été un facteur de succes.

La stratégie commune de diffusion de la nouvelle réglementation fut une expérience assez innovatrice et
pertinente.

Nonobstant le retard dans l'équipement du centre multimédia, le fonctionnement du CRD n'est pas
encore effectif.

9) RECOMMANDATIONS / PERSPECTIVES

1
2
3.
4

Une meilleure diligence dans le traitement des dossiers transmis au Ministére de tutelle ;
Reconduire I'approche d’harmonisation pour la diffusion des instructions de la BCEAO :
Une mise en ceuvre effective du plan d’action élaboré pour la redynamisation du CRD ;

Recentrer les énergies et les efforts sur la mise en place et le fonctionnement de Ia BSCF.
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10) ANNEXES

mation sur |a microfinance au bénéfice
de la presse (14-15 mars 2009) : Une journaliste recevant
son attestation de participation




11.3. Stratégie de diffusion
Exemplaire de la brochure
congue par le PAMIF1

de Ia nouvelle réglementation :
sur la nouvelle réglementation

Décentralisés au Sénégal

DECRET N° 200888886 dy 28 novembre 2003
porfant opplicationig Blotive d lo réglementorion
des Systemes Finanee Bécentralisés au Sénégol

oy
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